/\
—= CGR

Evaluacion de calidad de las auditorias internas
Herramienta 10-2: Modelo de plan de mejora

Ref. informe de

evaluacién

Situacion encontrada

MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA
AUDITORIA INTERNA

Evaluacion de calidad de la auditoria interna

Periodo: 2019

PLAN DE MEJORA

Accién por implementar

Recursos necesarios

Responsable

Fecha de inicio
estimada

Fecha de
conclusién

Observaciones

estimada

Adecuar el contenido del Reglamento de Organizacién
Al-096-2020 Reglamento de Organizacion Funcionamiento de la Auditoria|Funcionamiento de la Auditoria gInterna a los caribios en Ia\sl Esta accion habfa sido planteada con Il
30/06/2020 ¢ reamzacion v X uneions ; o i, 5| Horashombre | Auditora Interna 7 dias 01/10/2020| 31/03/2021 |Autoevaluacion del periodo 2016; no ha sido
Interna (Decreto Ejecutivo N.° 34195-MAG) desactualizado disposiciones normativas y directrices emitidas por la Contraloria R ) .
- . L ejecutada y se considera necesario retomarla.
General de la RepUblica y gestionar su publicacion.
Sobre la efectividad de la evaluacién y mejora de la administracion |Ejecutar un andlisis y actualizacién de la documentacién y
del riesgo (NEAI 2.3 y 2.3.1) y Sobre la efectividad de la evaluacion |€jecucion de los servicios preventivos que brinda la Al, a efecto de
y mejora del control (NEAI 2.3y 2.3.2) promover uniformidad y alineamiento con buenas practicas para
un enfoque actuallzad.o de audltc_)naylnterna, tomando como base Horas hombre Auditora Interna 15 dias 01/08/2020 30/11/2020
1.2 Los riesgos asociados a los servicios preventivos debera el Manual de referencia para Auditorfas Internas -MARPAI-.
Al-096-2020 considerarse en la actualizacion del 8P05-03 Servicios Preventivos;
30/06/2020 se deben adoptar las medidas correspondientes a efecto de
verificar su aplicacion en la realizacion de este tipo de servicios
preventivos. Instruir al personal de la Auditoria Interna ,a efecto de que en la
2.5 El procedimiento 8P05-03 Servicios Preventivos no incluye una |Planificacién y ejecucion de servicios preventivos, se identifiquen y
actividad o rutina para la consideracion de los controles asociados consideren los riesgos y controles asociados al tema vinculado con Horas hombre Auditora Interna 2 dias 15/08/2020 31/08/2020
a los riesgos y la existencia de eventuales debilidades de control la naturaleza del servicio brindado.
significativas.
Sobre los servicios que presta la auditoria interna (NEAI 1.1.1, 1.1.2 |Fortalecer las competencias del personal y establecer y/o mejorar
y 1.1.3 con subnormas) los mecanismos de control que le permitan incursionar en la
realizacion de estudios de auditoria operativa y financiera. Horas hombre Auditora Interna 30 dias 01/02/2021| 30/06/2021
Al-096-2020 4.2 Se cumple parcialmente con la planificacion de la Auditoria
30/06/2020 Interna ya que se planifican y ejecutan solamente auditorias de
caracter especial. A la fecha no se han realizado auditorias Realizar una propuesta de procedimiento o guia para la ejecucion
operativas ni financieras y tampoco se cuenta con procedimientos |de auditorias operativas y financieras. Horas hombre Auditora Interna 15 dias 01/02/2021| 31/03/2021
o guias para efectuarlas.
Sobre la planificacion de los servicios de la auditoria interna (NEAI  |Fortalecer el procedimiento de auditorias de caracter especial, a
2.7/ NGA 203) efecto de planificar, de la mejor manera, los aspectos descritos en
el numeral 5.2, 5.3 de la herramienta 07-2. Horas hombre Auditora Interna 2 dias 01/08/2020 30/11/2020
5.2 No se estan considerando los controles de desempefio
Al-096-2020 gs;)cclados é la z#:tlwdad porllre\(/;sar segun suds Olbjetl\tl)l?s.' |
30/06/2020 -3 Lomunicaciones n(‘)lrea \zadas respe?to f" 0s objetivos, e Fortalecer el procedimiento de servicios preventivos, a efecto de
alcance, las responsabilidades, la comunicacion de los resultados y - R .
X planificar, de la mejor manera, los aspectos descritos en el numeral
otras expectativas. _ 5.4 de la herramienta 07-2.
5.4 Falta de entendimiento y respaldo documental aspecto de los Horas hombre Auditora Interna 2 dias 01/08/2020 30/11/2020
objetivos, el alcance, las responsabilidades y demds expectativas
de los servicios de asesoria que se requieran, y que se deja
constancia por escrito cuando corresponda
Sobre el procesamiento y la calidad de la informacidn recopiladay  |Realizar y publicar una nueva propuesta de los procedimientos de
utilizada por la auditoria interna (NEAI 2.8 y 2.9/ NGA 103, 204, ||a Auditorfa Interna alineado al Manual de referencia para
207, 208 y 209): Auditorias Internas -MARPAI- y sus formularios asociados; donde
oot i Veus ° P 9ON%€|  Horas hombre | Auditora Interna 30 dias 01/08/2020|  30/11/2020
se implementen politicas, notas técnicas relacionadas con disefio,
Al-096-2020 6.1, 6.2, 6.3y 6.4 No se cuenta con politicas relativas al disefio, revision, codificacién, marcas, manejo, custodia y conservacién de
30/06/2020 revision, codificacion, marcas, manejo, custodia y conservacion de ||os papeles de trabajo.
los papeles de trabajo, de conformidad con la normativa juridica y — pr— todos Tos Fordi Y T
técnica aplicable. 0 I,CI ar firma digita par? © OS, ,OS uncionarios de fa Al con el tin Horas hombre Auditora Interna 1dia 01/08/2020 05/08/2020
. . . . . . de implementar el expediente digital.
6.6 y 6,7 No se incluye instrucciones o sistemas informéticos n n — -
Jati | ion el Snica de | les d baio. ni Disponer de un espacio especifico en el One Drive, con su
relativos a la conservacion electronica de los papeles de trabajo, ni estructura, para respaldar papeles de trabajo, expedientes Horas hombre Auditora Interna 10 dia 01/08/2020 30/08/2020

se dispone de un archivo permanente.

electrdnicos v archivo permanente.
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Sobre la comunicacion de resultados de los servicios de auditoria
interna (NEAI 2.10 / NGA 205)

Realizar una nueva propuesta de los procedimientos de la

Al-096-2020 Auditoria Interna alineado al Manual de referencia para Auditorias
30/06/2020 Internas -MARPAI-; donde se implementen politicas, formularios, Horas hombre Auditora Interna 30 dias 01/08/2020 30/11/2020
7.2, 7.3 y 7.4 Sobre comunicacién de resultados verbal no|notas técnicas relativos a la comunicacion de los resultados de los
efectuada y percepcion sobre oportunidades de mejora en la|servicios de auditoria interna.
comunicacioén escrita
Realizar una nueva propuesta de los procedimientos de la
Auditoria Interna alineado al Manual de referencia para Auditorias
Internas -MARPAI-; donde se implementen politicas, formularios,
notas técnicas relativas al seguimiento de recomendaciones
AL-096-2020 Sobre la SL.lpEer'Sl'O'n del'progreso etn la implementacio’:_’: d,E emit'!das, incorporar_ una rutina para que la Auditoria Interna
30/06/2020 recomendaciones, observaciones y demds productos de la auditoria |requiera por escrito, al responsable de implementar la Horas hombre Auditora Interna 10 dias 01/08/2020 30/11/2020

interna (NEAI 2.11 / NGA 206):

recomendacién, un estado actualizado de la implementacién de la
recomendacién una vez se encuentre vencida, segin plazos del
cronograma emitido por la Administracién, asi como la emisién de
un apercibimiento ascendiendo progresivamente en el orden
jerarquico de mantenerse el incumplimiento, esto antes de emitir
el informe de advertencia y de responsabilidad.




