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INTRODUCCION

La idea de las organizaciones de extension rural de Costa Rica, Colombia y Argentina de
constituir un consorcio de investigacion con el liderazgo y participacion del IICA, para realizar una
investigacion sobre la Extension y los Servicios de Apoyo a la Agricultura Sostenible, llega con este
Seminario Internacional al final de una importante etapa de su desarrollo. Ya las investigaciones
programadas estan realizadas y ahora queda la tarea de poner en practica las recomendaciones mas
importantes que de ellas se deriven, asi como también la necesidad de volver a formular preguntas
de investigacion y de analisis en este largo y fascinante mundo del conocimiento y la accion.

En este documento se presentan los resultados de la sistematizacion de un cuestionario que
recolectd informacion sobre 143 organismos con responsabilidades en procesos de extension rural
en 11 paises de la Region, complementados con la revision de investigaciones, trabajos e
informaciones secundarias.

Como el lector podré percatarse, se llega a conclusiones y recomendaciones de utilidad para
la formulacion de politicas sobre la extension rural que se desprenden del analisis de los programas
de extension en la ultima década. Se analiza la forma en que los programas de extension en la
Region han venido pasando de una concepcion unifuncional, centrados en el cambio tecnologico
alentado por los procesos de la “revolucion verde”, a una postura o enfoque multifuncional en el
cual el cambio técnico, aun cuando conserva su vigencia e importancia, es parte de otros dos grupos
de funciones hacia la creacion de una nueva institucionalidad rural y en torno a la gestion de
iniciativas de desarrollo. Este transito hacia una extension multifuncional no ha sido facil, y atin no
esta concluida. Queda més camino por recorrer que el se ha logrado andar. La formacion de una
nueva ruralidad en el contexto de la América Latina y el Caribe demanda el cambio sefialado que se
centra en el principal reto para el conjunto de los programas de extension de la region.

La identificacion y conceptualizacion de una poblacion meta se ha tornado en uno de los
temas criticos para la configuracion de los programas de extension rural. Empujados por las
demandas sociales y por las obligaciones contraidas por el Estado y los demads actores del medio
rural, los programas de extension de la Region han enfocado su accion hacia la pequefia y mediana
economia familiar campesina, especialmente en sus modalidades tradicionales y en transicion. Si
bien algunos programas han ido mas all4 en la definicion de la poblacion meta hacia los procesos de
estructuracion de organizacion social, esta no parece ser la norma. Se puede afirmar que la
construccion de capital social desde los programas de extension es una tarea que ain no esta
suficientemente explicita, atin cuando en la Region existen experiencias ejemplares. El trabajo con
los grupos étnicos, la juventud y la mujer, ha sido una preocupacién relativamente importante para
los programas de extension, pero con un mayor énfasis en el tema de la mujer y la juventud. Las
exigencias conceptuales y metodologicas para el trabajo con las poblaciones indigenas y
afrodescendientes son muchas y complejas, lo que requiere un esfuerzo especial, multidisciplinario
e ideologicamente objetivo. La intervencion sistematica, inteligente, respetuosa y
metodologicamente correcta en las comunidades indigenas y afrodescendientes, es fundamental
para la produccion de resultados sostenibles hacia su reconocimiento como pueblos diversos
capaces de asumir un papel activo y protagénico en las sociedades que pertenecen En el mismo
sentido, se pueden hacer observaciones sobre el tema de la mujer, con la fuerte masculinizacion de
la agricultura y el medio rural que necesariamente ha influido en la acciéon cotidiana de los
programas de extension rural. La incorporacion de la juventud como poblacién meta de los



programas de extension es una medida de caracter estratégico. Sin embargo, esta medida debe ir
acompaiada por una serie de acciones en cada pais, relacionas con la dotacién de tierras y otros
medios de produccion, la universalizacion y mayor cobertura de los programas de seguridad social y
un fomento hacia el rejuvenecimiento del agro y el medio rural. Asi como también con la creacion
de fondos especiales para la formacion de jovenes emprendedores con una vision de desarrollo
rural, no unicamente limitados a las actividades agropecuarias.

El andlisis sobre la poblacion meta de los programas de extension rural, nos ha inducido a
afirmar en la necesidad de asumir un enfoque de caracter territorial para la accion de la extension
rural que supere el paradigma de la economia familiar campesina como unidad aislada en su
relacion directa ¢ individualizada con el mercado, por una postura mas integral hacia la
construccion de un tejido social de pequefias unidades productivas asociadas, en torno a las cadenas
alimentarias o a la formacion de conglomerados.

En este trabajo se ilustra la manera como en el proceso de organizacion de la extension rural
se han venido adelantando un serie de iniciativas hacia el establecimiento de un complejo publico
privado que tiende a la creacion de un mercado de servicios, bajo la conduccion publica, con
importantes efectos en la ampliacién de la cobertura y en muchos casos mejorando la eficiencia y
eficacia. Esta nueva modalidad, denominada “tercerizacion” de la extension rural, se presenta como
una opcion interesante e importante en la organizaciéon de los servicios, pero que demanda la
existencia de un Estado visionario capaz de conducirlo hacia el cumplimiento de objetivos
estratégicos para el desarrollo del medio rural.

De acuerdo a la muestra investigada el personal de extension en la década del 90, pas6 de
5.364 personas a 26.575, lo que da un tasa de crecimiento anual del 39.5%, que evidentemente
traduce un significativo dinamismo en los procesos de contratacion de personal, teniendo en
consideracion las importantes restricciones financieras que se han establecido en las instituciones
publicas. En este crecimiento, el reclutamiento del personal se ha dado especialmente bajo la
modalidad de contrato, como efectivamente se comprueba en la evolucion de la informacion. La
brecha entre el personal de planta y el de contrato es muy amplia y puede tener efectos
probablemente negativos, si se entiende que los contratos temporales generan relaciones fragiles,
inciertas y en la gran mayoria de los casos muy débiles con la identificacion con la misioén y vision
de la organizacion. Esta relacion deberia de ser mas estudiada para comprender su verdadero
significado puesto que también los sistemas de contratacion temporal pueden implicar, de acuerdo
como se administren, mayores niveles de eficiencia y eficacia, sin que necesariamente implique
problemas con la identificacion con los propoésitos de las organizaciones.

Los retos planteados por el proceso de globalizacién y la necesidad del reposicionamiento
de la agricultura y de la ruralidad en ese escenario demandan nuevos conocimientos, habilidades y
destrezas a los profesionales de la extension rural. La multifuncionalidad de esta disciplina esta
exigiendo la incorporacion de otras profesiones ademas de la ingenieria agronomica y otras ciencias
agropecuarias en el tema, lo que implica la apertura de los Ministerios de Agricultura e instituciones
afines a estas profesiones considerandolas sustantivas para el proceso de extension rural. Ademas,
de cada uno de los profesionales, exige una formacion mas integral e incluyente, capaz de tener una
comprension holistica de la realidad rural y capacidad efectiva de intervencion en procesos sociales
complejos y muchas veces conflictivos. Pero sobre todo, se avizora la necesidad de una nueva ética
del ejercicio profesional centrada en el ser humano.

Termina el trabajo con un anélisis de la manera como los dirigentes de los programas de
extension rural de la Region visualizan su objetivos de orden superior llegando a la conclusion de
que apenas se esta recorriendo el camino hacia la operacionalizacién de un concepto de agricultura
ampliada y multifuncional y hacia el desarrollo de un enfoque territorial del desarrollo rural.
Todavia permanecen dominando los viejos conceptos de la revolucion verde el escenario mental de
muchos de sus dirigentes, aun cuando en segundo y tercer plano esperan timidamente nuevos



conceptos a ser tomados en cuenta como puntos fundamentales. Lo anterior plantea la urgente
necesidad de trabajar activamente por la creacion de una vision compartida sobre la agricultura y el
desarrollo rural con la participacion de los distintos entes vinculados a los procesos de extension
rural.

METODOLOGIA EMPLEADA

En la elaboracion del presente trabajo se empleo la informacion obtenida con la ayuda de un
cuestionario administrado por correo, con el apoyo de los miembros del Consorcio (Costa Rica,
Colombia y Argentina) y la colaboracion de las Agencias de Cooperacion Técnica del IICA en los
diferentes paises de las Américas (Ver cuestionario en el Anexo 1).

Producto de su aplicacidon, se obtuvo informacion para los paises que aparecen en el
siguiente cuadro:

PAIS No de Cuestionarios
Argentina 8
Colombia 71
Uruguay 1
Paraguay 1
Venezuela 1
Ecuador 1
Nicaragua 10
Honduras 25
Guatemala 2
México 7
USA 9
Costa Rica 16
TOTAL 152

En la elaboracion del informe se omitieron los datos relativos a los Estados Unidos de
América, con el propdsito de tener una vision mds clara sobre América Latina y el Caribe. La
informacion correspondiente a los cuestionarios de los Estados Unidos se adjunta en el Anexo 2.

Como se puede apreciar el pais que mdas aportd informacion fue Colombia, puesto que cada
Unidad Municipal de Asistencia Técnica se tomd como un programa independiente. En vista de este
hecho, se tomo la decision de incluir las UMATAS como un solo programa en la tabulacion
presentada en este informe, con el proposito de disminuir el sesgo.

Ademas de la informacion resultante de los cuestionarios, se obtuvo conocimiento de
muchos programas de extension de la Region por medio de estudios especiales, la consulta de los
sitios Web y la informacién personal de especialistas y participantes en los programas.

LAS FUNCIONES DE LA EXTENSION RURAL EN LOS PROCESOS DE DESARROLLO

Los programas formales de extension rural en ALC se inician con una funcién fundamental
centrada en la asistencia técnica agropecuaria, orientada a cambiar los patrones de produccion y
productividad de las explotaciones. Esta funcion estuvo inspirada en una filosofia pragmatica, bajo
la concepcion de que la utilizacion de la tecnologia, especialmente fordnea, era un elemento
esencial para impulsar el desarrollo del medio rural. Este primer periodo de la extension ha sido
denominado por Caporal (CAPORAL, F.R. 2002) como el “asistencialismo familiar” porque estuvo
enfocado a la atencion de familias y comunidades mas pobres estableciendo entre los programas y
las familias una relacion de dependencia. Con la ayuda del crédito rural “supervisado” u
“orientado”, los programas se enfocaron a realizar transformaciones en la familia rural, vista como
una unidad de produccién y de consumo, pero de una forma individualizada y sin una vinculacion




estrecha con los procesos mercantiles y organizativos. Por tal razéon, esta concepcidon del cambio
técnico y el método de acercamiento a los actores sociales, pronto mostrd sus limitaciones para
producir resultados significativos.

Una posterior institucionalizaciéon de los servicios de extension, con la creacion de las
organizaciones especializadas' en la investigacién y extension agropecuaria, respondié a la
necesidad de establecer capacidades nacionales para la generacion y transferencia de tecnologia
adecuada a las condiciones de los distintos paises de la Region. La estrategia inicial de difusion de
la informacion y tecnologia de los paises desarrollados a los de menor grado de desarrollo, no dio
los resultados esperados. En estas circunstancias el cambio técnico fue revisado y reconceptualizado
en funcion del nuevo panorama, en el cual los paises de la region pusieron énfasis en su capacidad
cientifica y tecnoldgica para generar por si mismo soluciones para el desarrollo de la agricultura.

Los diferentes paises de ALC emprendieron acciones para cambiar las formas y el
contenido de la extension rural. Una mejor regulacion y estandarizacion de sus funciones empieza a
darle carta de ciudadania en el concierto de la institucionalidad publica y el &mbito de la produccién
privada. Muchos programas, vinculados con los centros experimentales y de investigacion, tuvieron
presencia en amplias zonas de produccion, principalmente para introducir cambios tecnoldégicos en
cultivos de grandes exigencias por la dindmica economica de los paises participes dirigida a la
sustitucion de las importaciones, con la esperanza de superar las raices econdmicas del atraso y
lograr mayores niveles de bienestar y justicia social. Los productos de alimentacion basica, como
los granos y féculas, experimentaron importantes cambios tecnolégicos, con la participacion
decisiva de los programas de extension que hacian parte de un método basado en la transmision de
la informacién y el conocimiento desde los centros experimentales hacia los productores. Estos por
su parte, eran basicamente receptores de tecnologia, que en su mayor parte, estaba ligada a los
insumos: semillas, fertilizantes, herbicidas, plaguicidas, maquinaria agricola, tecnologia de secado y
almacenamiento, asi como elementos basicos de la gerencia y administracion eficiente de las
empresas.

Cada uno de los paises de ALC, contextualizando la funcion de cambio técnico
correlativamente con su grado de desarrollo, implement6 este proceso, tendencialmente, en forma
mas o menos similar. Pero desde luego, presentandose las brechas de desarrollo econéomico, social e
institucional, que permanecen y se profundizan en la actualidad. Unos, como el caso de México,
Brasil y Argentina, desarrollaron fuertes y complejas instituciones, con muchos recursos humanos y
financieros, que les permitié generar resultados de gran valor econdmico para el conjunto de la
sociedad’. Por tal razon se expresaron extraordinarios resultados en la productividad en estos paises
en cultivos como el maiz, el trigo, la soya y otras oleaginosas y en la produccion ganadera. Pero este
aumento de productividad se establecid siguiendo una trayectoria tecnologica exigente en capital,
ahorradora de mano de obra y altamente depredadora de los recursos naturales. Los paises de un
desarrollo econdmico medio y los mas pobres y pequefios, no se alejaron de la trayectoria anterior,
aun cuando su aplicacion no tuvo los impactos econdémicos, ni la eficiencia institucional demostrada
por los mas fuertes. Se logra en el conjunto de la Region una relativa independencia de los centros

' En algunos paises se crearon en los Ministerios de Agricultura y Ganaderia, en otros se establecieron organismos
especializados en Investigacion y Extension, bajo la modalidad de los INIAs y en otros, como en el caso de Brasil, se
crearon instituciones de mayor dimension y alcance especializadas en la prestacion de los servicios de extension.

2 “Otra tendencia digna de destacarse en la agricultura regional es la presencia de un desarrollo agropecuario desigual
entre paises, que se acenttia con el paso del tiempo, en especial en cuanto a la capacidad de produccion de alimentos. Asi,
Mientras que los paises del Cono Sur, segln los datos de FAO para 1998-2000, producen mas de 380 kilos anuales de
cereales por habitante y México cerca de 300, los demas paises en promedio producen menos de 120 kg/persona. En el
caso de carne, la situacion se repite: el Cono Sur se estd aproximando a 90 kg/habitante, México a 45, los paises Andinos
producen menos de 40 y Centroamérica y el Caribe menos de 25 kg.” (ARDILA, J y SEIXAS, M. 2002).



internacionales generadores y transferidores de tecnologia, en sus expresiones mas avanzadas, pero
no asi en los paises mas pequefios y pobres.

La expresion del desarrollo tecnologico experimentado, centrado esencialmente en la
busqueda del incremento del excedente econdémico, fue una grave ampliacion de la brecha social en
el medio rural. Por una parte, la expulsion de un gran nimero de poblacion hacia las ciudades hacia
procesos de deterioro econdémico y social. Efectivamente, se ha confirmado y acentuado la
tendencia a la urbanizacion a costa de la pérdida de poblacion rural. “La poblacion urbana de la
Region, que en 1970 representaba 57% de la poblacion total, paso a representar 65% en 1980 para
llegar a 75% en el 2000. Por su parte, la poblacion rural ha crecido lentamente en valores absolutos,
hecho que esta asociado a la migracion del campo a la ciudad” (DE A. DAVID MARIA B. Y
OTROS. 2001, Pag. 64)

Por otra parte, la naturaleza de la tecnologia difundida y adoptada excluyd a importantes
sectores sociales que no contaban con los recursos de capital, de tierra y conocimiento para poder
aplicarla. Ello implicé un crecimiento peligroso de la brecha tecnoldgica entre una agricultura
empresarial altamente tecnificada y capitalizada y otra agricultura, en manos de economias
familiares, con patrones de productividad muy bajos y con importantes dificultades para insertarse
exitosamente en las corrientes comerciales imperantes.

La extension rural ante esta disyuntiva empieza a escindirse en dos: de una parte, los
organismos corporativos representativos de las empresas y productos con éxito, principalmente,
pero no Unicamente, ligados a la exportacion, asumen la funcién del cambio técnico de la extension
rural de una forma agresiva y comprometida, creando sus propios equipos técnicos integrados a
procesos de investigacion y desarrollo; de otra parte, la extension rural ejercida por los Ministerios
de Agricultura, los organismos de la Reforma Agraria y otros relacionados con responsabilidades
publicas, con una funcioén de cambio técnico desfasada de las condiciones necesarias para llevar las
innovaciones a una clientela que no podia adoptarla. Pero ademas, sin los conceptos y métodos
necesarios para incorporarse en forma integral a procesos de construccion de capital social’ con las
comunidades rurales agropecuarias, de tal forma que pudiesen potenciar sus capacidades
intrinsecas.

Estas condiciones historicas, escinden a la extension rural en dos: una para la agricultura
capitalizada y otra para la agricultura pobre. La primera con la mision, objetivos, productos y
métodos claros y bien estructurados. La segunda con un paradigma desgarrado, producto de la crisis
institucional y organizacional generada por el fracaso de la intervencion publica en la busqueda del
mejoramiento de la pequefia economia rural agropecuaria. Esta situacion critica es expresada de
diferentes formas, en los andlisis realizados por funcionarios del IICA, en la primera mitad de la
década del setenta’. En ellos se plantean aspectos relacionados con la poblacién meta de la
extension rural y con sus vinculaciones con los procesos de la reforma agraria. También se
cuestiona el papel determinante del cambio técnico en el desarrollo agropecuario y de una manera
muy particular se examinan con sentido critico los métodos verticales, autoritarios y dirigistas de la
extension tradicional basada en la introduccion de innovaciones tecnoldgicas. O extension
comprometida con el cambio social y con los procesos de reforma agraria o extension con el Unico
objetivo de la modernizaciéon del sector agricola. Juan Diaz Bordenave, lo planteaba en los

3 «Consideraremos entonces el capital social como las actitudes de confianza y las conductas de reciprocidad y
cooperacion dentro de una comunidad especifica (Durston, 2001), asi como la habilidad de la persona o del grupo para
obtener recursos y emprender acciones mancomunadas con el fin de reducir costos de transaccion por la via de la
asociacion, la administracioén conjunta, la compra o venta en comun, el uso compartido de bienes, la obtencion y difusion
de informacion, la reivindicacion, y otras, mediante sus lazos o redes sociales.” (Dirven, M.. 2002, Pag. 401).
http://www.eclac.cl

*Ver los trabajos de Ignacio Ansorena (Ansorena, I. 1972, 1971), Joao Bosco Pinto (Bosco, P. 1973), Humberto Rosado
(Rosado, H., 1973), Carlos Samaniego (Samaniego, C.. 1971) y Juan Diaz Bordanave (Diaz, B., J. 1965), principalmente.



siguientes términos: “En efecto, podemos decir que ésta debe orientarse a formar un tipo de hombre,
un tipo de agricultor, caracterizado por poseer un marco amplio de decisiones posibles dentro de un
espiritu de solidaridad e integracion con su comunidad.”(...) “Insisto: la Extension trabaja en pos de
la formacién de un tipo de hombre y no solamente en la provisiéon de servicios o en el aumento de la
produccién o de la eficiencia.” (DIAZ, B. J. 1965. Pag. 6). La Conferencia Técnica en Chiclayo,
Peru, destacod que la extension era un instrumento del desarrollo rural y enfatizé “...su importancia
en los procesos de Reforma Agraria y se hace necesaria su identificacion con los principios
econdémicos y sociales del proceso como condicion previa para que su accion sea efectiva y que los
campesinos y sus organizaciones participen en todas las etapas y a través de su capacitacion
permanente, aceleren el proceso del desarrollo global de sus paises.” (IICA. 1971, Pag. 74).

El planteamiento hacia el compromiso social no logré valorar, contextualizar y relativizar el
cambio técnico en todo su significado. Por el contrario, tendi6 a ponerlo en forma dicotomica con
los objetivos y funciones sociales de la extension, haciendo un limitado esfuerzo por ver la
dindmica socio econdmica del cambio técnico, su importancia en el cambio social y la manera en
que dicho cambio puede contribuir a los procesos de capitalizacion de la pequeiia agricultura
familiar. El paradigma tecnoldgico no logrd ser cuestionado en sus defectos intrinsecos, como
tampoco la manera en que el conocimiento podria ser apropiado por procesos de creacion del capital
social de las comunidades rurales pobres. La articulacion social de la produccion, agregacion de
valor y realizacion comercial tuvo débiles referencias como una funciéon de los programas de
extension. La correcta discusion sobre los objetivos sociales de la extension y la dificultad que
implicaban sus métodos verticales y tecnocraticos fue desvirtuada por los conflictivos y complejos
procesos politicos de la época.

En este periodo el conjunto de la Region presentd diferencias en sus sistemas de extension.
Algunos paises, en los que las reformas agrarias tomaron mayor importancia y auge se ampliaron
las funciones incluyendo algunas relacionadas con el fortalecimiento organizacional de las
comunidades rurales. En otros, donde las iniciativas de reforma agraria y cambio social tuvieron
menos importancia, las funciones fueron més limitadas, con la excepcioén de las asumidas de una
forma muy especifica en la ejecucion de los Proyectos de Desarrollo Rural Integral.

El fracaso posterior de las reformas agrarias, asi como la nueva y progresiva insercion de la
Region en las estrategias de desarrollo centradas en el fomento de las exportaciones, la
liberalizacién comercial, la desregulacion de los mercados, la reduccidn de la intervencion estatal en
los procesos econdmicos y el debilitamiento de las funciones sociales de los distintos actores, llevo
a los programas de extension a un profunda crisis. Muchos de ellos fueron desmantelados y otros
replantearon sus funciones para salir de la crisis y adecuarse al nuevo contexto de apertura
comercial y globalizacién econdémica de las sociedades latinoamericanas. En esta coyuntura es
importante sefialar la importancia que tuvo el Banco Mundial con el fomento del cambio de los
sistemas de extension. Las tendencias sefialadas anteriormente a darle un caracter multifuncional a
la extension, fueron contrarrestadas por el Banco: “Se disefio entonces un modelo jerarquico de
extension, que se centraria exclusivamente en la tecnologia y que transmitiria a los agricultores con
rigurosa periodicidad mensajes seleccionados y oportunos. Otro objetivo de este modelo era recoger
para el sistema de investigacion datos sobre las necesidades de los agricultores y mantener los
vinculos estrechos entre las actividades de investigacion y de extension. Se conocié con el nombre
de capacitacion y visitas.” (BANCO MUNDIAL. 1995. Pag 17)

Esta involucién en las funciones de la extension, puesta en practica por el Banco Mundial
por primera vez en Turquia en 1967 y difundida principalmente en los paises de Asia Meridional,
Asia Oriental y el Pacifico y Africa, no tuvo una aplicacién muy generalizada en los paises de
América Latina, aunque si se establecieron en algunos de ellos, ligados a importantes operaciones
de crédito (BAXTER, M Y OTROS. 1989. Pag. 62).



El nivel de desarrollo alcanzado por los paises latinoamericanos en la concepcion de una
teoria y practica de la extension, permiti6 introducir modificaciones al modelo del BM en algunos
paises, conservando elementos de la multifuncionalidad de la extension. No obstante, el BM
establecid este esquema en el 90% de sus proyectos de extension en todo el mundo, para més tarde
concluir en sus evaluaciones: “No existe un modelo de extension que aventaje tan claramente a los
demas como para justificar su adopcion uniforme en todas las situaciones de las pequefias
explotaciones agricolas, (...).”(BAXTER, M 'Y OTROS. 1989. Pag. 22)

Grifico 1: Funciones de los Programas de Extension en ALC. Afio 2000

FUENTE: Proyecto ESAS/LAC

Las funciones de los Programas de Extension en ALC, en la actualidad se distribuyen en las
identificadas en el Grafico 1. El cambio técnico permanece como la mas importante, pero se
agregan otras como la educacion, la gestion de iniciativas de desarrollo, el cambio institucional, la
promocion de cambios en el bienestar y otras funciones diversas.

El cambio técnico, empez6 a ser percibido por algunos programas de avanzada, como un
proceso mas complejo, menos lineal y estrechamente articulado con el comercio, la transformacion
de los productos y la gestion y organizacion de las explotaciones en cadenas agroalimentarias. Por
tal razon se formulan funciones como las siguientes: “Asistir al productor en la organizacion y
gestion de su empresa, la produccion, la transformacion y la comercializacion, con la finalidad de
mejorar sus ingresos y facilitar su integracion a la cadena agroalimentaria”, ‘“Promover la
integracion de las acciones de los sectores publico y privado, facilitando el acceso a mercados y a
las vinculaciones comerciales necesarias para lograr el fortalecimiento del sector.”, “Promover y
participar en acciones de desarrollo local y regional, contribuyendo a crear las condiciones que
faciliten el financiamiento del desarrollo rural y agroindustrial.”, “Fortalecer la articulaciéon publico-
privada para vincular las demandas de los productores con los sectores de oferta tecnologica.”. Este
tipo de funciones, se asumen en varios Programas de la Region, sin que ello signifique que se hayan
encontrado los métodos, procedimientos y sistemas de trabajo adecuados para aplicarlas en toda su
expresion, asi como tampoco implica que los resultados esperados dependan exclusivamente de su
accion.

> Programa Cambio Rural, Argentina. www.inta.gov.ar



El cambio técnico, es una condiciéon pero no una Unica condicién para el desarrollo, aun
cuando se vive en el proceso de globalizaciéon una situacion en la cual domina la innovacion
tecnologica. En el nuevo paradigma, la creacién de condiciones para que los miembros de la
sociedad rural tengan acceso a la informacion y el conocimiento, se convierte en un elemento
esencial.

Por tal razoén, el fortalecimiento de la capacidad de aprendizaje individual y social para
generar riqueza constituye un modo fundamental de aumentar el potencial de desarrollo (PEREZ, C.
2001). La construccion de sistemas de innovacion tecnologica, con participacion de multiples
actores, como creacion social, empieza a ser parte de las funciones de la extension rural, atin cuando
de una reducida aplicacion. En consecuencia, la incorporacion de los actores sociales del ambito
rural, en condiciones de equidad en las redes y sistemas de informaciéon y conocimiento, tiene un
sentido estratégico, conceptualizado como la formacion de capital social.

De esta forma, el cambio técnico en el contexto actual se articula a las otras funciones
relacionadas con la gestion de iniciativas de desarrollo como las aplicadas por los programas del
INDAP de Chile, en la Subsecretaria de Desarrollo Rural de México, en el PRONATTA, UMATAS
y la Federacion de Cafeteros de Colombia y en varios programas de Brasil, especialmente en los
Estados de Rio Grande do Sul y Parana. Pero ademas con las acciones orientadas a la promocion del
cambio institucional, estableciendo nuevas reglas del juego para el funcionamiento de los sistemas
de extension, se ha estado contribuyendo, aunque no en el magnitud requerida, a la creacion de
nuevas formas de accion sinérgica entre los distintos actores de las cadenas agroalimentarias, de los
sectores publicos y privados y de las instancias nacionales, regionales y locales. Efectivamente, las
nuevas reglas del juego, especialmente los incentivos a los aportes que puedan realizar cada uno de
los actores, tiene un profundo significado en el proceso de innovacion tecnologica.

El estudio de las cadenas agroalimentarias y las iniciativas de organizacion de los distintos
actores en redes u otras modalidades’, con una relacion clara y relativamente armonica con las
organizaciones publicas y privadas, son ejemplos de la apertura de procesos hacia la busqueda de
cambios institucionales. En este sentido, dentro de los objetivos de algunos programas, como es el
caso de PRONATTA de Colombia, se contempla el cambio institucional de la siguiente manera: “El
objetivo del componente de Fortalecimiento Institucional es favorecer y consolidar la cooperacion
entre los productores rurales, sus organizaciones, los gremios, las ONG's, las universidades, la
comunidad cientifica, los extensionistas y otros actores del SNCTA que contribuyen a que los
pequeflos agricultores rurales tengan acceso a la tecnologia. Este componente desarrolla acciones
que facilitan la construccion de nuevos esquemas de trabajo para generar mayor confianza,
reciprocidad, acuerdos, conocimiento, capacidad de gestion y otros que significan la formacion de
Capital Social para el Pais™’

Desafortunadamente, tales propuestas en marcha, no han estado acompaiiadas por reformas
mas profundas al conjunto de la institucionalidad y organizacion de los Estados, de tal manera que
se les dote de un marco general de accion mucho mas adecuado. Las organizaciones publicas, tales
como ministerios e institutos siguen presentando serias rigideces para actuar con la agilidad,
pertinencia y coherencia que demandan los nuevos escenarios para la agricultura y el medio rural.
Por otra parte, las nuevas normas impuestas por la globalizacion y la apertura comercial, sobrepasan
la capacidad de reaccioén, prevision y readecuacion de los Estados Nacionales para actuar
eficazmente en el apoyo a los sectores menos favorecidos del medio rural.

8 Colombia, Ecuador y el Cono Sur, entre otros, han organizado instancias especializadas en el tema de las cadenas
alimentarias, para promover una relacién de coordinacion en la busqueda de la reduccion de los “costos de transaccion” y
de facilitar el acceso a la informacion y el conocimiento, como condicién necesaria para incrementar sus niveles de
competitividad.

7 www.pronatta.gov.co




La apertura de los sistemas de extension publicos a nuevos operadores de la sociedad civil,
especialmente ONGs y pequefias empresas de servicio profesional, ha dado lugar a la creacion de
un incipiente mercado de extension, que en términos generales tiende a cumplir funciones similares.
Estos entes, bajo diferentes estatutos juridicos, van mas alla del cambio técnico, agregando otras
funciones, incluso en una mayor proporcion de lo que lo hacen los entes publicos, como se puede
apreciar en la Tabla 1.

Tabla 1. Funciones de los Programas de Extension de ALC Publicos, Privados y Mixtos. Afio

2000
FUNCIONES PUBLICAS PRIVADAS MIXTAS
Cambio Técnico 34.2 28.0 31.0
Educacion Informal 16.0 20.4 18.5
Cambio Institucional 15.6 10.1 9.8
Gestion de Iniciativas de Desarrollo 14.0 19.4 18.9
Promocion de Cambios de Bienestar 12.8 15.6 15.0
Otra Funcion 7.4 6.5 6.8
TOTAL 100.0 100.0 100.0
#IS 1L ¢ "(OH*(C

De esta forma, la naturaleza juridica de los prestadores de los servicios de extension no ha
tenido una incidencia significativa en la estructura de sus funciones. Sin embargo, es posible que los
fondos publicos destinados a los entes privados y mixtos, tanto provenientes de los paises de ALC,
como del exterior, si las hayan condicionado. Pero la coincidencia va mas lejos: la necesidad de los
tres tipos de actores de adecuarse a las tendencias reales de las zonas rurales que exigen una accion
integral e integrada, con multiples funciones que vayan mads alla del cambio técnico, pero ademas
que permitan que este se induzca eficazmente en funcién de las caracteristicas particulares de las
economias rurales y del contexto en que estan insertas.



POBLACION META

Se ha sefialado anteriormente que uno de los determinantes de la crisis de los sistemas
publicos de extension fue la busqueda de identidad en funcion de las caracteristicas particulares de
una poblacion agricola que progresivamente se marginaba de los procesos de modernizacion y
desarrollo. La pequefia y mediana economia familiar campesina, los sin tierra y los segmentos
sociales mas subalternos como los grupos étnicos, las mujeres y los jovenes, se convirtieron en los
sectores sociales de mayor interés para los programas de extension rural, administrados desde los
organismos publicos y de aquellos privados y mixtos que se orientaron a cubrir esta necesidad
social.

Pero el panorama de la ruralidad de ALC es heterogéneo y complejo y la logica de las
economias familiares campesinas o rurales, tiene variedad de énfasis y expresiones de acuerdo al
contexto econdmico, social y politico en que se encuentren insertas. Las diferentes raices historicas
y culturales de las subregiones y paises de ALC, asi como las condiciones tan disimiles
determinadas por la agricultura de ladera en las zonas mas tropicales, o aquellas de caracter
subtropical y templado en condiciones de planicies y suelos fértiles, o la especial situacion de las
economias familiares campesinas de las zonas aridas e infértiles; determinan sistemas de
produccion diversos, que dan lugar a estrategias de relacionamiento y atencion muy particulares
para los distintos programas de extension. Con relacion a la heterogeneidad sefialada es que los
sistemas de extension han buscado disefios “a la medida” (CANO, J. 1999) en respuesta a su
diversidad y especificidad local.

Magnitud, Caracteristicas y Nivel de Ingresos de la Poblaciéon Meta

Desde el punto de vista de las unidades de produccion, se pueden distinguir los siguientes
modelos:

1. Economias campesinas tipicas con un importante uso de la fuerza de trabajo familiar y falta
de acumulacion de capital.

2. Economias campesinas que se basan principalmente en la utilizacion de la fuerza de trabajo
familiar, pero que logran establecer un proceso de acumulacion de capital a consecuencia de
una mayor productividad del trabajo, lograda principalmente por la introduccion de
innovaciones tecnologicas adecuadas a las caracteristicas de los factores de produccion y a
una insercion favorable en el mercado.

3. Economias campesinas de mayor grado de capitalizacion que combinan su fuerza de trabajo
familiar con fuerza de trabajo contratada y tiene mayores niveles de capitalizacion y
expresion mercantil.

4. Economias empresariales en las cuales la fuerza de trabajo es asalariada y con un objetivo
centrado en la generacion de riqueza, la reproduccion del capital y un relativo protagonismo
en las estructuras del mercado.

Cada uno de estos tipos de unidades econdmicas tiene su propia logica de produccion y
reproduccion, y sus caracteristicas se expresan de una manera diferente de acuerdo al habitat natural
y cultural en que se desarrollan. Pero la injerencia de los distintos tipos de produccion sobre el
medio natural introduce modificaciones en el ambiente social de la vida rural, para conformar los
agroecosistemas. Estos, se convierten en un elemento que moldea las caracteristicas de la
intervencion de la extension rural.

De esta forma, la intervencion de los programas de extension tiene dos referentes
inmediatos importantes, que le impregnan muchas de sus especificidades: la naturaleza de las
unidades de produccion y los agroecosistemas en que éstas se desarrollan. Pero a ello se agrega, un
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nivel mas de andlisis y de intervencion y es que el proceso econdmico de las distintas unidades, se
expresa como un fenomeno social de creacidn y realizacion del valor. Por tal razén, la poblacion
meta en su expresion concreta se manifiesta como organizaciones sociales, como entes
estructurados y no como unidades dispersas y aisladas. Este tejido social, que constituye el
verdadero sujeto, no necesariamente se presenta como la poblacion meta de los programas de
extension.

El procedimiento analitico, casi generalizado, ha sido aislar las explotaciones agropecuarias
y clasificarlas por tamaiios e ingresos. En torno a estas categorias, en muchos paises, se desarrollo la
polémica de la poblacion meta, que dio lugar a que los programas publicos decidieran la atencion
prioritaria o exclusiva a la pequefia y mediana produccion. Esta importante decision le dio a los
programas una orientacion mas clara y focalizada, dejando a las grandes explotaciones capitalizadas
por fuera de los programas publicos de extension.

El conjunto de los programas investigados tienen como poblacion meta, clasificada por
tamafios, la que se presenta en el grafico 2.

Grifico 2. Escala de la actividad econémica atendida por los Programas de Extension de
ALC. Afio 2000

#1$ L & ()

Las pequeias y medianas explotaciones agropecuarias se han convertido en las escalas de
actividad economica elegidas por los distintos programas de extension como las prioritarias, como
se aprecia claramente en el grafico anterior. Estas escalas de intervencion, se traducen en niveles de
ingresos correspondientes de bajos y medios, como se puede apreciar en el Grafico 3. La atencion a
explotaciones de ingresos medios y altos es muy baja.
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Grafico 3. Nivel de Ingresos de la Poblacion Atendida por los Programas de Extension. Afio
2000

FUENTE: Proyecto ESAS/LAC

La diferenciacion de los Programas publicos con los privados y mixtos, de acuerdo al
tamafio de las explotaciones es poco significativa, como se aprecia en la Tabla 2.

Tabla 2. Escala de Actividad Econémica Atendida por los Programas de Extension, segiin
Naturaleza, Publica, Privada o Mixtos. Afio 2000. En Porcentajes

ESCALA PUBLICAS PRIVADAS MIXTAS
Pequefia 38.7 38.1 33.2
Mediana 6.5 4.8 4.2
Grande 0 0 4.2
Pequeiia y Mediana 29.0 42.9 41.7
Mediana y Grande 6.5 4.8 4.2
Todas 19.4 9.5 12.5
TOTAL 100.0 100.0 100.0

#1$ 11 & 1"()*(

No obstante, los programas privados y mixtos, estan mucho mas concentrados en las escalas
pequefias y medianas y un menor énfasis en la atencion a todas las escalas de actividad econdmica.
Pero también con relacion a esta poblacion, se manifiesta una diferencia poco significativa entre la
orientacion de los programas publicos y los privados. Las diferencias con relacion a los ingresos de
la poblacion atendida si son mas marcadas entre los programas publicos y aquellos privados y
mixtos. Segun la Tabla 3, se puede concluir que los programas privados y mixtos se concentran mas
en los ingresos medios que en los bajos y bajos y medios. En este sentido, los programas publicos
podrian estar méas comprometidos con los sectores agropecuarios mas pobres de la poblacion rural.

Ademas del tamafio y el ingreso, se ha utilizado otra categoria para la definicion de la
poblacioén meta de los programas de extension, cual es el grado de modernidad de las explotaciones,
entendiendo por tal la introduccion de técnicas y métodos de produccion y mercadeo que respondan
a los parametros de la eficiencia econdmica. De esta forma, se indagd a los programas sobre el
grado de modernidad de la poblacion atendida, dando como resultado la Tabla 4.
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Tabla 3. Nivel de Ingresos de la Poblacion Atendida por los Programas de Extension Rural de

ALC, segiin Naturaleza Publica, Privada o Mixta. En Porcentajes. Afio 2000

NIVEL PUBLICAS PRIVADAS MIXTAS
Bajos 38.7 15.8 14.3
Medio 16.1 47.4 42.9
Bajos y Medios 35.5 26.3 28.6
Medios y Altos 0 5.3 4.8
Todos 9.7 5.3 9.4
TOTAL 100.0 100.0 100.0

FUENTE: Proyecto ESAS/LAC

Tabla 4. Grado de Modernidad de la Poblacion Atendida por los Programas de Extension, de

Acuerdo a la Naturaleza Publica, Privada o Mixta. Afio 2000. En Porcentajes

GRADO PUBLICAS PRIVADAS MIXTAS
Tradicional 333 30.0 26.1
Moderna 4.2 5.0 4.3
Transicion 20.8 25.0 21.7
Tradicional y Moderna 0 15.0 13.0
Tradicional y en Transicion 8.3 5.0 8.9
Transicion y Moderna 12.5 10.0 13.0
Todas 20.8 10.0 13.0
TOTAL 100.0 100.0 100.0

#1$ 11 & 1"()*(

La mayor parte de los programas, tanto publicos como privados y mixtos, estan orientados a
atender prioritariamente a unidades econémicas tradicionales y en transicion, respondiendo de esta
forma a la mayor demanda por asesoria y apoyo en los procesos de produccion y comercio. La
atencion a las explotaciones mas modernizadas es relativamente baja, demostrando con ello el nivel
de suficiencia que tiene este tipo de actores en esta materia.

La economia familiar tradicional y en transicion se constituye de esta manera en el reto mas
importante de los programas. La adecuacion de su oferta a la composicion y caracteristicas de la
fuerza de trabajo familiar en su ciclo bioldgico de reproduccion y crecimiento, asi a las condiciones
culturales y econdmicas, implica una accidon respaldada por un conocimiento sistemdtico y no
unicamente por iniciativas basadas en planteamientos intuitivos. Muchos programas de la Region
logran acercarse a las caracteristicas particulares de esa economia familiar campesina tradicional y
en transicion, pero también existen muchos ejemplos de falta de correspondencia entre la oferta de
asesoria y de apoyo y sus necesidades reales.

En la actualidad la economia familiar campesina, tanto en su expresion tradicional como en
transicion tiene reducidas posibilidades de formaciéon de nuevas unidades, debido al limite a la
expansion de la frontera agricola y al hecho de que muchas familias, tanto por parte de los padres
como de los hijos, no ven un futuro claro en la agricultura y en la vida rural. De esta forma, la
posibilidad del relevo de nuevas generaciones de agricultores, en las circunstancias de crisis e
inestabilidad creada por la apertura comercial y los procesos de globalizacion econdmica, pierde la
naturalidad de las épocas de estabilidad y de mayor grado de certidumbre.

Las respuestas que demanda este tipo de explotaciones agropecuarias requieren una gran
dosis de creatividad, investigacion, apoyo y novedad. Se requiere mucha investigacion sobre las
formas favorables en que pueden insertarse en los mercados abiertos, con productos novedosos y en
segmentos de mercado especiales que les asegure una mayor participacion en el ciclo de
apropiacion del valor. Se necesitan soluciones adecuadas a una economia familiar con fortalezas en
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los bajos costos de supervision, asi como en bajos costos de produccion por la utilizaciéon de la
mano de obra familiar.

Lo anterior implica la superacion del paradigma de la economia familiar campesina como
unidad aislada en su relacion directa e individualizada con el mercado, por una postura mas integral
hacia la construccion de un tejido social de pequefias unidades productivas asociadas, en torno a las
cadenas alimentarias o a la formacion de conglomerados. En este sentido, los procesos de
construccion de capital social, por medio de complejos productivos de estas unidades econdmicas,
que puedan mezclar los conocimientos exogenos y endogenos de una manera exitosa, es una
poblacion meta mas concreta y estructurada para las programas de extension que las unidades
individuales sin conexion alguna. El siguiente objetivo estratégico del INDAP de Chile, es un
ejemplo de la compresion de esta necesidad: “Fortalecer la asociatividad de la agricultura familiar
campesina, expresada en la existencia de organizaciones eficientes y efectivas que contribuyan a su
desarrollo tanto en su dimension econdmica productiva como de su representacion gremial.”
(INDAP. 2002.)

El progresivo establecimiento de normas, instituciones y organizaciones que promuevan la
confianza, la ayuda reciproca y la cooperacion, es un trabajo de extension rural de mucha utilidad
para el logro de importantes beneficios econdmicos como la reduccion de costos de transaccion y la
conformacion de ofertas significativas en determinados mercados. La induccion de estos procesos
por parte de los programas de extension, implica abandonar la idea de la poblaciéon meta en un
sentido reduccionista y abstracto, de la produccion como una funcién técnica y del productor como
un agente economico aislado y desestructurado de su territorialidad y pertenencia social.

(Tendréa posibilidad de existencia progresiva una relacion sinérgica, creativa y equitativa
entre lo tradicional y lo moderno? ;O necesariamente, lo tradicional tendrd que transitar por el
sendero de la modernidad para producir mayores niveles de bienestar?

La Extension Rural con un Enfoque de Cadenas Agroalimentarias: una Forma de Creacion
de Capital Social

A raiz de la apertura conceptual sobre el desarrollo rural, especialmente con relacion a la
concepcion de la agricultura en su vision ampliada, se introdujo en varios paises de la Region, el
trabajo bajo el enfoque de cadenas agroalimentarias. Tomando como base las experiencias en la
Estados Unidos, Canada y Europa, se adaptaron los conceptos y metodologias para abordar el
analisis y el trabajo desde las instancias finales en el proceso de generacion del valor, los
consumidores; hacia la comercializacion, la transformacion industrial de los productos, los
eslabones de la produccion primaria y el suministro de insumos -y otros bienes- en los eslabones de
la preproduccion. Dicho enfoque estuvo motivado por la importancia del mercado en la cadena del
valor de los productos agropecuarios y la necesidad de los actores involucrados de enfrentar con
éxito los retos de mercados cada vez mas abiertos y competitivos. Y en funcion de ello, se incluyo
en los marcos de los eslabones enumerados, dos ambientes estratégicos: el institucional, en su
definiciéon mas amplia, y el organizacional.

Algunos de los programas de extension de la Region no estdn demasiado lejos de un trabajo
por cadenas alimentarias, como se puede apreciar en los niveles de relacion, en la Tabla 5, que
tienen con proveedores, agroindustria, comercializadores y consumidores.
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Tabla 5. Relacion de los Programas de Extension con Otros Eslabones de las Cadenas
Alimentarias. Afio 2000. En porcentajes

ESLABONES GRADO DE RELACION
%
Proveedores 33.3
Agroindustria 62.7
Comercializadores 45.1
Consumidores 37.3

FUENTE: Proyecto ESAS/LAC

Un numero significativo de relaciones con eslabones de la cadena alimentaria diferentes a
las instancias de la produccion primaria, indica que se estdn transcurriendo por un proceso de
asimilacioén y operacionalizaciéon del concepto de agricultura ampliada. No obstante, esta relacion
no supera el 60%, con la excepcion de las relaciones establecidas con la agroindustria.

Como una respuesta a las exigencias de incrementar la competitividad de las actividades
agricolas y pecuarias, varios gobiernos de la region se dieron a la tarea de impulsar programas de
accion con un enfoque de cadenas alimentarias, como es el caso de Argentina por medio de la
Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Alimentacion y el INTA; México por medio de la
SAGARPA vy las Fundaciones PRODUCE; Colombia, por medio del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural y el PRONATTA; en Chile con la accion conjunta de la Fundacion Chile y el
Ministerio de Agricultura; también se han desarrollado experiencias notables en Ecuador,
Venezuela, El Salvador, Costa Rica y Panamd. Los estudios de cadenas agroalimentarias o
agroindustriales han estado acompafiados en algunos paises por procesos de extension rural hacia la
generacion de mecanismos de confianza, reciprocidad y cooperaciéon que les permita afrontar con
relativo éxito las duras condiciones de competitividad de los mercados abiertos. Con base en ellos,
se han logrado formular y ejecutar estrategias conjuntas para el mejoramiento de la competitividad
de las actividades productivas, tomando en consideracion el establecimiento de relaciones mas
equitativas entre los distintos actores que conforman los eslabones de las cadenas. En Colombia,
este trabajo ha tomado la denominacion de Acuerdos Sectoriales de Competitividad® (ROLDAN, D.
y C. ESPINAL. S.F.), en Brasil Acuerdos Sectoriales Tripartitos, en México como estudios o
trabajos por cadenas agroalimentarias, en otros paises toman el nombre Foros Nacionales de
Competitividad, o simplemente Estudios de Cadenas Agroalimentarias’. Estas iniciativas estin
sustentadas en una activa participacion entre todos los actores de las cadenas que conduzcan a
acuerdos estratégicos para lograr un mejor posicionamiento de los productos en los mercados. Con
ello se logran acciones estratégicas que cubran las principales deficiencias de la produccion
primaria de acuerdo a los criterios que estén establecidos para la actividad en que se esté trabajando,
asi como las pertinentes para reducir los costos de transaccion, generacion de valor agregado y el
logro de la satisfaccion de las necesidades del consumidor.

Tanto la formulacion como la ejecucion y seguimiento de las estrategias, que pueden tomar
dimensiones nacionales, regionales y locales, descansan sobre la asimilacion de los conceptos de
cooperacion, reciprocidad y confianza. Y ello demanda un importante trabajo de extension rural que
sea capaz de facilitar los acuerdos, la formulacién y aplicacion de las estrategias y sobre todo
inducir el sentido econdomico de los tres pilares del capital social (cooperacidn, reciprocidad y
confianza). Lo anterior significa acciones concretas y permanentes de los Gobiernos y Estados por
crear y fortalecer las instancias y organos de representacion de los distintos actores, especialmente
los tradicionalmente excluidos.

8 Una explicacion completa del Programa de Agrocadenas puede ser consultado en el sitio web www.agrocadenas.gov.co
° El IICA, conjuntamente con la cooperacion francesa, disefi6 una metodologia de trabajo denominada Cadenas y Dialogo
para la Acciéon (CADIAC), que ha sido aplicada en varios paises.
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Una mayor participacion de los programas de extension rural en las cadenas
agroalimentarias, serd una contribucion significativa para el impulso de los procesos de desarrollo
rural de la Region. Por tal motivo, la capacitacion de los extensionistas en los métodos y técnicas de
trabajo, asi como una mayor precision del enfoque y de las metodologias para el analisis y la accion,
puede constituir una linea de trabajo de mucho interés y significado.

Etnias, Mujeres y Juventud: Segmentos Especiales de Poblacion Atendidos por los Programas
de Extension Rural

Estos tres tipos de segmentos o sectores de la poblacion rural, constituyen las expresiones
de mayor exclusion social para todos los paises de la Region. Tomando en consideracion este
hecho, la mayoria de los paises de la Region han elaborado politicas diferenciadas para su atencion,
con el proposito de focalizar o dirigir con mas precision sus programas. Estas politicas y programas
han tenido una connotacién de caracter paliativo o asistencialista, de poco impacto en materia de
desarrollo econdmico y social. En la generalidad de los casos, dichas politicas y programas en vez
de constituirse en una fuerza que impulse sostenidamente el mejoramiento econdmico, social y
cultural de estos sectores, han creado dependencias perversas que refuerzan los determinantes
estructurales de su pobreza y exclusion.

Por tal motivo las orientaciones diferenciadas deben entenderse en la identificacion de su
potencial estratégico y como segmentos de poblacion que se constituyen en actores sociales de
territorios rurales heterogéneos y diversos, que demandan politicas y programas integrales e
incluyentes de todo el potencial de la diversidad social y cultural. Los programas de extension rural
investigados toman en su trabajo a estos grupos o segmentos sociales, tal como se aprecia en la
Tabla 6. Existe un mayor grado de intervencion con la mujer y la juventud, que con las poblaciones
indigenas o afrodescendientes.

Tabla 6. Segmentos Especiales de Poblacion Atendidos por los Programas de Extension Rural
de ALC. Aifio 2000. En Porcentajes de Participacion

SEGMENTOS PARTICIPANTES PORCENTAJES
Etnias 29.5
Mujeres 73.1
Juventud 65.4

FUENTE: Proyecto ESAS/LAC
Etnias

Tanto las poblaciones indigenas como las afrodescendientes de ALC, en su gran mayoria,
expresan bajos indicadores de desarrollo tanto en lo econdmico como en lo social, no s6lo como
una consecuencia de la aplicacion de estrategias de desarrollo en muchos casos discriminatorias,
sino también —y principalmente- por los determinantes historicos y estructurales de explotacion y
opresion a que fueron y son sometidas'’. Por tal razon, son muy importantes para los programas de
extension que han estructurado un concepto integrador sobre el desarrollo rural. En términos
cuantitativos las poblaciones indigenas se calcula entre 33 y 35 millones de personas que constituye
un 8% del total de la poblacion de la Region, agrupada en 400 grupos lingiiisticos diferentes.
(BELLO, A y M. RANGEL, 2002, PAG. 40)

10" «Aparentemente el origen étnico-racial influye de manera importante en la posicién que ocupan las personas dentro de
la estructura social, siendo la discriminacion y la exclusion los mecanismos a través de los cuales un grupo dominante
mantiene y justifica la subordinacion social y econdmica de otros, reproduciendo y perpetuando la inequidad”(BELLO, A.
Y M. RANGEL, 2002, PAG. 40).
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Estas poblaciones son heterogéneas. Mas alla de los rasgos compartidos del ser indigena,
coexisten colectivos o comunidades diferenciados por la lengua, la cultura, el medio ecoldgico en el
que se desenvuelven, su estructura demografica, etc. De esta manera, la region alberga un amplio
abanico de pueblos, desde los cazadores recolectores de los llanos y selvas venezolanos y
brasilefios, que suman unos cientos de miles de personas, hasta las grandes sociedades agrarias del
altiplano de Bolivia, Perti y Ecuador que alcanzan a varios millones de personas y las numerosas
comunidades indigenas de Guatemala y México. Muchas de estas comunidades indigenas
representan también una diversidad de comunidades lingiiisticas, algunas de ellas entroncadas entre
si, otras separadas por ramas idiomaticas distintas que cohabitan o comparten espacios territoriales
comunes.

Pero esta principalmente concentrada en Bolivia con 81% de la poblacion total del pais,
Guatemala con 40%, Peru con 35%, Ecuador con 35% y México 13%.(BELLO, A y M RANGEL,
2002. Pag. 46) y en funcion de ello, los programas y proyectos de extension de mayor orientacion
hacia las poblaciones indigenas se encuentran en esos paises. En Bolivia, los programas impulsados
desde instituciones tales como el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural
(MAGDR), el Instituto Nacional de Reforma Agraria y el Sistema Boliviano de Tecnologia
Agropecuaria (SIBTA) tienen todos ellos una orientacion especial hacia las comunidades indigenas.
Y de una manera especial el Ministerio de Asuntos Campesinos, Pueblos Indigenas y Originarios,
se encarga de la orientacion, supervision que los objetivos de los programas de Estado relacionado
con el sector campesino y los pueblos indigenas sean pertinentes a sus particulares culturales,
econodmicas, sociales y politicas.

La poblacion afrodescendiente de la Region es de aproximadamente 150 millones de
personas (BELLO, A y M RANGEL, 2002, Pags. 49-50), con una presencia del 50% de la
poblacion de Brasil, 20% de Colombia, 10% de Venezuela y 16% en el Caribe, con la presencia de
Haiti con el 95% de la poblacion afrodescendiente.

El trabajo de extension con las poblaciones indigenas y afrodescendientes tiene importantes
particularidades que es necesario sefialar. En primer lugar el reconocimiento de los elementos
culturales autoctonos que se traducen en muchas expresiones como una cosmovision muchas veces
contradictoria con los parametros de los mercados y la eficiencia productiva. En segundo término,
una relacion especial con el medio natural a veces incomprensible para la cultura dominante, que se
traduce en formas especiales de produccion y conocimiento. En tercer lugar, un manejo diferente
del tiempo y el espacio, que imprime un ritmo y dindmica propios, poco comprendidos por los
profesionales formados en el paradigma de la eficiencia y productividad capitalista. En cuarto lugar,
la presencia de un patrimonio ancestral de profundo significado en términos de cooperacion,
reciprocidad y confianza, fuente inagotable de formacion de capital social y no necesariamente
visible y comprensible para la intervencion externa, como lo son los programas de extension.

La intervencion sistematica, inteligente, respetuosa y metodoloégicamente correcta en las
comunidades indigenas y afrodescendientes, es fundamental para la produccion de resultados
sostenibles hacia su reconocimiento como pueblos diversos capaces de asumir un papel activo y
protagonico en las sociedades que pertenecen. Varios programas y proyectos se han llevado a cabo
en la Region guiados por los anteriores criterios, como es el caso del Proyecto de Desarrollo Rural
para Pequefios Productores de Zacapa y Chiquimula (PROZACHI) en Guatemala que pudo
demostrar la validez del rescate y fortalecimiento del capital social de los pueblos indigenas
agricultores, dando lecciones fundamentales en materia de extensiéon y desarrollo'' Como este

11 .. . . - o .
Ver la version revisada de la ponencia presentada al Seminario “Areas de desarrollo indigena: una tarea necesaria”

(Concepcion, 12 y 13 agosto de 1999). Ministerio de Planificacion y Cooperacion/Corporacion de Desarrollo
Indigena/Centro de Estudios de la Realidad Contemporanea /MIDEPLAN/CONADE/CERC). En: Durston, John. 2002. El
Capital social campesino en la gestion del desarrollo rural. Diadas, equipos, puentes y escaleras. CEPAL. Santiago de
Chile. Capitulo IV y III.
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Proyecto, existen algunos mas en la Region que vienen demostrando las grandes posibilidades que
tienen las comunidades rurales indigenas de crear riqueza, sin que ello atente contra su identidad
territorial, su cultura y su especial relacion con la naturaleza. Con base en sus propias fortalezas han
podido generar nuevos valores realizables en mercados especiales como los solidarios, ambientales
y justos, con importantes consecuencias para su desarrollo.

Jovenes

En ALC, la poblacion rural menor de 24 afios alcanza unas 70 millones de personas, cifra
que constituye aproximadamente el 55% de la poblacion rural total de la Region. Por otra parte, la
poblacién rural econdmicamente activa de los 15 a 29 afios alcanza el 41.5%. (ECHEVERRIL R. y
OTROS. 2003. Pag. 77)

Se sefialo anteriormente la dificil logica a que esta sometida la economia familiar campesina
de pocas posibilidades de formacion de nuevas unidades de produccion, ante el limite a la
expansion de la frontera agricola y al hecho de que una gran cantidad de familias campesinas no ven
el futuro de sus hijos en la agricultura y en el medio rural. Este dificil problema, plantea un tema
estratégico cual es la formacion de nuevas generaciones de agricultores y productores rurales, en
una situacion de crisis y de incertidumbre pocas veces experimentada. Una serie de limitaciones se
establecen a este recambio o sucesion de generaciones: en primer lugar que en las unidades
productivas de la economia familiar campesina estd determinada por las necesidades del padre,
quién en ultima instancia decide cuando y como se transferiran las responsabilidades a los hijos en
funcion de sus capacidades y disposicion de trabajar y no de acuerdo a las necesidades de
incorporarse de los hijos. En segundo lugar, que la incorporacion de los hijos a la economia familiar
campesina no significa una fuente segura y regular de ingresos monetarios que le permita construir
un proyecto de vida, lo que lo coloca en una relacion de dependencia hasta edades tardias de
terminacion de estudios, inicio de la vida laboral y matrimonial. En tercer lugar, la sucesion de la
propiedad de la tierra se hace generalmente después de la muerte del padre, cuando los hijos
generalmente ya han alcanzado la vida adulta y tienen una insercion laboral fuera del predio y
probablemente fuera de las areas rurales.

Por la dindmica demogréfica y cultural sefialada, los mayores niveles de educacion'” de la
poblacion joven rural no son aprovechados en toda su magnitud para el desarrollo de la agricultura
y otras actividades en el medio rural. Los programas de extension enfrentan cotidianamente esta
problematica y sus esfuerzos muchas veces se ven frustrados, pues la solucion requiere una serie de
medidas correspondientes a las politicas nacionales como es el tema de la cobertura de los sistemas
de seguridad social, la dotacion de tierras y otros medios de produccion para la poblacion joven, asi
como el disefio de programas mas agresivos en materia de crédito y creacion de fondos de capital de
riesgo que permita formar jovenes emprendedores con posibilidades de éxito.

Mujeres

En las ultimas dos décadas la mayor parte de los Ministerios de Agricultura y de los demas
entes de desarrollo rural, tanto publicos y privados, han introducido en sus planes, programas y
proyectos el tema de la mujer rural, la familia campesina y el enfoque de género. Esta progresiva
inclusion de las mujeres como un sector o segmento especial del medio rural, de gran significado
para el conjunto de la sociedad, es la razon por la cual los programas de extension de la Region,
manifiestan trabajar con las mujeres en una alta proporcion.

Ademéds de las importantes razones de orden politico e ideoldgico para la inclusion de la
equidad de genero en los programas de desarrollo, su fuerza social y econdémica representada por 60

12« 0s afios de educacion formal cursada por la juventud rural duplican el promedio alcanzado por sus padres en la
mayoria de los paises” (Dirven, M. 2002. Pag. 417)
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millones (48% de la poblacién rural de toda la regidn), de las cuales 13 millones se reportan como
poblacién econdmicamente activa, y el resto contribuyen desde el trabajo no remunerado o por
cuenta propia a la produccion de alimentos y el sostenimiento de los hogares campesinos, ha sido
un factor determinante para tener una mayor presencia en los programas institucionales. Sin
embargo, al igual que las poblaciones étnicas y las juventudes, las mujeres rurales experimentan un
grave proceso de exclusion en materia de participacion econdmica, social, cultural y politica.
Tienen graves limitaciones en acceso a la tierra y los medios de produccion, al crédito y los
insumos, asi como al control de la comercializacion de los productos y a los ingresos. A ello se
agrega, las limitaciones propias de sociedades con una estructura familiar patriarcal y autoritaria,
que ha “masculinizado la agricultura”, relegando el papel de la mujer a las funciones propias de la
reproduccion familiar y volviendo invisible el trabajo que ella realiza en muchas de las faenas
agricolas.

La calidad de la intervencion de los programas de extension con las mujeres, todavia
presentan importantes vacios conceptuales y metodoldgicos, producto muchas veces de un enfoque
reduccionista sobre el tema, de un desconocimiento sobre los determinantes sociales y
antropoldgicos de su condicién y también de la presencia de prejuicios derivados de sociedades y
ejercicios profesionales sexistas. En una investigacion realizada sobre el tratamiento del género del
Programa de Extension en los marcos del MAG de Costa Rica se comprueba que “(...) la carencia
de una estrategia institucional productiva y organizativa para desarrollar las condiciones de generar
capacidades, en los grupos creados bajo su amparo, que les permita alcanzar el objetivo de la
autogestion y la sostenibilidad en los productivo y lo organizativo. En otras palabras para que los
grupos mismos elaboren y produzcan su propia estrategia técnico productiva y politico organizativa.
Todo lo contrario la mayoria de estos grupos estan impregnados de una fuerte vision paternalista, en
la que el quehacer practico de la institucion tiene una alta cuota de responsabilidad, al estar inserta
en el marco de una politica social asistencial.”(CARTIN, S. 2003.Pag. 167)

La inclusiéon de la mujer en los programas de extension rural como categoria social
compleja, de gran valor en el proceso de desarrollo, implica favorecer su participacion de acuerdo a
sus especificidades y caracteristicas propias de productora y reproductora de la economia familiar
campesina. Las sinergias que hombres y mujeres del mundo rural logren crear no s6lo para el
fortalecimiento de las unidades familiares, sino para conformar comunidades capaces de asumir
retos estratégicos para su desarrollo, constituye un ambito de trabajo de los programas de extension
con una vision coherente ¢ integral de desarrollo rural.

CENTRALIZACION Y DESCENTRALIZACION DE LA EXTENSION RURAL

En este titulo se tratara el tema de la descentralizacion territorial, entendida esta como el
proceso de traslado o transferencia de responsabilidades y toma de decisiones de una instancia de
operacion del servicio de extension de caracter central hacia una instancia de caracter regional o
local. Con este tipo de accion se busca que los programas de extension puedan responder de una
manera mas eficaz a las demandas de los agricultores y a las condiciones y necesidades de
desarrollo de espacios territoriales rurales en funcion de sus especificidades agroecologicas y
socioecondmicas.

La mayoria de las acciones tendientes a la descentralizacion de los servicios de extension,
han estado enmarcadas en programas mas incluyentes y globales de descentralizacion
administrativa y politica de los distintos estados de la Region, bajo el interés de acercarse a
procesos de desarrollo econémico local y de democratizacion del conjunto de la sociedad. Por tal
razon, hacen parte de una dinamica compleja que va més alla de una reingenieria institucional y
comprende multiples relaciones de caracter econdmico, social, cultural y politico. En este sentido,
los esquemas o modelos de centralizacion/descentralizacion de los servicios de extension responden
a la dinamica y determinantes de cada historia nacional.
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No obstante, en muchos de los paises de ALC, se ha planteado la necesidad de que los
servicios de extension rural estén cada vez mas cercanos a las instancias locales de desarrollo y en
este sentido puedan optar por un método de acciéon determinado por las necesidades de los
pobladores rurales. Los resultados de la investigacion, incluyendo tanto los programas publicos,
como los privados y mixtos, muestran acciones con una cobertura de preferencia nacional sobre la
regional y la local; lo que indica que este proceso de descentralizacion es aun relativamente
incipiente, como se puede apreciar en el Grafico 4.

Grifico 4. Cobertura de los Acciones de los Programas de Extension de ALC. Aifio 2000.
Porcentajes de Cobertura

45

FUENTE: Proyecto ESAS/LAC

Este énfasis de los programas de extension en disefiar y ejecutar las acciones desde los
niveles nacionales sobre los regionales y locales, traduce la persistencia de una administracion
centralizada que atin no ha podido trasladar mayor capacidad de decision y ejecucion en las
instancias locales. No obstante, es necesario sefialar las importantes modificaciones a los programas
de extension y de otros servicios relacionados, que se vienen desarrollando en la Region,
aproximadamente en las ltimas dos décadas. Es el caso de la descentralizacion abierta en México
partir de 1996, con el Programa Alianza para el Campo, que impulsa un programa de transferencia
de tecnologia, por medio de las fundaciones PRODUCE, instaladas en cada uno de los estados de la
Federacion Mexicana (MORA, J. 2002. Pag.33). Otra accion de descentralizacion, esta vez en los
niveles locales o municipales, es la formacion de las Unidades Municipales de Asistencia Técnica
(UMATAS) creadas en Colombia para poder incrementar la cobertura del servicio y orientarlo a las
necesidades locales. El caso de Brasil, es también significativo en los niveles regionales y locales
con la existencia de programas especificos para estas instancias, como son los Servicios de
Extension de los Estados de Rio Grande do Sul, de Parana o los proyectos tipo PROCAT que se
estructuran en funciéon de la demanda de los grupos de productores y las organizaciones rurales, los
cuales son consultados sistematicamente para, conjuntamente, formular planes de accion de los
Servicios de Extension (ESCOBAR, G. 2003. Pag. 21). En Bolivia, las Fundaciones para el
Desarrollo Tecnologico Agropecuario, constituyen mecanismos organizacionales favorables al
proceso de descentralizacion.

No es posible afirmar que los programas descentralizados en forma absoluta sean mejores
que los centralizados. Unos y otros pueden presentar serias deficiencias. El énfasis en la
centralizacion tiene la desventaja de no recibir con precision las demandas de las poblaciones
rurales en sus especificidades y diversidad, lo que necesariamente no permite abordar con éxito los
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procesos de cambio técnico y las demas funciones de la extension rural, especialmente las
relacionadas con la formacion de capital social. Pero por otra parte, una excesiva descentralizacion,
podria significar la pérdida de una perspectiva de desarrollo nacional si no estd acompafiada por
mecanismos eficaces de articulacion y orientacion.

LA PRIVATIZACION DE LOS PROGRAMAS DE EXTENSION

La privatizacion de los servicios de extension, entendida como la relacion entre agentes
privados mediados por un pago del servicio de quien lo recibe a quien lo da, no se ha establecido
plenamente en los programas de extension rural que histéricamente han sido administrados por el
Estado para la atencion de la agricultura familiar campesina. Lo que se ha establecido es la llamada
“tercerizacion”, que consiste en la prestacion de servicios por parte de particulares (asesores
individuales, empresas de asistencia técnica, ONG’s, universidades, organizaciones rurales, etc.)
que son pagados por el Estado para llevar los servicios a la poblacion meta, estableciendo para ella
una obligacion de compartir el costo del servicio con el ente publico correspondiente.

En este esfuerzo privatizador de los gobiernos de ALC que han impulsado las medidas, -en
conjunto con los organismos internacionales financieros y de cooperacion que las han fomentado y
apoyado-, ha jugado una importante papel la creacién de mercados privados de servicios de
extension o de asistencia técnica, lo que ha significado un especial apoyo a la formacion de los
entes ofertantes, como la creacion de mecanismos para que los productores agropecuarios puedan
convertirse en demandantes efectivos.

Desde el lado de la oferta, muchos programas han fomentado la formacion de empresas de
extension o de asistencia técnica, bajo diferentes modalidades juridicas (sociedades comerciales u
organizaciones no gubernamentales), establecido tarifas correspondientes con los costos reales que
les sirva de estimulo, creado normas de participacién sobre el procedimiento y las metodologias de
trabajo, asi como también ejecutado programas de capacitacion para asegurar minimos resultados.

Desde el lado de la demanda ha significado el establecimiento de una nueva relacion con la
poblacion meta al inducirla a pagar un servicio que tradicionalmente era gratuito, asi como también
a excluir, en muchos casos, a sectores que no pueden cubrirlo. Pero también el establecimiento de
este patron mercantil, ha traido consigo procesos de valorizacion de una funcidén que no
necesariamente era valorada en todas sus implicaciones econdmicas. Pero ademds, una de las
preocupaciones importantes de los gobiernos ha sido la creacion de esquemas de financiamiento de
este modelo que progresivamente sean sustituidos por un mercado real, que elimine la mediacion
del Estado.

Chile

El modelo precursor de la privatizacion de los servicios de extension en ALC es el de Chile,
establecido a finales de la década del 70. En el transcurso de su desarrollo ha sido sometido a varios
estudios y evaluaciones', todas dando muchas lecciones de aplicacion practica para Chile y otros
paises. Un resultado importante que tiene relacion directa sobre la modalidad de privatizacion o
“tercerizacion” es que “La falta de aplicacion del criterio de co-financiacion del PTT por parte de
los usuarios, distorsiona el sentido, impacto y eficiencia del programa, y dificulta el desarrollo de un
mercado de servicios de asistencia técnica para la pequefia agricultura” (BERDEGUE JA. Y
OTROS. S.F. Pag. 26.). Es decir que la demanda efectiva por el servicio aun no esta creada, pese
que se llevan aproximadamente 20 afios en su aplicacion.
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La conclusion por el lado de la oferta, es la siguiente: “Los extensionistas o asesores que
prestan el servicio a los productores, y a las empresas que los emplean, no estan suficientemente
preparados para asumir efectivamente los nuevos temas reclamados por los cambios en el contexto
econdémico de la agricultura” (BERDEGUE J.A. Y OTROS. S.F. Pag. 26.). Ello implica, que no
necesariamente el caracter no estatal de la adscripcion de los extensionistas asegura que éstos
puedan responder con eficacia a las necesidades de los agricultores en relacion con el contexto en
que estan insertos.

Pero si es importante decir que las evaluaciones del Programa son muy positivas en materia
de adopcion de nuevas tecnologias y en la relacion beneficio costo de las mismas, asi como también
en el incremento del capital social de los participantes, toda vez que han logrado mayores niveles de
organizacion y mejores relaciones con un importante nimero de instituciones publicas y empresas
privadas, en comparacion con aquellos agricultores que han permanecido al margen del programa.
A su vez, las evaluaciones dejan claro una baja intervencion en los mercados, recalcando el hecho
de que si tienden a aprovechar las oportunidades que estos presentan, pero no interviniendo
causalmente en la creacion de dichas oportunidades.

En lo relativo a la creacion de un mercado de asistencia técnica, todos los informes
evaluativos del INDAP en lo relativo a este programa especifico, concluyen que este es una tarea de
largo plazo, que requiere que en “En los préximos afios, el sector publico deberd seguir cumpliendo
un papel activo de apoyo a la pequefia agricultura, si Chile desea que la pequeia agricultura tenga
un papel y un espacio en el desarrollo econdmico, social e institucional del medio rural.”
(BERDEGUE J.A. y OTROS. S.F. Pag. 30)

Uruguay

El Programa Nacional de Apoyo al Pequefio Productor Agropecuario (PRONAPPA) de
Uruguay se inicid a fines de 1993 para atender a pequeiios campesinos articulados al mercado. Son
ellos los que eligen a los asesores de acuerdo a sus necesidades y confianza. Organizados en grupo
solicitan al extensionista el disefio de un plan de trabajo para el desarrollo de las actividades
productivas con base en las sefiales del mercado. Con esto se derivan las acciones de tipo
productivo, tecnologico, financiero y comercial. El financiamiento de estos servicios de asistencia
técnica esta sustentado en la idea de inducir el aporte econdmico de los usuarios en términos
progresivos para que fueran incorporandolo en los costos de produccion.

No obstante, el proyecto reporta una persistente renuencia a que los grupos de productores
asuman dichos costos. Se comprobd asi la hipotesis segin la cual la prolongada asistencia de
distintos esquemas de extension gratuitos que existen en Uruguay, creé un habito en la poblacion
que recibe el servicio gratis hasta el punto de que lo consideraban como un derecho ganado e
importante."*

El PREDEG de Uruguay, se inicia en 1998 por un periodo de seis afios y actualmente ha
sido ampliado hasta el 2004. Este proyecto busca modernizar el sector con un enfoque de cadena
productiva. Tiene un componente de asistencia técnica que recibe una proporciéon importante del
presupuesto, que se ejecuta a través de las empresas privadas. Se inicié formando consultoras
privadas y consorcios técnicos que llegaron a atender 220 grupos de productores de 10 a 12
miembros cada uno. Los grupos co-financian la asistencia técnica en un esquema incremental en el
cual el proyecto comienza financiando el 90% del costo, reduciendo 10% cada afio hasta llegar al
50%, después de lo cual desaparece el pago por parte del proyecto. Tratando de garantizar el pago
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de los productores, se pide que anticipen su aporte trimestralmente como requisito para el
desembolso del proyecto. Esta situacion ha ocasionado que el nimero de grupos disminuya de 220 a
180 en el afio 2002, con tendencia a que la reduccion de grupos que continuen activamente
recibiendo y pagando el servicio de asistencia técnica sea mas drastica. Se estima que el costo de
atencion a cada grupo es de US$500, dolares ademas de transporte y los costos de gestion, lo que
implica que el costo por agricultor es aproximadamente de US$30 dolares por mes. (ESCOBAR, G.
2003. Pag. 29)

Ecuador

El componente de transferencia de tecnologia agropecuaria del PROMSA de Ecuador
reemplazo el antiguo sistema publico de extension agropecuaria centralizado en el MAG, donde los
servicios a los productores eran responsabilidad directa de funcionarios publicos. Ahora, esos
servicios estdn a cargo de entidades privadas, reservandose el sector publico las funciones de
decision politica, de normatividad general, de co-financiamiento de los servicios mediante subsidios
focalizados y directos a la demanda, y de supervision en el uso de los recursos publicos. Se orienta a
zonas y productores con buen potencial productivo y articulados al mercado; trabaja con un enfoque
de cadenas agroalimentarias y con productores organizados en grupos informales que tienden a
obtener personalidad juridica. Con relacion al esquema de cofinanciamiento del programa el pago
por los servicios representa el 21% del costo total del servicio. Una evaluacion realizada en julio del
2002, presenta una serie de fortalezas y debilidades en su ejecucion, principalmente relacionadas
con el poco desarrollo de la oferta de asistencia técnica y con la dificultad que significa la induccion
de los costos del servicio en la agricultura familiar de menor grado de capitalizacion, asi como
importantes debilidades en relacion con un enfoque excesivamente productivista, poco adecuado a
las tendencias fundamentales del desarrollo rural. (BERDEGUE, J. 2002)

Brasil

Algunas de las iniciativas recientes de “tercerizacion” de la extensiéon en Brasil, son
consecuencia del desmonte de los servicios publicos son el Proyecto LUMIAR (Asistencia Técnica
a los Asentamientos de la Reforma Agraria), el Proyecto Itaparica y el Proyecto PROCAT. El
Proyecto LUMIAR trabaja conjuntamente con un programa de crédito ligado a la Reforma Agraria
y busca la formacion de equipos de asistencia técnica y capacitacion para orientar los resultados de
los asentamientos campesinos tomando como base su participaciéon y la obtenciéon de resultados.
Los recursos financieros son provistos por el INCRA. Cada asentamiento dispone de un equipo
local, perteneciente a las empresas contratadas, encargado de prestar la asistencia técnica y esta
compuesto por un técnico de nivel superior responsable de aspectos organizativos, otro a nivel
superior en el area agropecuaria y dos técnicos de nivel medio. Un equipo debe atender 300 familias
aproximadamente. (MIRANDA, Cy A., MATOS. 2002. Pag. 23)

El Proyecto Itaparica’’ (MIRANDA, C y A., MATOS. 2002. Pag. 44-45) presta asistencia a
agricultores a través de sus organizaciones para que tengan un control efectivo de los procesos de
planificacion y ejecucion. Trabajan bajo una forma cogestionaria entre el organismos financiero, las
organizaciones y la cooperacion técnica internacional ejercida por el IICA. Se ha ejecutado como un
proceso educativo y participativo, de tal manera que sean las propias comunidades las que definen
los objetivos, prioridades y estrategias de los equipos técnicos que trabajan para ellas. La cogestion
de los servicios de extension rural se practica por medio de una estructura con tres niveles de
accion: el central, denominado Nucleo Gestor, el Regional denominado Coordinacion Compartida y
el local bajo el nombre de Comités Locales de Gestion. Este tipo de gestion compartida ha tenido
costos muchos mas bajos que los que se incurrian cuando el servicio era prestado exclusivamente
por empresas privadas, asi como también ha contribuido a la formacién de capital social local y al
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fortalecimiento de la organizacion. Sin embargo, estas experiencias no han logrado establecer las
relaciones necesarias entre los asentamientos y el desarrollo en el nivel municipal al cual
pertenecen. Por otra parte, alin estd vigente un enfoque excesivamente agricola que no permite
apreciar la importancia de actividades econdmicas no agricolas como el turismo rural y la artesania,
entre otras. (MIRANDA, C y A., MATOS. 2002. Pag. 44-45)

El PROCAT es un mecanismo que incluye ONGs y movimientos sociales reunidos en una
red institucional, para actuar en forma conjunta en la prestacion de los servicios de extension
agricola, bajo una perspectiva de desarrollo local sostenible. Se trata de una estructura informal, con
base en identidades técnicas y politicas, en la cual la Federacion de Trabajadores de la Agricultura
de Rio Grande del Norte (FETARN) es el lider y las ONGs juegan un papel de instancias
directamente responsables por la asesoria técnica y gerencial de las asociaciones comunitarias y los
agricultores familiares. Los recursos financieros para la ejecucion del proyecto son asignados por el
Ministerio de Desarrollo Agrario y el PRONAF (Programa Nacional para el Fortalecimiento de la
Agricultura Familiar).

El andlisis presentado por Miranda y Matos, concluye que tanto las formas de tercerizacion
ejecutadas por empresas privadas con fines de lucro, como por Organizaciones No
Gubernamentales, tienen sus aspectos negativos como positivos, dependiendo de los objetivos, de
los grupos meta y de las circunstancias institucionales que les rodean. La‘“tercerizacion” ejecutada
por Organizaciones No Gubernamentales parece adecuarse mds a situaciones que demandan la
creacion de capital social y humano pues son mas proclives al fortalecimiento de las organizaciones
y de los movimientos sociales. De otra parte, las experiencias con las empresas privadas tienen mas
flexibilidad para resolver imprevistos técnicos y para sustituir profesionales. Pero en cualquiera de
los dos casos, cuando se realiza con recursos publicos debe ser concebida como un instrumento
estratégico para promover el desarrollo local sostenible y no para atender objetivos puntuales de
corto plazo. El modelo de cogestion puede dar muy buenos resultados integrando cuatro sectores
convergentes: la institucion que financia, una entidad de soporte técnico, organizaciones de
beneficiaros y Organizaciones No Gubernamentales como entidades ejecutoras de las acciones de
extension y los movimientos sociales que aseguran la sostenibilidad politica y el control social de
los servicios.

México
La SAGARPA de México por medio de la Direccion General de Servicios Profesionales
para el Desarrollo Rural y en el marco general del Desarrollo Rural en la Alianza para el Campo,
ejecuta un programa orientado a establecer mecanismos de fomento para el desarrollo de la oferta
de servicios profesionales adecuados a las necesidades de las unidades de produccion, de las
organizaciones econémicas y de las sociedades rurales de menor desarrollo relativo. Ello
comprende la puesta en marcha de iniciativas en materia de informaciéon y conocimiento para el

fortalecimiento de las organizaciones rurales y las unidades de produccion y la identificacion de
experiencias y oportunidades de reconversion productiva y comercial.

Por el lado de la demanda subsidia el costo de los servicios profesionales para que los
usuarios de los servicios los valoren como una inversion rentable. Da capacidad de compra a los
beneficiarios para desarrollar sus criterios de seleccion, supervision y pago de servicios
profesionales, y apoya a los productores para visualizar areas de oportunidad mediante difusion de
proyectos sobresalientes y la promocién de productos no tradicionales. Desde la oferta concentra a
los profesionales en la promocion, identificacion, disefio y desarrollo de proyectos para grupos u
organizaciones, opera un esquema de atencion para garantizar la calidad de los servicios
profesionales que se subsidian a los productores y establece los mecanismos para supervisar y
evaluar el desempefio de cada profesional. Asimismo promueve la creacion y consolidacion de
Agencias de Desarrollo o Empresas de Servicios.
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Este Programa, orientado hacia la agricultura familiar campesina, estd acompafiado de un
importante subsidio del Estado y tiene una orientacion hacia el desarrollo rural, lo que hace que de
parte de la SAGARPA exista una orientacién muy precisa sobre la participacion de las oferentes de
la extension o asistencia técnica para las comunidades rurales. Ello implica un sistema de
certificacion y de seguimiento de las firmas u operadoras de la asistencia técnica, con métodos de
trabajo bien definidos.

“Los responsables de los programas de desarrollo rural, de la Subsecretaria de Desarrollo Rural
(SAGARPA, México), enumeran una serie de aspectos considerados por ellos como “ventajas del
pago de servicios”. Entre éstos se sefialan los siguientes:

1. “No se tiene una red rigida de profesionales para atender a los productores por un
determinado tiempo (los costos de la red de extensionistas pasan de ser fijos a variables en
funcién de los servicios concretos por realizar)’“Los solicitantes autorizados seleccionan,
dentro de un universo mas amplio, el prestador de servicios que consideren conveniente.”

2. “Como el pago es por el servicio contratado, la distraccion en otras actividades es menos
probable.”

3. “Los prestadores de servicios profesionales no permanecen tiempo completo en sus puestos,
ni son para “uso” exclusivo del programa.”

4. “El pago por servicio no genera responsabilidades laborales y reduce la responsabilidad
fiscal.”

5. “El prestador de servicios que ofrezca mas servicios con la calidad requerida podra percibir
mayores ingresos.”

6. “Como las sinergias profesionales permitiran generar mas y mejores servicios en un tiempo
dado (por equipamiento, redes de relaciones y destrezas), la conformacién de empresas de
servicios o agencias de desarrollo se dard por si misma.”

7. “La capacitacion para ofrecer servicios ttiles a los productores se demandard aun cuando
los propios programas no la ofrezcan. (SAGARPA, abril de 2002:26).” (MORA, J. 2002)

Nicaragua

Al igual que el caso chileno, el modelo de Nicaragua diferencia los servicios por tipo de
productores. Asi, tiene establecido tres modalidades de prestacion de servicios de extension, cuyo
empleo depende de las caracteristicas diferenciadas de los diversos grupos de productores rurales.

Servicios de Asistencia Técnica Publica Basica (ATPb), usa medios masivos de
comunicacion y demostraciones gratis para llegar hasta los productores. INTA implementa este
servicio, donde cada agente de extension atiende a unos 400 productores. El servicio incluye
informacion, organizacion de eventos (como ferias) y capacitacion.

Asistencia Técnica Publica Cofinanciada (APT1) también ofrecido por INTA, comprende
principalmente paquetes con semilla mejorada y asistencia técnica en donde los productores pagan
una pequefia suma por un servicio convenido de antemano. El pago se hace al técnico y no a la
institucion, y se divide entre aquellos que proveen el servicio, incluyendo los supervisores y el
personal de apoyo. El contrato entre el productor y el extensionista incluye objetivos cuantitativos
en términos de produccion de cultivos a ser alcanzados con la asistencia técnica. Ambos, el
extensionista y la institucion, estdn obligados a través de este mecanismo a esforzarse por alcanzar
los resultados convenidos.

Asistencia Técnica Publica Privada (ATP2) es el servicio de extension subsidiado
publicamente, que es suministrado por empresas privadas pero co-financiado por los productores.
Junto con el agricultor, el técnico hace un diagnéstico de la finca, identificando problemas
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existentes y proporcionando soluciones para incrementar la produccion. Conjuntamente con el
productor, se disefia un plan de produccion y un programa de capacitacion. Una pequefia unidad en
INTA coordina este Servicio.

Sobre la modalidad de extension cofinanciada, se han realizado dos trabajos de
investigacion. Una tesis de maestria en Extension Agricola de la Universidad Estatal a Distancia,
que ilustra el auge de esta modalidad, la buena disposiciéon de los agricultores a participar y las
condiciones favorables para su implementacion en su fase temprana de inicio (JIRON, J. R.1999) El
otro trabajo, efectuado en el afio 2000, por Claudia Solérzano para obtener la maestria en Economia
y Sociologia Ambiental del Centro Agronémico Tropical de Investigacion y Ensefianza (CATIE),
titulado “Planificacion, seguimiento y evaluacion en finca para fortalecer capacidades gerenciales y
facilitar la innovacion tecnologica, INTA Nicaragua”, se valor6 la efectividad del sistema de
transferencia de tecnologia del INTA en las agencias de Masaya y Rivas, mediante la modalidad de
ATP1. Producto de la asesoria recibida y del apoyo de otras organizaciones, se produjeron cambios
positivos en los sistemas de produccioén, tanto en el mejoramiento de la productividad de las
actividades como en la diversificacion de la produccion. Ademas, se ilustra el buen comportamiento
de los productores a pagar el servicio. No obstante, muestra debilidad en materia de mejoramiento
de los sistemas de gerencia de fincas, al limitarse exclusivamente a los aspectos agronémicos, asi
como deficiencia en los métodos de planificacion al no considerar el diagndstico participativo, la
elaboracion de los planes y el monitoreo. Otro aspecto que se debe mejorar es el instrumental de
monitoreo y planificacion. Aunque se hace un esfuerzo notable para registrar la informacién de tipo
productiva y socioecondémica, no se analiza ni se sistematiza debidamente para retroalimentar las
acciones y metodologia de trabajo en los nuevos convenios. Por otra parte, los convenios, planes de
produccion y acuerdos de asistencia técnica son de muy corto plazo, nueves meses, mientras se
precisa un horizonte mas largo para poder planear e implementar un plan de finca y aplicar un
enfoque sistémico, por sistema de produccion y no solo por rubros. Por lo que Solérzano propone
convenios de mas de un afio en que se combina un plan de mejora de finca con uno de produccién
anual.

Argentina'®

La inclusion de los Grupos CREA de Argentina en este acapite de la privatizacion tiene el
objetivo de ilustrar el caso de iniciativas de los propios productores por organizar sistemas de
extension en funcidn de sus intereses particulares, con un proposito de mejorar sustancialmente los
niveles de productividad y competitividad de sus empresas. Estas iniciativas, expresadas bajo
diversas modalidades en ALC, son posibles cuando se logran ciertos niveles de capitalizacion y de
formacion empresarial, pero a su vez son un extraordinario ejemplo de la fuerza del establecimiento
de mecanismos de cooperacion, confianza y reciprocidad para el mejoramiento econémico y social.

CREA es una asociacion civil, sin fines de lucro, fundada en 1960 con el objetivo de
promover el desarrollo integral del empresario agropecuario para lograr empresas economicamente
rentables y sustentables. Existe una asociacion nacional en la Argentina, AACREA, y por la cultura
institucional que ha desarrollado hoy se denomina el movimiento CREA, que busca vincular valores
como la solidaridad, el trabajo en equipo y el cuidado de los recursos naturales, en general.

Un CREA es un grupo de productores de la misma region que comparte sus experiencias a
fin de capitalizar las habilidades y conocimientos individuales para encontrar mejores soluciones y
tomar decisiones mas aceptadas con respecto a las empresas agropecuarias. Cada grupo, formado
por 10 o 12 empresarios agropecuarios, cuenta con asesoramiento de un técnico capacitado en
aspectos empresariales y dinamica grupal que colabora con el entrenamiento y el seguimiento
técnico de las empresas del grupo. Un grupo CREA se forma para mejorar la rentabilidad de la
empresa, resolver problemas inherentes a la productividad y sostenibilidad, para ajustar la
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aplicacion de la tecnologia bésica y para obtener de esa tecnologia respuestas practicas probadas en
terreno.

El trabajo se centra en el conocimiento de todos los establecimientos de los integrantes del
grupo, asi como de las posibilidades y problematicas de la empresa de cada uno. Para ello se realiza
una reunion mensual en la que todos los integrantes del grupo analizan y recorren una explotacion.
Se detectan los problemas, se sugieren soluciones y se aportan ideas, con el apoyo de un asesor
técnico. Se intercambian todas las experiencias de los miembros de CREA para buscar la mejor
solucion a los temas planteados por el duefio del campo. Cada CREA hace una gira mensual por
todos los campos del grupo, con el objeto de ajustar la tecnologia en cada explotacion, ayudar a
detectar posibles problemas y planificar con el propio asesor el desarrollo de la empresa.

El asesor es contratado por un determinado numero de dias, que incluye una reunion
mensual, la visita de cada campo y el tiempo dedicado a busqueda de informacidn, trabajo de
gabinete y la capacitacion. Se incluye la concurrencia a las reuniones organizadas por AACREA.
Estos asesores son financiados y contratados por cada grupo CREA.

Una Nueva Relacion Publico Privada para la Prestacion de los Servicios de Extension Rural

Como lo han sefialado varios estudiosos del tema de la extension rural'’, en el conjunto de
la Region se estdn generando una serie de iniciativas hacia el establecimiento de un complejo
publico privado que tiende a la creacion de un mercado de servicios, bajo la conduccion publica y
en un proceso de redefinicion de la naturaleza, calidad, focalizacion y orientacion de los servicios
gubernamentales. De esta compleja relacion empieza a surgir la necesidad de inducir a los entes
privados a asumir objetivos multiples que van mas alla de los conceptos clasicos de la rentabilidad
privada y a los entes publicos a introducir valores de eficiencia como condicion fundamental para
cumplir con sus obligaciones sociales.

En el conjunto de la Region, existe un importante nimero de entes u organismos de
extension rural que aplican un esquema de privatizacion o “tercerizacion”, como se puede apreciar
en la el Grafico 5.

En algunos paises los sistemas de extension fueron desmantelados o debilitados y no
estuvieron complementados con la formacion de mercados alternativos de servicios, creando asi una
situacion muy dificil especialmente para la pequefia agricultura familiar.

Para no dejar estos vacios, se requiere una politica activa del Estado hacia la creacion de
servicios alternativos con la intervencion de entes privados y de Organizaciones No
Gubernamentales, que puedan asegurar una continuidad en el apoyo a la pequefia y mediana
agricultura familiar campesina.
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Grafico S. Existencia de un Esquema de Privatizacion de los Programas de Extension de ALC.

Aiio 2000. En porcentajes de programas

FUENTE: Proyecto ESAS/LAC

Al menos siente requerimientos son necesarios para establecer una nueva relaciéon con

posibilidades de éxito:

1.

La seleccion de los agentes de extension con una activa participacion de los agricultores y
sus organizaciones. De esta forma, se establece un mayor control sobre la calidad,
eficiencia y eficacia del servicio.

Monitoreo y evaluacion de los contratos de los servicios de extension con participacion
activa de los usuarios y sus organizaciones y con procedimientos que aseguren la
transparencia y objetividad del proceso.

Certificacion de los extensionistas, para establecer las condiciones minimas hacia el
mantenimiento de la calidad del sistema, asi como también que permita la identificacion de
las debilidades necesarias a corregir.

Establecimiento de un sistema de costos compartidos, en funcioén de los resultados y el
mejoramiento econémico y social de los productores, con participacion tripartita: estado,
productores y organizaciones sociales.

Establecimiento de programas de capacitacion regulares y sistematicos a las organizaciones
de productores, para que progresivamente tengan un protagonismo en la formalizacion y
administracion de los contratos con los operadores de la extension rural, ya se trate de
empresas privadas o de ONGs.

Seleccion de los contenidos de la extension de una manera participativa entre los distintos
actores involucrados (publicos y privados), adaptandolos a cada lugar, en funcion de los
objetivos y metas del desarrollo rural territorial.

Definicion y ejecucion de politicas en materia de desarrollo agropecuario y rural, con
participacion de todos los actores involucrados en el proceso, pero bajo la orientacion y
convocatoria de los Ministerios de Agricultura.
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EL FINANCIAMIENTO DE LA EXTENSION RURAL

Como servicio publico, la extension rural siempre ha manifestado una carencia de recursos
con relacion a la naturaleza de los compromisos de impulsar el desarrollo tecnologico y
socioecondmico de la pequefia y mediana agricultura familiar. Sin embargo, estas exigencias
sociales planteadas han obligado a los respectivos gobiernos a disponer de un presupuesto para
atender estas necesidades, asi como también a recurrir a los organismos financieros internaciones de
caracter multilateral y bilateral tales como el BM, el BID, la AID, el FIDA y otros, de una manera
complementaria.

En las dos ultimas décadas, producto de la crisis de la deuda externa y los efectos
posteriores de ajuste de las economias y las finanzas de cada uno de los paises, el gasto publico
orientado hacia la agricultura se ha visto reducido como proporcion del gasto total, tal como se
puede apreciar en el Grafico 6.

Grifico 6. Evolucion del Gasto Publico Agropecuario como Porcentaje del Gasto Publico
Total, para algunos Paises de América Latina. 1985-1999. En Porcentajes
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FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacion de Richard, G. K. 2001. Gasto Piblico hacia el
Sector Agricola y Desarrollo de las Areas Rurales: ALC. Tendencias y Desafios. FAO. Santiago de Chile.
Pag. 30

A partir de la aplicacion de los Programas de Ajuste Estructural y las restricciones generales
establecidas para el gasto publico, el conjunto de paises estudiados por Richard, G. K, con
excepcion de México y Chile, no han podido recuperar el nivel de gasto publico para el sector en
proporcion al gasto publico total. De los paises que muestran una caida mas dréastica son Colombia,
Argentina y El Salvador, pero también los demas, Costa Rica, Brasil, Guatemala y Republica
Dominicana lo han reducido en forma considerable. No obstante, a partir de 1995, con excepcion de
Colombia, se empieza a notar una estabilizacion y algunos movimientos de débil recuperacion, sin
que se den muestras de volver a alcanzar los niveles experimentados en la década del ochenta.

La desagregacion del gasto publico para los paises estudiados por Richard (RICHARD,
G.K. 2001), para el periodo 1995-2000, segun las siguientes categorias: desarrollo de mercados,
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desarrollo de riego, innovacidn y gestion, conservacion de suelos, fomento forestal, patrimonio fito
y zoofitosanitario, comunicaciéon y servicios de informacion, fomento productivo focalizado y
desarrollo rural integral; se presenta a continuacion en la Tabla 7.

Tabla 7. Participacion Porcentual de Categorias Programaticas del Gasto Publico para Doce
Paises de ALC. 1995-2000.

CATEGORIA PROGRAMATICA 1995 2000 VARIACION
Desarrollo de Mercados 50% 45% -5%
Desarrollo de Riego 13% 10% -3%
Innovacion y Gestion 8% 7% -1%
Conservacion de Suelos 2% 2% 0
Fomento Forestal 2% 2% 0
Patrimonio Fito y Zoo Sanitario 7% 8% +1%
Comunicacion y Servicios de Informacioén 3% 3% 0
Fomento Productivo Focalizado 8% 16% +8%
Desarrollo Rural Integral 7% 7% 0
$ ¢GH7 - h + 5 = 5 acciones que significan una intervencion en los

mercados de productos o insumos agricolas. Incluye esta categoria el crédito de corto plazo subsidiado, cuando este es de libre acceso por
los productores y no se focaliza su disponibilidad. b).- Desarrollo del Riego: inversiones en infraestructura de riego. c¢).- Innovacion y
Gestion: todos aquellos programas orientados a la investigacion y transferencia tecnoldgica hacia los productores, de libre acceso. d).-
Conservacion de Recursos Naturales: todos aquellos programas orientados a la conservacion de los suelos o la vegetacion y las aguas. e).-
Fomento Forestal: todas aquellos programas y acciones orientadas a el fomento de la produccion de madera industrializable. f).-
Patrimonio Fito y Zoo Sanitario: todos aquellos programas que se orientan al mejoramiento de las condiciones sanitarias del sector. g).-
Comunicaciones y Servicios de Informacion: todos aquellos programas y acciones destinadas a otorgar servicios de comunicacion de
informaciones de mercados y promocion de politicas publicas en el sector. h).- Fomento Productivo Focalizado: todos aquellos
programas de desarrollo productivo en el sector agricola, que tienen una poblacion objetivo definida. i).- Desarrollo Rural Integral: todos
aquellos programas de desarrollo local, de caracter multisectorial (productivos, infraestructura, social) que se ejecutan bajo la direccion
del sector agricola.

FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacion de Richard, G. K. 2001. Gasto Publico hacia el Sector Agricola

y Desarrollo de las Areas Rurales: ALC. Tendencias y Desafios. FAO. Santiago de Chile. Pag. 34

La estructura de las prioridades del gasto entre el afio 1995 y el 2000, se ha modificado un
poco con el mayor crecimiento de los recursos destinados a cubrir las necesidades de programas
orientados al fomento productivo focalizado, como una respuesta a la necesidades de las
comunidades rurales mas pobres, pero también como una manifestacion de un paradigma en materia
de gasto hacia la focalizaciéon del mismo, que no necesariamente se traduce en la apertura de
procesos de desarrollo.

Entre 1995 y el 2000 es necesario resaltar la reduccion del gasto en los programas
comprendidos bajo la categoria de “innovacion y gestion”. Esta categoria del gasto, pas6 de 1995 al
2000, en términos absolutos de 459.5 millones de dolares 452.0 para los doce paises analizados.

El gasto publico sigue siendo una importante condicién para el desarrollo econémico y
social de las areas rurales, a través de la provision de bienes publicos como la investigacion, la
extension rural, la infraestructura, servicios publicos, redes de proteccion frente a desastres
naturales, programas para facilitar el ajuste de determinados sectores o regiones a los procesos de
apertura comercial, o para financiar innovaciones que garanticen la sostenibilidad ambiental. Estas,
entre otras, son ejemplos de funciones que siguen exigiendo al sector publico la movilizacion de
ingentes cantidades de recursos anualmente. Se estima que el gasto publico hacia las areas rurales
en apoyo a la competitividad del sector agricola y el desarrollo rural, alcanza valores que oscilan
entre el 5% y el 10% del PIB agricola de los paises estudiados por Richard. (RICHARD, G. K.
2001)

No obstante, es notable el poco dinamismo de la actividad publica y lo lejos que esta de
recuperar los niveles alcanzados en momentos de mayor capacidad de accidon sobre variables
basicas del desarrollo rural. Esto se ha traducido en la aplicacion de nuevos esquemas de
financiamiento que les estdn permitiendo a algunos Estados jugar un papel protagoénico en el
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desarrollo rural, reorientando sus gastos hacia programas, mecanismos y métodos de intervencion
de mayor vision e impacto.

El presupuesto anual de los Programas de Extension investigados se expresa en una cifra
significativa, como se indica en el Grafico 7.

Grifico 7. Evolucion de los Presupuestos de los Programas de Extension de ALC. 1990-2000.
En Millones de Délares.
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FUENTE: Proyecto ESAS/LAC

Tanto la magnitud de los recursos como su crecimiento es un indicador importante de la
reactivacion de los programas de extension, no solo por el interés de muchos de los gobiernos de la
Region sino también por un flujo de recursos importantes hacia las Organizaciones No
Gubernamentales, las Municipalidades y las organizaciones de productores principalmente. Sin
embargo, el ritmo de crecimiento en la financiacion de los programas ha venido reduciéndose entre
1995 y el 2000, producto de la finalizacion de algunos proyectos con recursos externos y de la
agudizacion de la crisis fiscal en la mayoria de los paises.

La debilidad de sector publico y las otras restricciones financieras del entorno, se ha
traducido en la presencia creciente de esquemas graduales de cofinanciacion de la extension rural,
tal como se aprecia en el Gréfico 8.
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Grifico 8. Existencia de Acciones Graduales de Cofinanciacion de los Programas de
Extension. Afio 2000. En Porcentajes.

FUENTE: Proyecto ESAS/LAC

Esta presencia creciente de los esquemas de cofinanciacion de los servicios de extension,
aun cuando los usuarios no puedan cubrir la totalidad de los recursos, si encierra una significacion
cuantitativa, pero sobretodo indica que es posible su aplicacion, sin que necesariamente se traduzca
en que el servicio haya perdido su caracter de bien ptiblico o semi-ptblico.

LOS RECURSOS HUMANOS DE LOS PROGRAMAS DE EXTENSION

El éxito de los programas de extension depende de una manera muy especial de la calidad y
el tipo de los recursos humanos con que cuenten. Esto se hace aun mucho mas importante ante el
avance de los procesos de globalizacion de las economias de la region y ante la complejidad de la
agricultura y el medio rural. La necesidad de recursos humanos con una mayor capacidad de
analisis e de intervencion en el conjunto de la ruralidad, se convierte en un elemento critico para su
impacto. No Unicamente en cantidad, sino muy especialmente en su calificacion profesional, su
ética y su compromiso con los procesos de transformacion del medio rural.

En las dos tltimas décadas la aplicacion de los Programas de Ajuste en el conjunto del
sector agropecuario, han traido como consecuencia una reduccion del personal de extension ligado a
los organismos publicos, especialmente a los Ministerios de Agricultura y a otros organismos
especializados en investigacion y transferencia de tecnologia agropecuaria. Sin embargo, también se
ha presentado un crecimiento importante de otros organismos de extension bajo la modalidad de
“tercerizacion” por medio de empresas privadas u organizaciones no gubernamentales, asi como
arreglos especiales de caracter mixto. Esto probablemente se ha traducido en un proceso de
recuperacion del personal, especialmente en la ultima década, ante la necesidad de dar una respuesta
a los graves problemas suscitados en el &mbito de la agricultura familiar en la mayor parte de los
paises y ante la necesidad de tener una mayor presencia en las comunidades rurales con expresiones
de inestabilidad y conflicto.

La informacién que logrod sistematizar el Proyecto ESAS/LAC arroja los resultados
presentes en la Tabla 8. Haciendo la aclaracion de que las cifras no comprenden todos los
programas de extension de la Region y que muchos de los programas mas grandes no aportaron
informacién. Sin embargo, la muestra trabajada presenta una tendencia al crecimiento del personal
entre 1990 y el 2000, al pasar de 5.364 personas a 26.575, lo que da un tasa de crecimiento anual
del 39.5%, que evidentemente traduce un significativo dinamismo en los procesos de contratacion
de personal, teniendo en consideracion las importantes restricciones financieras que se han
establecido en las instituciones publicas.
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Esto hace suponer que el reclutamiento del personal se ha dado especialmente bajo la
modalidad de contrato, como efectivamente se comprueba en la evolucion de la informacidn que se
presenta en el Grafico 9. La brecha entre el personal de planta y el de contrato es muy amplia y
puede tener efectos probablemente negativos, si se entiende que los contratos temporales generan
relaciones fragiles, inciertas y en la gran mayoria de los casos muy débiles con la identificacion con
la mision y vision de la organizacion. Esta relacion deberia de ser mas estudiada para comprender
su verdadero significado puesto que también los sistemas de contratacion temporal pueden implicar,
de acuerdo como se administren, mayores niveles de eficiencia y eficacia, sin que necesariamente
implique problemas con la identificacion con los propositos de las organizaciones.

Sobresale en la informacion la progresiva contratacion de productores para que ejerzan
trabajos de extension al pasar de 244 en 1990 a 7.004 en el 2.000. Estas cifras pueden estar
traduciendo una tendencia positiva de incorporar a productores avanzados en el trabajo de
extension, reconociendo con ello el valor de su conocimiento y experiencia y la mayor facilidad que
pudieran tener en las tareas de informacién y comunicacion hacia la creacion de mejores relaciones
basadas en la confianza, la reciprocidad y la cooperacion.

Tabla 8. Personal Vinculado a los Programas de Extension de ALC. Aiio 2000

CATEGORIA 1990 1995 2000
Profesionales de Planta 989 1.130 1.997
Profesionales por Contrato 1.881 10.997 9.821
TOTAL PROFESIONALES 2.870 12.127 11.818
Técnicos de Planta 1.348 1.949 3.406
Técnicos por Contrato 91 1.257 2.615
TOTAL TECNICOS 1.439 3.206 6.021
Productores de Planta 51 46 27
Productores por Contrato 193 1.410 6.977
TOTAL PRODUCTORES 244 1.456 7.004
Auxiliares de Campo de Planta 151 160 189
Auxiliares de Campo por Contrato 32 50 792
TOTAL AUXILIARES DE CAMPO 183 210 981
Auxiliares de Oficina de Planta 480 405 571
Auxiliares de Oficina por Contrato 148 164 180
TOTAL AUXILIARES DE OFICINA 628 569 751
TOTAL PERSONAL 5.364 17.568 26.575

FUENTE: Proyecto ESAS/LAC

Con relacion a la experiencia del personal de extension, la investigacion dio los resultados
que se presentan en el Grafico 10. Un poco mas de la tercera parte del personal ligado a los
programas de extension, tiene una experiencia mayor a los 10 afios, lo que implica una fortaleza,
puesto que también existe personal con menos experiencia y probablemente con mas juventud y
creatividad que puede producir una relacion positiva y sinérgica, de mucha conveniencia ante las
exigencias de innovacion en el trabajo de extension en las circunstancias actuales. Pero si este no es
el caso, se puede estar produciendo un progresivo envejecimiento y desactualizacion del personal
con graves consecuencias en el futuro proximo de los programas. Probablemente las instituciones
publicas gubernamentales con mayores restricciones en la contratacion de personal pueden estar
pasando por esta situacion.
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Graifico 9. Evolucion del Personal Vinculado a los Programas de Extension de ALC, bajo las

Modalidades de Planta y de Contrato. 1990-2000
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FUENTE: Proyecto ESAS/LAC

Grafico 10. Experiencia en Afios del Personal de Extension de los Programas de ALC. En

Porcentajes. Afio 2000

FUENTE: Proyecto ESAS/LAC

La profesionalizacion del personal de extension, entendida como el conjunto de acciones
que se realizan para lograr su acreditacion o certificacion en materia de calidad y tipo de formacion,

no llega al 50.0% de todos los organismos investigados, como se puede apreciar en el Grafico 11.
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Grafico 11. Existencia de Acciones de Profesionalizacion del Personal de Extension de ALC.
Afio 2000
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FUENTE: Proyecto ESAS/LAC

Pese a los esfuerzos que realizan muchos paises, con la estructuracion de planes de estudio
en las Facultades de Agronomia y otras profesiones afines por producir un profesional en extension
agricola o rural, desde el punto de vista laboral son pocas las instituciones que reconocen esta
funcién como una especialidad. Ello tiene efectos importantes en las remuneraciones salariales y en
los estimulos no salariales que influyen en su ejercicio y en el reconocimiento social.

En algunos paises, como Argentina y Costa Rica, se han creado maestrias en extension
agricola con el proposito de especializar al personal profesional y contribuir con ello al
mejoramiento en la prestacion de estos servicios. La Universidad Nacional del Litoral de Argentina
en un convenio con el INTA por medio de la Maestria en Extensiéon Agricola, busca un perfil
profesional con capacidad para: “Promover y conducir procesos de gestion a través de acciones que
tiendan al desarrollo rural, centrado en el hombre como sujeto que interactia con diferentes
perspectivas (que son los campos de los recursos naturales, aplicacion de tecnologia, sociales),
utilizando herramientas de analisis, disefio, evaluacion, educacion y comunicacion.”"®

En el mismo sentido la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica y el MAG, han
establecido un convenio para la formacion de master en extension agricola y rural, no so6lo al
servicio de la institucion sino con efectos en otras instituciones como el IDA, ONGs y empresas
privadas.

También existen iniciativas parecidas a las anteriores con un sentido mas amplio de
desarrollo rural, como la de Universidad Pontificia Javeriana de Bogotd Colombia, la de la
Universidad Nacional de Costa Rica, varias de las universidades mexicanas (Universidad Autébnoma
Metropolitana, Universidad Auténoma del Estado de Morales y Universidad Auténoma de
Chapingo), en la Universidad Centroamericana de Nicaragua y en la Universidad Nacional de Loja
en Ecuador, entre otras.

Estas especializaciones a nivel de maestrias, estin complementadas por los cursos de
FODEPAL, REDCAPA, del CATIE, del CIAT, del IICA y de otras instituciones que contribuyen
eficazmente a la formacion de los recursos humanos en el campo de la extension y del desarrollo
rural.
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Aun con la importante y significativa presencia de estas instituciones con actividades de
capacitacion y actualizacion profesional, las exigencias planteadas por el proceso de globalizacion y
la necesidad del reposicionamiento de la agricultura y de la ruralidad en ese escenario demandan
nuevos conocimientos, habilidades y destrezas a los profesionales de la extension rural. La
multifuncionalidad de esta disciplina estd exigiendo la incorporaciéon de otras profesiones ademas
de la ingenieria agrondémica y otras ciencias agropecuarias en el tema, lo que implica una
importante apertura de los Ministerios de Agricultura e instituciones afines a estas profesiones
considerandolas sustantivas para el proceso de extension rural. Ademas, de cada uno de los
profesionales, exige una formacion mas integral e incluyente, capaz de tener una comprension
holistica de la realidad rural y capacidad efectiva de intervencion en procesos sociales complejos y
muchas veces conflictivos. Pero sobre todo, se avizora la necesidad de una nueva ética del ejercicio
profesional centrada en el ser humano.

LOS OBJETIVOS DE ORDEN SUPERIOR DE LOS PROGRAMAS DE EXTENSION

La definicion de perspectivas hace relacion con la visualizacion hacia la construccion de
futuro, lo que obliga a quién se le pide un abandono momentaneo de la cotidianidad inmediata, pero
a su vez le obliga a identificar las tendencias promisorias que esa misma realidad encierra. Es por
ello que el tema de las perspectivas se convierte en uno de los mas dificiles pero a su vez
fundamental para todas las disciplinas relacionadas con el desarrollo, como es el caso de la
extension rural.

En los ultimos afios, los espacios creados para pensar en el futuro de la extension han sido
limitados. No obstante, en algunos de los paises de la Region se han realizado iniciativas para
avizorar ese futuro, con base en las experiencias del pasado y las preocupaciones del presente. En
Colombia, Argentina, Brasil, Costa Rica, Ecuador, Bolivia, México, entre otros, se han realizado
seminarios, congresos u otro tipo de eventos sobre el particular en la buisqueda de nuevas y
prometedoras perspectivas para la extension. A su vez, instituciones como el FIDA, el 1ICA, el
CATIE, la FAO y otras, han creado algunos espacios importantes para realizar analisis sobre la
situacion actual y las perspectivas del trabajo de extension rural, en sus diferentes dimensiones y
modalidades.

Todos esos esfuerzos han dejado resultados importantes y validos, pero siguen siendo
aislados e insuficientes. Lo que prevalece para el conjunto de los programas de la Region es el
aislamiento, la falta de comunicacioén y de articulacion que dé vida a un andlisis, discusion y
proceso de aprendizaje colectivo entre todos ellos, con el fin de poder afrontar con mayor rigor y
suficiencia el incierto futuro de la agricultura y de la ruralidad.

La realizacion del Proyecto ESAS/LAC, con la participacion activa del IICA, el Ministerio
de Agricultura y Ganaderia de Costa Rica, la Federacion Nacional de Cafeteros y el PRONATTA
de Colombia y el INTA de Argentina, es un importante paso para generar eventos que permitan la
creacion de una Red Latinoamericana de Extension Rural, cuyo uno de sus objetivos sean la
discusion y andlisis de las perspectivas de esta disciplina y el disefio de politicas, métodos de
trabajo y formas de organizacion adecuados a las nuevas condiciones planteadas por el entorno. La
creacion de lazos permanentes entre todos los organismos de extension rural es una condicion
necesaria para formular nuevas preguntas y responder otras que esperan respuestas mas claras y
convincentes, especialmente aquellas que indagan nuevas formas de percibir y de construir el
futuro.

Los avances conceptuales y metodolégicos de algunos programas de extension podran ser
asimilados, valorados y seguidos si se logra establecer una interrelacion basada en la confianza, la
cooperacion y la reciprocidad, lo que demanda tiempo compartido y experiencias conjuntas,
aspectos estos ultimos poco frecuentes entre los programas de la Region.
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Lograr medir las perspectivas de los programas de extension rural de la Region, con base en
un cuestionario impersonal es bastante riesgoso. Para ello es conveniente la utilizacion de otros
métodos que impliquen un mayor intercambio de ideas, aclaraciéon de conceptos, valoracion de
posiciones y relativizacion de circunstancias, para llegar a resultados mas compresivos y valederos.
Sin embargo, la informaciéon obtenida con la presente investigacion, da una pista importante de
como estan percibiendo los programas que respondieron el cuestionario los objetivos de orden
superior que pueden conformar las perspectivas de cada uno de ellos.

La Tabla 10 agrupa las respuestas mas frecuentes bajo tres categorias: de mucha
importancia, de mediana importancia y de menor importancia. Sus resultados estan afirmando que
la mayor parte de los dirigentes de los programas de extension investigados, colocan como los
objetivos de mayor importancia aquellos que histéricamente se han buscado bajo el paradigma de
que el desarrollo agropecuario es sinonimo de desarrollo rural y de que el desarrollo agropecuario es
igual al incremento de la productividad, al afirmar que los principales objetivos estan centrados en
el incremento de los rendimientos de las cosechas, en la educacion y la capacitacion de los
productores y en la seguridad alimentaria.

Tabla 10. Principales Perspectivas de los Programas de Extension Rural de Acuerdo a sus
Dirigentes, Calificados como Objetivos de Orden Superior. Afio 2000

MUCHA IMPORTANCIA MEDIANA IMPORTANCIA MENOR IMPORTANCIA
o Fortalecer la proteccion sanitaria | Mejorar la comercializacién
Aumentar los rendimientos . . . .,
e inocuidad de los alimentos de la produccion
Mejorar la educacion y la . - . e
J cucacion y Reducir la marginalidad Mejorar la competitividad
capacitacion
Contribuir a la seguridad Mejorar la calidad de los Mejorar la transformacion de
alimentaria productos y servicios los productos
Incrementar los ingresos Mejorar las oportunidades de
sectoriales empleo
Incrementar el ingreso personal
y/o familiar

FUENTE: Proyecto ESAS/LAC

En los procesos de globalizacion y apertura en que se encuentran las economias
latinoamericanas, su agricultura y el medio rural, los temas de la proteccion sanitaria, inocuidad de
alimentos y la calidad de los productos y servicios, parecen tomar una mayor importancia que los
incrementos en los rendimientos, especialmente cuando estd cada vez mas claro que la
responsabilidad de proporcionar alimentos higiénicos empieza en las fincas y se comparte con los
demas actores de las cadenas alimentarias y que dicha calidad e inocuidad se torna en un elemento
fundamental para la conversion de los productos agricolas y pecuarios en valor econémico y
monetario.

Por tal razén los programas de extension deberian poner en primer grado de importancia,
desde el punto de vista de desarrollo agropecuario, la adopcion de buenas practicas de produccion,
transformacion y de sistemas de aseguramiento de la calidad como el Analisis de Riesgos y Control
de Puntos Criticos, pues la aplicacién de estos sistemas en los Estados Unidos y en la Unién
Europea es ya un requisito obligatorio para determinados productos. Los sistemas de extension de la
region, en lo que respecta a sus objetivos agropecuarios, deberdn reconsiderar el tema de los
rendimientos como objetivo prioritario para dar cabida a de la proteccion sanitaria, la inocuidad y la
calidad de los productos y servicios.

Buena parte del futuro de la agricultura y del medio rural pasa por la aplicacion correcta y
equitativa de estrategias comerciales para los productores y las organizaciones, por la generacion de
procesos de transformacion de los productos primarios en nuevos valores comerciales y, sobre todo,
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por la generacion de servicios ambientales tales como la fijacion de carbono, la conservacion del
agua y la biodiversidad y el paisaje. Todavia, pese a que empiezan a considerarlo en sus agendas,
aun no los asimilan con la suficiente fuerza y prioridad. No se da aun un paso definitivo para
intervenir sistematicamente en la reduccion de los costos de transaccion de los productos a favor de
los productores, como tampoco a considerar la agroindustria rural en una prioridad en los programas
y menos auin a participar activamente en la formacion de emprendedores rurales en el ambito del
turismo y los servicios ambientales.

Con los resultados y reflexiones anteriores, se puede afirmar que la generalidad de los
programas de extension investigados, apenas estan recorriendo un camino hacia la
operacionalizacion de un concepto de agricultura ampliada y multifuncional y el desarrollo de un
enfoque territorial del desarrollo rural. Todavia permanecen dominando los viejos conceptos de la
revolucion verde el escenario mental de muchos de sus dirigentes, atin cuando en segundo y tercer
lugar esperan timidamente nuevos conceptos a ser tomados en cuenta como puntos fundamentales.

La generacion de fuentes de empleo, no solamente agropecuarias, sino en otros sectores de
la economia en el medio rural o en sectores directamente derivados de la actividad agropecuaria, se
estd constituyendo en un objetivo de la extension rural, pero atn con una débil presencia en la
escala de prioridades.

Lo anterior plantea la urgente necesidad de trabajar activamente por la creacion de una
vision compartida sobre la agricultura y el desarrollo rural con la participacion de los distintos entes
vinculados a los procesos de extension rural. La exclusion de los programas de extension de las
iniciativas regionales, como FORAGRO y de las instancias subregionales hasta ahora concentradas
principalmente en el tema de la investigacion agropecuaria, no contribuye en forma positiva a
desarrollar esquemas integrales de innovacion tecnoldgica y desarrollo rural.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES PARA LA FORMULACION DE POLITICAS

La investigacion realizada por el Proyecto ESAS/LAC permite llegar a un conjunto de
conclusiones que pueden servir de base para la formulacion de politicas hacia el mejoramiento de
los sistemas de extension conducentes a producir cambios positivos en los sistemas de extension de
la Region. Estas conclusiones y recomendaciones para la formulacion de politicas, hacen parte de
derivadas de los estudios subregionales realizados en los marcos del Proyecto y del documento
sintesis'’, lo cual implica que muchas de ellas puedan coincidir pero responden a una formulacion
propia, fruto del analisis de la informacion sistematizada con base en el formulario utilizado para la
construccion de la base de datos del Proyecto.

LAS FUNCIONES DE LA EXTENSION

1. En el proceso de evolucién del medio rural de la Regién y en los marcos de los cambios
institucionales que se han dado en las tltimas dos décadas, los programas de extension han
diversificado sus funciones hacia otras tematicas diferentes a su funcion tradicional de cambio
técnico. De las nuevas funciones asumidas es necesario destacar las de cambio institucional y la
gestion de iniciativas de desarrollo.

2. Las dimensiones y perspectivas que encierra la funcion de cambio institucional, requiere un
importante esfuerzo conceptual y metodolégico de parte de los organismos encargados de la
extension rural, tanto de las instancias de gobierno como de la sociedad civil, sobre la
naturaleza e implicaciones de dicho cambio en su triple dimensién de normas del juego
formales, informales y de organizacion. Para que tal esfuerzo de concepcion y ejecucion de esta
funcion tenga éxito, los programas de extension deberan someterse a una apertura fundamental

19 Estos estudios son los siguientes: (MORA, J. 2002), (SEEPERSAD, J. 2002), (FAJARDO, D. y J.
VELASQUEZ, 2003), (ESCOBAR, G. 2003)
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hacia otros entes y actores que puedan aportar conocimiento y experiencia inter y multi
disciplinario.

La funcién de gestion de iniciativas de desarrollo en las comunidades rurales, introduce una
nueva perspectiva para el trabajo de extension que requiere habilidades relacionadas con los
procesos de creacion de capital social, asi como también una amplia articulaciéon con los
sistemas de generacion de informaciéon y conocimiento. Esta funcion, estrechamente
relacionada con la anterior, plantea la formulaciéon de nuevos objetivos para los programas de
extension, con un horizonte claramente establecido hacia el desarrollo rural y no limitado hacia
la prestacion de servicios especificos. Este cambio en los programas de extension implica el
abandono del concepto de que desarrollo rural es igual a desarrollo agricola y asumir en la
practica una vision ampliada de los procesos agropecuarios.

El cambio técnico en la sociedad rural actual es un elemento importante pero no Unico ni
definitivo. Es necesario entenderlo como parte de un proceso de movilizacion y estructuracion
social de la comunidad rural y por lo tanto correspondiente con sus caracteristicas, condiciones
y posibilidades. Ello implica, que los programas de extension rural deben cuestionar el cambio
técnico como el factor central del desarrollo rural estableciendo entre éste y las funciones
anteriores las relaciones pertinentes. Pero ademas, las relaciones sinérgicas entre los programas
de extension y los entes que estén generando tecnologias y conocimientos adecuados a la logica
econdmica y cultural de las economias familiares campesinas, se establece como indispensable.
En las circunstancias actuales, el aislamiento de los programas de extension de estos entes, no
puede mas que llevarlos hacia la marginalidad y ineficacia. La construccion de sistemas de
innovacién tecnoldgica, con participacion de multiples actores, como creacidn social, debe ser
parte de las funciones de la extension rural. En consecuencia, la incorporacion de los actores
sociales del ambito rural, en condiciones de equidad en las redes y sistemas de informacion y
conocimiento, deben tener un sentido estratégico.

Graficamente, se puede establecer la relacion entre tres funciones basicas que deben estructurar
los programas de extension rural, todas ellas apuntando hacia al desarrollo rural.

39



1.

CAMBIO
INSTITUCIONA
L
DESARROLLO
RURAL
GESTION
DE
CAMBIO INICIATIVAS
TECNICO DE
DESARROLLO
POBLACION META

La caracterizacion de la poblacion meta y en funcién de ella la adecuacion de la oferta de los
programas de extension parece presentarse como una condicion importante para su éxito. No
obstante, se debe abandonar el procedimiento reduccionista de focalizacion de dicha poblacion.
Ello implica la superacion del paradigma de la economia familiar campesina como unidad
aislada en su relacion directa e individualizada con el mercado, por una postura mas integral
hacia la construccion de un tejido social de pequefias unidades productivas asociadas, en torno a
las cadenas alimentarias o a la formacion de conglomerados. En este sentido, los procesos de
construccion de capital social, por medio de complejos productivos de estas unidades
econdmicas, que puedan mezclar los conocimientos exoégenos y endogenos de una manera
exitosa, es una poblacion meta mas concreta y estructurada para las programas de extension que
las unidades individuales sin conexion alguna. Ello le exige a los programas de extension un
enfoque territorial del desarrollo en el cual su intervencién busca crear las condiciones para que
cada territorio rural se articule a procesos de mayor alcance, bajo el principio de que el
desarrollo local esta estrechamente relacionado con los procesos regionales y nacionales.

La extension rural, con un enfoque de cadenas agroalimentarias, es una forma adecuada para el
incremento de la competitividad de las comunidades rurales manteniendo el concepto de
creacion de capital social. Una mayor participacion de los programas de extension rural en las
cadenas agroalimentarias, serd una contribucion significativa para el impulso de los procesos de
desarrollo rural de la Region. La induccion del enfoque por cadenas agroalimentarias en los
distintos programas de extension de la Region, es un objetivo de politica Con este objetivo en
marcha, se debe promover la capacitacion de los extensionistas en los métodos y técnicas de
trabajo, asi como también, desarrollar un trabajo para una mayor precision del enfoque y de las
metodologias para el andlisis y la accion. Tomando como base el estudio de las experiencias
mas exitosas en la Region, se puede llegar a resultados practicos de extraordinario valor.
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3.

La gran mayoria de los programas de extension de la region estan trabajando con la agricultura
tradicional y en transicion hacia una agricultura moderna, planteada esta Gltimo principalmente
en términos de productividad y eficiencia. No siempre esa trayectoria es posible ni conveniente,
principalmente en aquellos casos en que la economia rural tradicional tiene importantes
fortalezas a ser consideradas como elementos bésicos para su competitividad y posibilidades de
desarrollo. Por tal razon, los programas de extension deberan estudiar estos casos y adecuar sus
estrategias de intervencion a dichas caracteristicas particulares, sin seguir patrones clasicos de
modernizacion.

El trabajo de extension con las poblaciones indigenas y afrodescendientes tiene importantes
particularidades que es necesario sefialar. En primer lugar el reconocimiento de los elementos
culturales autoctonos que se traducen en muchas expresiones como una cosmovision muchas
veces contradictoria con los parametros de los mercados y la eficiencia productiva. En segundo
término, una relacion especial con el medio natural a veces incomprensible para la cultura
dominante, que se traduce en formas especiales de producciéon y conocimiento. En tercer lugar,
un manejo diferente del tiempo y el espacio, que imprime un ritmo y dindmica propios, poco
comprendidos por los profesionales formados en el paradigma de la eficiencia y productividad
capitalista. En cuarto lugar, la presencia de un patrimonio ancestral de profundo significado en
términos de cooperacion, reciprocidad y confianza, fuente inagotable de formacion de capital
social y no necesariamente visible y comprensible para la intervencion externa, como lo son los
programas de extension. La intervencion sistemadtica, inteligente, respetuosa y
metodologicamente correcta en las comunidades indigenas y afrodescendientes, es fundamental
para la produccion de resultados sostenibles hacia su reconocimiento como pueblos diversos
capaces de asumir un papel activo y protagénico en las sociedades que pertenecen.

La calidad de la intervencion de los programas de extension con las mujeres, todavia presentan
importantes vacios conceptuales y metodolégicos, producto muchas veces de un enfoque
reduccionista sobre el tema, de un desconocimiento sobre los determinantes sociales y
antropologicos de su condicion y también de la presencia de prejuicios derivados de sociedades
y ejercicios profesionales sexistas. La inclusion de la mujer en los programas de extension rural
como categoria social compleja, de gran valor en el proceso de desarrollo, implica favorecer su
participacion de acuerdo a sus especificidades y caracteristicas propias de productora y
reproductora de la economia familiar campesina. Las acciones hacia la sensibilizacion y
capacitacion de los extensionistas sobre este tema, es una medida de politica importante, como
también lo es la incorporacion de las mujeres en las instancias de participacion y un mayor
protagonismo de las extensionistas mujeres en los programas, lo que implica decisiones de
politica de caracter nacional.

La incorporaciéon de la juventud como poblacion meta de los programas de extension es una
medida de caricter estratégico. Sin embargo, esta medida debe ir acompafiada por una serie de
acciones en cada pais, relacionas con la dotacion de tierras y otros medios de produccion, la
universalizacién y mayor cobertura de los programas de seguridad social y un fomento hacia el
rejuvenecimiento del agro y el medio rural. Asi como también con la creacion de fondos
especiales para la formacién de jovenes emprendedores con una vision de desarrollo rural, no
unicamente limitados a las actividades agropecuarias.

DESCENTRALIZACION Y TERCERIZACION

La descentralizacion de la extension rural no ha tomado la magnitud que exige el traslado de
mayor capacidad de control y decision de las comunidades rurales sobre los objetivos, métodos
y adecuacion de los programas a sus necesidades y caracteristicas. Muchas de las acciones de
descentralizacion muestran resultados positivos, principalmente con relacion al control sobre las
acciones de los programas por las fuerzas locales. Sin embargo, si las acciones
descentralizadoras no van acompafiadas de asignacion de recursos y de medidas efectivas y
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eficaces de articulacion al ambito nacional y al contexto internacional, ellas pueden perder
perspectivas y oportunidades de desarrollo. Una politica nacional de descentralizacion debe
tomar en consideracion todas las debilidades existentes en estos niveles y ser aplicada en forma
gradual, con una participacion real de los actores locales.

En casi toda la Region se estan generando una serie de iniciativas hacia el establecimiento de
un complejo publico privado que tiende a la creacion de un mercado de servicios, bajo la
conduccién publica y en un proceso de redefinicion de la naturaleza, calidad, focalizacion y
orientacion de los servicios gubernamentales. De esta compleja relacion empieza a surgir la
necesidad de inducir a los entes privados a asumir objetivos multiples que van mas alla de los
conceptos clasicos de la rentabilidad privada y a los entes publicos a introducir valores de
eficiencia como condicion fundamental para cumplir con sus obligaciones sociales.

Desde el lado de la oferta, muchos programas han fomentado la formacion de empresas de
extension o de asistencia técnica, bajo diferentes modalidades juridicas (sociedades comerciales
u organizaciones no gubernamentales), establecido tarifas correspondientes con los costos reales
que les sirva de estimulo, creado normas de participacion sobre el procedimiento y las
metodologias de trabajo, asi como también ejecutado programas de capacitacion para asegurar
minimos resultados.

Desde el lado de la demanda ha significado el establecimiento de una nueva relacion con la
poblacién meta al inducirla a pagar un servicio que tradicionalmente era gratuito, asi como
también a excluir, en muchos casos, a sectores que no pueden cubrirlo. Pero también el
establecimiento de este patrébn mercantil, ha traido consigo procesos de valorizacién de una
funcién que no necesariamente era valorada en todas sus implicaciones econdémicas. Pero
ademas, una de las preocupaciones importantes de los gobiernos ha sido la creacion de
esquemas de financiamiento de este modelo que progresivamente sean sustituidos por un
mercado real, que elimine la mediacion del Estado. Si bien el autofinanciamiento de los
programas no se ha alcanzado con la velocidad cobertura que se esperaba, si se ha generado un
cofinanciamiento significativo.

En algunos paises los sistemas de extension fueron desmantelados o debilitados y no estuvieron
complementados con la formacion de mercados alternativos de servicios, creando asi una
situacion muy dificil especialmente para la pequefia agricultura familiar. Para no dejar estos
vacios, se requiere una politica activa del Estado hacia la creacion de servicios alternativos con
la intervencion de entes privados y de Organizaciones No Gubernamentales, que puedan
asegurar una continuidad en el apoyo a la pequefia y mediana agricultura familiar campesina.

Al menos siente requerimientos son necesarios para establecer una nueva relacion con
posibilidades de éxito:

a. La seleccion de los agentes de extension con una activa participacion de los
agricultores y sus organizaciones. De esta forma, se establece un mayor control
sobre la calidad, eficiencia y eficacia del servicio.

b. Monitoreo y evaluacion de los contratos de los servicios de extension con
participacion activa de los usuarios y sus organizaciones y con procedimientos que
aseguren la transparencia y objetividad del proceso.

c. Certificacion de los extensionistas, para establecer las condiciones minimas hacia el
mantenimiento de la calidad del sistema, asi como también que permita la
identificacion de las debilidades necesarias a corregir.

d. Establecimiento de un sistema de costos compartidos, en funcion de los resultados
y el mejoramiento econdémico y social de los productores, con participacion
tripartita: estado, productores y organizaciones sociales.
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e. Establecimiento de programas de capacitacion regulares y sistematicos a las
organizaciones de productores, para que progresivamente tengan un protagonismo
en la formalizacion y administracion de los contratos con los operadores de la
extension rural, ya se trate de empresas privadas o de ONGs.

f. Seleccion de los contenidos de la extension de una manera participativa entre los
distintos actores involucrados (publicos y privados), adaptandolos a cada lugar, en
funcion de los objetivos y metas del desarrollo rural territorial.

g. Definicion y ejecucion de politicas en materia de desarrollo agropecuario y rural,
con participacion de todos los actores involucrados en el proceso, pero bajo la
orientacion y convocatoria de los Ministerios de Agricultura.

EL FINANCIAMIENTO DE LA EXTENSION RURAL

En las dos ultimas décadas, producto de la crisis de la deuda externa y los efectos posteriores
de ajuste de las economias y las finanzas de cada uno de los paises, el gasto publico orientado
hacia la agricultura se ha visto reducido como proporcion del gasto total. A partir de la
aplicacion de los Programas de Ajuste Estructural y las restricciones generales establecidas
para el gasto publico, de doce paises estudiados, con excepcion de México y Chile, no han
podido recuperar el nivel de gasto publico para el sector en proporcion al gasto publico total.
No obstante, a partir de 1995, con excepcion de Colombia, se empieza a notar una
estabilizacion y algunos movimientos de débil recuperacion, sin que se den muestras de
volver a alcanzar los niveles experimentados en la década del ochenta.

El gasto publico sigue siendo una importante condicion para el desarrollo econémico y social
de las areas rurales, a través de la provision de bienes publicos como la investigacion, la
extension rural, la infraestructura, servicios publicos, redes de proteccion frente a desastres
naturales, programas para facilitar el ajuste de determinados sectores o regiones a los procesos
de apertura comercial, o para financiar innovaciones que garanticen la sostenibilidad
ambiental. Estas, entre otras, son ejemplos de funciones que siguen exigiendo al sector
publico la movilizacion de ingentes cantidades de recursos anualmente.

No obstante, es notable el poco dinamismo de la actividad publica y lo lejos que esta de
recuperar los niveles alcanzados en momentos de mayor capacidad de accion sobre variables
basicas del desarrollo rural. Esto se ha traducido en la aplicacién de nuevos esquemas de
financiamiento que les estdn permitiendo a algunos Estados jugar un papel protagénico en el
desarrollo rural, reorientando sus gastos hacia programas, mecanismos y métodos de
intervencion de mayor vision e impacto.

El presupuesto anual de los Programas de Extension investigados se expresa en una cifra
significativa, pues paso de 24.2 millones de dolares en 1990 a 125 millones en el 2000. Tanto
la magnitud de los recursos como su crecimiento es un indicador de la reactivacion de los
programas de extension, no solo por el interés de muchos de los gobiernos de la Region sino
también por un flujo de recursos importantes hacia las Organizaciones No Gubernamentales,
las Municipalidades y las organizaciones de productores principalmente. Sin embargo, el
ritmo de crecimiento en la financiacion de los programas ha venido reduciéndose entre 1995 y
el 2000, producto de la finalizacion de algunos proyectos con recursos externos y de la
agudizacion de la crisis fiscal en la mayoria de los paises. La debilidad de sector publico y las
otras restricciones financieras del entorno, se ha traducido en la presencia creciente de
esquemas graduales de cofinanciacion de la extension rural.

El esquema de cofinanciaciéon debe ser promovido como un mecanismo factible en funcién
de los procesos de capitalizacion de las economias familiares campesinas. Ademas, los
sistemas de financiamiento de los programas de extension, deberan establecerse sobre la base

43



1.

de parametros de eficiencia y de cumplimiento de las metas de desarrollo que se hayan
determinado en forma conjunta con las comunidades rurales. Se deben promover los fondos
competitivos con participacion de los usuarios y establecer las acciones de extension con base
en proyectos de desarrollo definidos con una plena participacion de las comunidades rurales.

RECURSOS HUMANOS

La muestra de programas de extension que dio informacion para la presente investigacion
presenta una tendencia al crecimiento del personal entre 1990 y el 2000, al pasar de 5.364
personas a 26.575, lo que da un tasa de crecimiento anual del 39.5%, que evidentemente
traduce un significativo dinamismo en los procesos de contratacion de personal, teniendo en
consideracion las importantes restricciones financieras que se han establecido en las
instituciones publicas.

Esto hace suponer que el reclutamiento del personal se ha dado especialmente bajo la
modalidad de contrato, como efectivamente se comprueba en la evolucion de la informacion.
La brecha entre el personal de planta y el de contrato es muy amplia y puede tener efectos
probablemente negativos, si se entiende que los contratos temporales generan relaciones
fragiles, inciertas y en la gran mayoria de los casos muy débiles con la identificacion con la
mision y vision de la organizacion. Esta relacion deberia de ser mas estudiada para
comprender su verdadero significado puesto que también los sistemas de contratacion
temporal pueden implicar, de acuerdo como se administren, mayores niveles de eficiencia y
eficacia, sin que necesariamente implique problemas con la identificaciéon con los propdsitos
de las organizaciones.

Los retos planteados por el proceso de globalizacion y la necesidad del reposicionamiento de
la agricultura y de la ruralidad en ese escenario demandan nuevos conocimientos, habilidades
y destrezas a los profesionales de la extension rural. La multifuncionalidad de esta disciplina
esta exigiendo la incorporacion de otras profesiones ademas de la ingenieria agronémica y
otras ciencias agropecuarias en el tema, lo que implica una importante apertura de los
Ministerios de Agricultura e instituciones afines a estas profesiones considerandolas
sustantivas para el proceso de extension rural. Ademas, de cada uno de los profesionales,
exige una formacion mas integral e incluyente, capaz de tener una comprension holistica de la
realidad rural y capacidad efectiva de intervencion en procesos sociales complejos y muchas
veces conflictivos. Pero sobre todo, se avizora la necesidad de una nueva ética del ejercicio
profesional centrada en el ser humano.

LOS OBJETIVOS DE ORDEN SUPERIOR DE LOS PROGRAMAS DE EXTENSION

Los resultados de la investigacion estan afirmando que la mayor parte de los dirigentes de los

programas de extension investigados, colocan como los objetivos de mayor importancia
aquellos que histéricamente se han buscado bajo el paradigma de que el desarrollo
agropecuario es sinébnimo de desarrollo rural y de que el desarrollo agropecuario es igual al
incremento de la productividad, al afirmar que los principales objetivos estdn centrados en el
incremento de los rendimientos de las cosechas, en la educacion y la capacitacion de los
productores y en la seguridad alimentaria.

Se puede afirmar que la generalidad de los programas de extension investigados, apenas estan

recorriendo un camino hacia la operacionalizaciéon de un concepto de agricultura ampliada y
multifuncional y el desarrollo de un enfoque territorial del desarrollo rural. Todavia
permanecen dominando los viejos conceptos de la revolucion verde el escenario mental de
muchos de sus dirigentes, aiin cuando en segundo y tercer lugar esperan timidamente nuevos
conceptos a ser tomados en cuenta como puntos fundamentales.
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3. Lo anterior plantea la urgente necesidad de trabajar activamente por la creacion de una vision
compartida sobre la agricultura y el desarrollo rural con la participacion de los distintos entes
vinculados a los procesos de extension rural. La exclusion de los programas de extension de
las iniciativas regionales, como FORAGRO vy de las instancias subregionales hasta ahora
concentradas principalmente en el tema de la investigacion agropecuaria, no contribuye en
forma positiva a desarrollar esquemas integrales de innovacion tecnologica y desarrollo rural.
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