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CENADA: Centro Nacional de Abastecimiento y Distribucién de Alimentos
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COMEX: Ministerio de Comercio Exterior
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DFPAO: Departamento de Fomento a la Producciéon Agropecuaria Organica
DPS: Departamento de Produccién Sostenible

DSOREA: Direccién Superior de Operaciones Regionales y Extensién
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FODEMIPYME: Fondo Especial para el Desarrollo de las micro, pequefnas y medianas
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FOMIC: Fondo De Micro proyectos Costarricenses
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FIA: Fundacion Inter-Americana

GPO: Grupos de personas productoras organicas organizadas

ICAFE: Instituto del Café de Costa Rica
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IMAS: Instituto Mixto de Ayuda Social

INAMU: Instituto Nacional de la Mujer

LAICA: Liga Agricola Industrial De La Cafia De Azucar

MAG: Ministerio de Agricultura y Ganaderia

MAOCO: Movimiento de Agricultura Organica Costarricense

MEIC: Ministerio de Economia, Industria y Comercio

MEP: Ministerio de Educacion Publica

MINAET: Ministerio de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
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Introduccion

A mediados del afio 2009 las autoridades del MAG crearon una comision de trabajo que
se encargaria de analizar la situacién del sector organico costarricense y de elaborar una

propuesta de “Plan de Accién para el Fomento de la Produccion Organica”.

Entre las actividades consensuadas en dicho Plan se establece la formulacion de una
propuesta de politicas que favorecieran el desarrollo de la agricultura organica. Estas
politicas serian ejecutadas por el Programa Nacional de Agricultura Organica (PNAO) bajo
la orientacion técnica del [ICA. Dicha propuesta seria construida en forma participativa,
para ser incorporada en el marco de la Politica de Estado para el Sector Agroalimentario

y el Desarrollo Rural en Costa Rica 2010-2021.

El estudio en su integralidad contempla la realizacion de una consulta nacional, un censo
organico, un estudio del entorno internacional y un estudio del entorno nacional. Este
ultimo sera el insumo para conocer la actividad desde un punto de vista cualitativo e
identificar los factores que hasta la fecha han contribuido con su evolucién, o que han
limitado la misma, llevandola a la situacion actual. Esta informacion permitira extraer
lecciones aprendidas y tomar las medidas correctivas necesarias, u otras que permitan

potenciar el desarrollo de la actividad.



Objetivos

General

Elaborar un estudio del entorno nacional de la agricultura organica que reuna una
resefa de la evolucidn de la actividad de los ultimos quince afios y un retrato de la
situacion actual que describa mercados nacionales, servicios de apoyo,

organizacion y el avance en la implementacion de la ley 8591.

Especificos

Sistematizar la evolucién de la actividad organica en los ultimos quince afos
rescatando lecciones aprendidas

Elaborar una valoracion rapida del mercado nacional de agricultura organica,
descripcidn de las organizaciones de productores, instancias privadas, mixtas y
servicios de control y apoyo a los actores de la cadena

Elaborar un estudio que determine los avances, alcances e impactos de la

implementacion de la ley 8591.



Presentacion

El presente estudio es una recopilacion de la informacion obtenida mediante
investigacion, consulta y andlisis a distintos sectores y actores involucrados en el mundo

de la agricultura organica del pais.

El fin primordial es construir una estrategia que permita crear politicas publicas que
beneficien a la produccién organica de Costa Rica, partiendo de bases conceptuales

respaldadas por la ley y los actores directos.

La ejecucion de dicho proceso, se realizd mediante el contrato de un equipo de
consultores nacionales pertenecientes a la empresa IBS Soluciones Verdes, quiénes con
base en la solicitud del estudio presentado por el Programa Nacional de Agricultura
Organica (PNAO) del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), llevaron a cabo el

trabajo.

El grupo consultor se aboco a la tarea de realizar el estudio, siempre con base en los
términos de referencia que proponia el estudio y en una metodologia previamente
aprobada por el PNAO.

Es asi como el presente documento presenta los resultados finales de un proceso de
investigacion exhaustivo, en el cual los diferentes actores mas importantes de la
agricultura organica de Costa Rica expresaron las condiciones actuales de la actividad,
ya sea favorables y limitantes. Ademas se estudié la efectividad de la ley 8591 y cudles

han sido hasta ahora las acciones realizadas para su implementacion.

El documento se divide en 3 componentes principales:
1. Resefa Historica
2. Valoracién de la situacion actual

3. Implementacion de la ley 8591



Cada componente tendra su propio apartado, donde se podra encontrar la metodologia
utilizada para recopilar y sistematizar la informacion, asi como resultados y analisis de los

datos.

Por ultimo, se dan conclusiones y recomendaciones generales basadas en el analisis de
los tres componentes. Estas pretenden ayudar a marcar el camino por el cual la actividad

de la produccion organica de Costa Rica, debe seguir.



Componente 1: Resena Histoérica

Sistematizacion de la evolucion de la actividad organica de Costa

Rica en los ultimos quince anos.
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COMPONENTE 1

Objetivo

e Realizar un sondeo rapido para sistematizar la evolucion de la actividad organica
en los Ultimos quince anos. Identificar informantes clave, relacionar
acontecimientos y vincularlos con la situacién actual de la actividad en términos
de organizacién, institucionalidad y desarrollo de mercados y evolucion de la
oferta.

Metodologia

La metodologia utilizada para la sistematizacion y recuento histérico de los principales
acontecimientos en torno al desarrollo de la produccion organica en Costa Rica, se
fundamenté principalmente en la experiencia y conocimiento de mas de quince afios en
el tema de gestidn y desarrollo de mercados locales para productos organicos que tiene

el equipo consultor.

Se realiz6 esta resena historica con base en espacios de trabajo y acciones realizadas en
el pasado con la Corporacién Educativa para el Desarrollo Costarricense (CEDECO), el
Movimiento Organico Costarricense (MAOCOQO), la Cooperativa Sin Fronteras (CSF), el
Foro Emaus, la Asociacion para la Conservacion y Desarrollo Sostenible de los Cerros de
Escazu (CODECE), la Universidad Nacional Estatal a Distancia (UNED), EI Programa de
Apoyo a Mercados Organicos (PROAMO), El Foro Ecuménico para el Desarrollo
Alternativo de Guanacaste, la Coordinadora de Proyectos Alternativos de Desarrollo
(COPROALDE), la Oficina de Cooperacion Belga para el desarrollo (VECO), y la
comercializadora de productos organicos BIO-PRODUCTOS ORO VERDE, entre otros.

A partir de esta experiencia y conocimiento y del acceso a la documentacion generada

por estas instancias sobre el tema en este periodo, se logré identificar y ordenar los
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acontecimientos mas significativos que marcaron cambios sustanciales en el desarrollo

de la produccion organica nacional.

Asimismo, tanto para corroborar la informaciéon acumulada, como para actualizarla con
nuevos datos, se procedid a realizar una revision electronica exhaustiva sobre la tematica

tratada en varios medios digitales.
Una vez recolectada y revisada la informacion pertinente, se procedid6 a su

sistematizacion, a partir de la cual se realizé una matriz para facilitar su lectura y la

asociacion entre los diferentes eventos de importancia sefialados.
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Resena histérica de la produccién organica en Costa Rica

Segun CEDECO (2001), la produccién organica en Costa Rica inicié a mediados de 1980,
con la resefa productiva y comercial de hortalizas de los pequefios productores de
TEPROCA en la provincia de Cartago, y de manera mas formal a partir de 1984 con la
experiencia horticola de pequefnos productores apoyados por una mision de cooperacion
japonesa que les ayudd en capacitaciones de agricultura organica, produccion de
abonos organicos, control de plagas y enfermedades. Estos productores formaron una
de las organizaciones mas importantes en el ambito nacional, no sélo por la produccién
de hortalizas, sino también por su rol en la experimentacion y capacitacion de un gran
numero de agricultores, técnicos, consumidores y otros actores que pasaron por sus
fincas. Estos productores que inicialmente conformarian APOETAR con su empresa
Jugar del Valle S.A. posteriormente serian conocidos bajo el nombre de APODAR y hoy
como Coope-Zarcero. (CEDECO, 2001).

Por su parte, Garcia (1999) y Damiani (2002), coinciden en sefalar la importancia de la
agricultura organica en Costa Rica a partir de 1987, con la experiencia de APPTA, en la
provincia de Limén, quiénes con el apoyo la Asociacién ANAI, establecieron contacto con
el mercado de Estados Unidos y Europa, para comercializar cacao y banano organico

certificado.

A partir de la experiencia de APODAR, algunas ONG’s e instituciones estatales, se
interesaron por la produccion organica y comenzaron a gestionar programas y proyectos
para su fomento, entre los que destacaron en 1990 el proyecto conjunto de capacitacion
para pequefos productores en agricultura organica (PAO), la Universidad de Costa Rica y
el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) con sede en la Estacion Experimental Fabio
Baudrit; y en 1992, la creacion de ANAO, con el propésito de apoyar la legislacion y
certificacion organica en el pais, siendo desde esta asociacién, que se crea la primera

agencia certificadora nacional, bajo el nombre de ECO-LOGICA, en el 2007.

En este contexto, segun Samandu (2006), la Cumbre de la Tierra realizada en julio 1992
en Rio de Janeiro, la caida de los precios del café en el plano internacional y la
implantacion de los programas de ajuste estructural en el ambito nacional sirvieron para
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la realizacion de un estudio conjunto entre COPROALDE y CEDECO, para la
identificacion y revision de las experiencias de desarrollo rural alternativo en diferentes
puntos de Costa Rica, cuyos resultados alimentaron la primera jornada realizada en el
pais sobre agricultura organica, asi como el primer encuentro nacional de agricultura

biolégica y tecnologia apropiada.

Seguidamente a finales de los 90’s sefiala Samandu (2006), ONG’s como la Fundacion
Guilombé, CENAP, ANAO, COPROALDE y CEDECO, se encargaron de difundir practicas
tradicionales y nuevos procedimientos para la agricultura organica, a través de la
capacitacion y la generacion y comunicacion de informacién, acerca de temas

relacionados con la agricultura organica.

Cabe destacar también como pioneros en esta década, el papel de APOETAR en el tema
de hortalizas, de AFAORCA en el de café y el de ARAO en el de diversificacion de fincas,

en el area de conservacion Arenal.

Mas adelante en 1999, fueron organizaciones como AUPA-UPA-NACIONAL, PTIC, el
Foro Emaus, el PNAO y SEPSA, quiénes se interesaron con las ONG’s citadas en el

parrafo anterior, por la promocion y consolidacion del MAOCO.

Con el pasar del tiempo, las diferentes labores desarrolladas por las ONG’s, se fueron
concentrando en el apoyo a nuevas experiencias de produccién organica, el seguimiento
de otras, la busqueda de opciones de mercado, la elaboracion de materiales didacticos y

la generacion de espacios para el intercambio y la discusion.

Segun el Servicio Fitosanitario del Gobierno de Costa Rica (2012), la superficie bajo
agricultura organica en el pais entre el afo 2005 y el 2010 sufrié altibajos que segun
Barquero (2010) fueron resultado de obstaculos “culturales y prejuicios” que se
presentan en la produccion y la comercializaciéon de los productos organicos; mientras
Amador y Cussianovich (2002), se lo atribuyen a la crisis econdmica mundial, y a los

vaivenes de los precios de los productos organicos, en los mercados internacionales.
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No obstante en nuestro criterio, mas que de altibajos, se puede hablar de un
estancamiento y reduccion en su superficie, como consecuencia de la falta de recursos y
servicios de apoyo tanto publicos como privados para su desarrollo, la necesidad de un
cambio de enfoque mas comercial que socio ambiental y la disminucion del apoyo por

parte de la cooperacion internacional.

En el tema normativo e institucional, Costa Rica ha sido uno de los paises
latinoamericanos, que mas ha avanzado en el desarrollo de instituciones, vinculadas a la

agricultura organica, lo que valié el reconocimiento de “pais tercero” en el 2008.

La normativa especifica que rige la agricultura organica en Costa Rica, se encuentra en la

siguiente legislacion:

e Ley organica del ambiente 7554 de 1995

e Ley de proteccion fitosanitaria 7664 de 1997 y su reglamento

e Reglamento sobre la agricultura organica

e Decreto Ejecutivo 29782 del 2001, modifica al 25834 de 1997 y al 29067 de 2000
(La Gaceta Digital de Costa Rica, 2009).

Siendo los cuerpos gubernamentales con funciones centrales en agricultura organica, el
PNAO y el ARAO del MAG.

En el tema organizativo, si bien en Costa Rica los pequefos productores han tenido
logros importantes en el area productiva, las limitaciones mas importantes se encuentran
en el area empresarial, y en el bajo nivel organizativo de los productores vy
comercializadores, donde existen pocas alianzas en el sector dentro del ambito nacional,

y menos en el contexto regional (Alvarez y Granados, 2006).

En cuanto al desarrollo del mercado nacional para productos organicos, Chaves y
Quesada (2002) senalan el afo 1994 como su punto de partida, con la primera feria

organizada en las instalaciones de FECOPA, en San Jeronimo de Desamparados.

Esta feria funciond por siete semanas con un cierre al final, determinado por su lejania
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para los consumidores, la compleja logistica para el traslado de los productos desde sus

lugares de origen y el cese del apoyo de las instituciones promotoras de la actividad.

Entre 1995 y 1998 se dio una pausa en la evolucion del mercado nacional para productos
organicos, hasta que en 1999 se establece la primera feria urbana, en el centro comercial
Los Colegios, en el cantén de Moravia, San José (trasladada los afios 2001 y 2002 al
parque del Este del mismo cantén), apoyada por CEDECO, con la participacién de un
promedio de 20 productores, representantes de diferentes organizaciones y regiones del

pais.

A partir de esta fecha, agencias de cooperacion internacional como EED y Pan para el
mundo de Alemania, OXFAM solidaridad, VECOMA de Bélgica, COORAID e Hivos de
Holanda, se constituyeron en importantes propulsores en la construccién de la oferta -
demanda de productos organicos en Costa Rica; por un lado sustentando los principios
basicos de una agricultura alternativa, hasta desarrollar la agricultura organica basada en
la agroecologia, como una opcién productiva. Ademas apoyaron la investigacion sobre
las potencialidades de la oferta y demanda para la gestion de un mercado nacional, de
donde se derivo la primera aproximacion a la oferta de productos organicos en Costa
Rica, realizada por CEDECO en 1998 y actualizada en el 2003. (Amador y Cussianovich,
2002).

Paralelamente a la feria de Moravia, durante el ano 2000 funciond una feria en las
instalaciones de la UNED en La Paulina de Sabanilla, por iniciativa de sus empleados, y

contando también con el apoyo de CEDECO (Chaves y Quesada, 2002).

A partir del 2003, la feria de Moravia se trasladé al Barrio EI Carmen de Paso Ancho, San
José, donde funciona hasta la actualidad con el nombre de “Feria Organica El Trueque”,
con una participacion regular de unos 19 productores, que fundaron APROCO para
brindarle sostenimiento operativo a la feria, a través de la gestion de crédito y la
asignaciéon de cuotas de membresia entre sus socios; mientras al mismo tiempo,

funcionaba la feria de APOT en Turrialba, Cartago (Chaves y Quesada. 2002).

Este tiempo fue propicio para la apertura de puntos de venta de productos organicos en
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diferentes ferias del agricultor como Pérez Zeleddn, San Ramon de Alajuela, San Isidro
de Coronado, Guapiles, Pavas, Escazu; ademas de tiendas como Comercio Alternativo
en Rohrmoser; verdulerias como “Toque el Timbre” en Cartago; ferias en finca como la
de la Finca Organica San Luis en Grecia de Alajuela; o de pequeios mercaditos como el

“Ecoldgico El Guayabo” en Nicoya.

En el 2004 se cred la empresa Bio Productos Oro Verde, para la distribucion de
productos organicos primero frescos y posteriormente procesados, a partir de la alianza
establecida con la Cooperativa Sin Fronteras, ambas iniciativas de CEDECO, la primera
para promover el comercio internacional de América Latina hacia Europa y la segunda
para el mercado nacional y regional. Oro Verde fue en su momento competencia de la
empresa Hortifruti, propiedad primero de la Corporacion de Supermercados Unidos (Mas

X Menos) y actualmente de Walmart.

No obstante, ambas empresas enfrentaron sin éxito enormes retos para desarrollar a mas
grupos de productores, que le garantizaran una oferta mas amplia y estable, lo que
produjo con la falta de visidn y estrategia empresarial, el cierre de Oro Verde en el 2011.
(ECOMERCADQS, 2005).

En el 2005, el PNAO establecié un punto de venta los dias sabados en las instalaciones
del CENADA, al tiempo que mas de 20 supermercados de las cadenas Mas X Menos,
Auto-Mercados, Peri-mercados y Mega Super, ofrecian productos organicos certificados,
frescos y procesados, por medio de Hortifruti y Bio Productos Oro Verde; después de la

fallida experiencia de la empresa Jugar del Valle (APOETAR) del 2001.

A pesar de la aparente expansion y crecimiento del mercado nacional durante este
periodo, coincidimos con lo manifestado por Amador (2005), cuando sefala que para ese
momento, no se podia hablar como aun sucede, de un mercado de productos organicos
en Costa Rica, sino solo un grupo creciente de consumidores que asiste a ferias y
supermercados, y agricultores proveedores de una diversidad limitada de productos, que

constituyen una oferta creciente en funcion de una demanda no estimada.

A partir del 2005 se presentaron una serie de altibajos en la oferta nacional, donde
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sobresale la salida de la Cooperacion Internacional ya sea del pais, o del tema organico.

La Cooperacion Internacional cred una fuerte dependencia, principalmente econémica e
ideoldgica (socio ambiental), en el proceso de desarrollo de la produccién organica en el
pais, razon por la cual, una vez retirada y ante la falta de apoyo del Estado, indujo a la
desarticulacion de la fragil base organizativa y productiva existente, que se reflejo en la

oferta para el mercado nacional.

Asi mismo, la investigacion, capacitacién, sistematizacion de experiencias y en general la
generacién de informaciéon y documentacion abundante hasta esta fecha sobre el
desarrollo de la produccidén organica en el pais, se volvi6 cada vez mas escasa y

dispersa.

Cuadro 1. Sinopsis histérica de los principales acontecimientos en el desarrollo de la
produccion organica de costa rica, en el marco de la gestidon del mercado nacional para

estos productos

ACTORES QUE
ANO ACONTECIMIENTO INTERVINIERON RELEVANCIA COMENTARIOS
(DE MANERA
GENERAL)

1980 Primera actividad colectiva TEPROCA Motivacién de Propuesta inicial de
de caracter productivo y pequenos produccién
comercial de produccion productores, alternativa a la
organica registrada en el ONG's, técnicos y produccion

pais la cooperacion convencional bajo un
internacional en el enfoque ambiental,
tema social y politico

1984 - Inicio de la intervencion de | APOETAR, Agencia Desarrollo de

la Cooperacion Internacional de Cooperacion investigacion,
en el tema de produccion Internacional capacitacion,
organica en el pais Japonesa (JAICA) y intercambio y
Jugar del Valle participacién de
- Fundacién de Jugar del informacion y
Valle S.A. primera empresa conocimientos
de productos organicos sobre produccion
(hortalizas) para el mercado organica a nivel de
nacional (supermercados) pequefios
productores y
técnicos

1987 Formalizacién de la APPTA y ANAI Interés y primeros Comercializacion de

produccién organica con vinculos de banano y cacao
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ACTORES QUE

ANO ACONTECIMIENTO INTERVINIERON RELEVANCIA COMENTARIOS
(DE MANERA
GENERAL)
perspectiva internacional pequenos y organico certificados
medianos hacia USAy la UE
productores con el
mercado
internacional
1990 Proyecto conjunto de UCR, INA y APODAR Se manifiesta
capacitacién para pequefnos interés de ONG's, la
productores en agricultura academia e
organica (PAQ) instituciones del
Inicia la creacién de politicas estado, por la
publicas e instrumentos, gestion y desarrollo
incluidos un conjunto de de programas y
leyes y un programa proyectos de
nacional de agricultura capacitacién para el
organica fomento de la
produccién
organica
1992 | Estudio para la identificacién COPROALDE y Resultados
y revision de las CEDECO motivaron la
experiencias de desarrollo primera jornada en
rural alternativo en Costa el pais sobre
Rica agricultura organica
y el primer
encuentro nacional
de agricultura
biolégica y
tecnologia
apropiada
Creacién de ANAO Creacién de la
primera agencia
certificadora
nacional Eco-légica
en el 2007
Constitucion de la Pequerios Otra organizacion
Asociacion Nacional de productores pionera de la
Pequenos Productores organicos de San produccién
Organicos (ANAPAO) Carlos, Guanacaste, | organica en el pais
Region Central y Sur
del pais, Cartago y
Talamanca
1994 Primera feria organica: El Fondo de Micro Inicio de la etapa Lejania para los
FECOPA, Desamparados Proyectos comercial y de consumidores, la
Costarricense desarrollo del compleja logistica
(FOMIC), ANAPAO, mercado nacional | para el traslado de los
COPROALDE, para productos productos desde sus
(conformada por organicos lugares de origen y el
TEPROCA,CICDDA, cese del apoyo de las
Fundacién instituciones

Guilombé, CODECE,

promotoras de la
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ACTORES QUE
ANO ACONTECIMIENTO INTERVINIERON RELEVANCIA COMENTARIOS
(DE MANERA
GENERAL)
El Productor, actividad, fueron
CEDECO, ANAPAO y responsables de su
CENAP)y la cierre
Federacion de
Cooperativas de
Autogestion
(FECOPA)
Creacion del Programa MAG Liderar el proceso
Nacional de Agricultura de redaccion y
Organica (PNAO). aprobacion de la
normativa que
respalda el sistema
de certificacion de
productos
organicos a nivel
nacional
1997 | Creacion de la Direccidn de MAG Regulacién de la En este momento, el
Acreditacion y Registro en acreditaciéon y pais contaba con dos
Agricultura Organica registro de agencias de
(DARAO) empresas certificacion
certificadoras y nacionales: La
operadores en Asociacién Instituto
produccién Mesoamericano para
organica en el pais la Certificacion de
Productos. Organicos
y Procesados
(AIMCOPOP) y Eco-
LOGICA
Centro especializado en INA Primer y Unico
agricultura orgénica del INA centro de
en la Chinchilla de Cartago capacitacién estatal
en agricultura
organica
1995 - Pausa en la evolucion del Retroalimentacién,
1998 mercado nacional para analisis y
productos organicos evaluacién de
condiciones para el
establecimiento de
una nueva feria
organica
1998 Estudio aproximacién a CEDECO Base para la
oferta de productos aceptacion de CR
organicos en CR por como pais tercero
CEDECO ante la UE
Creacién de sello nacional MAG

organico aprobado por el
MAG

Sello de respaldo a
la calidad y origen
de los productos

organicos

certificados para el
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ACTORES QUE

ANO ACONTECIMIENTO INTERVINIERON RELEVANCIA COMENTARIOS
(DE MANERA
GENERAL)
mercado
internacional
1999 Creacion del MAOCO Fundacién Principal
Guilombé, CENAP, articulacién de
ANAO, organizaciones de
COPROALDE, productores

CEDECO, APOETAR,
AFAORCA, ARAO,
AUPA-NACIONAL,
PTIC, Foro Emaus,

PNAO, SEPSA

organicos en el
ambito nacional

Gestién e impulso a
la ley de fomento de
la produccién
organica hasta su
aprobacién

Primera feria urbana de
Moravia

CEDECO

Activa y efectiva
integracion de
agencias de
cooperacion
internacional como
EED y Pan para el
Mundo de
Alemania, OXFAM
solidaridad,
VECOMA de
Bélgica y COORAID
e Hivos de Holanda
a la construccion de
la oferta - demanda
de productos
organicos en Costa
Rica

Primer diagndstico
participativo para la
identificacion de las
principales limitaciones y
potencialidades de la
produccién organica
nacional

PNAO, IICA, OIRSAy
GTZ, productores

Elaboracion del
primer plan nacional
de accién para el
sector organico

Creacion del Programa de
Investigacion y Transferencia
de Tecnologia Agricola en
Produccion Organica
(PITTA-P.O)

Grupo
interdisciplinario
representativo de

universidades
nacionales, ONG’s,
organizaciones de
productores y el
sector publico
agropecuario

Promocién del
intercambio de
conocimientos y
experiencias, asi
como el desarrollo
de alianzas entre
productores
experimentadores
organicos e
investigadores
académicos y

Esto lo ha realizado
por medio de la
organizacién de giras
de intercambio a
proyectos
productivos en todo
el pais, asi como del |
y Il Encuentro
Nacional de
Investigadores en
Agricultura Organica
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ACTORES QUE

ANO ACONTECIMIENTO INTERVINIERON RELEVANCIA COMENTARIOS
(DE MANERA
GENERAL)
técnicos
Finales | ONG’s y organizaciones de Fundacion Investigacion,
de los productores difundieron Guilombé, CENAP, capacitacion,
90 practicas tradicionales y ANAO, intercambio y
nuevos procedimientos para COPROALDE, participacion de
la agricultura organica CEDECO, informacién y
AFAORCA, ARAO conocimientos
2000 Feria organica de la UNED CEDECO, UNED Primera feria
institucional
2001 Primera y fallida experiencia Jugar del Valle, Desarticulacion de
de comercializacion de APOETAR APOETAR
productos organicos en
supermercados por Jugar
del Valle
1995 - Ley organica del ambiente MAOCO, PNAO, Ley de fomento de
2001 7554 ARAO la produccién
Ley de proteccion organica.
fitosanitaria 7664
Reglamento sobre PNAO y ARAQO del
agricultura organica MAG, cuerpos
Decreto ejecutivo 25834 gubernamentales
Decreto ejecutivo 29067 con funciones
Decreto Ejecutivo 29782 centrales en
agricultura organica
2003 Actualizacién estudio CEDECO Identificacion de
aproximacion a oferta de nueva oferta para el
productos organicos en mercado nacional y
Costa Rica por CEDECO de la situacién de la
produccioén
organica respecto a
Su proceso de
certificacion
Traslado de la feria de CEDECO, Motivo la creacion
Moravia a Bo. El Carmen de Productores de feria organica de
Paso Ancho bajo el nombre APOT en Turrialba
del Trueque Creacion de puntos
y venta de venta
productos
organicos en ferias
del agricultor,
tiendas
especializadas,
verdulerias, a
domicilio y en linea
CEDECO, Creacion de Asociacion de
Productores APROCO productores

participantes en la
feria el Truque para
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ACTORES QUE

ANO ACONTECIMIENTO INTERVINIERON RELEVANCIA COMENTARIOS
(DE MANERA
GENERAL)
promover su
sostenibilidad
economicay
operativa
Registro de Costa Rica PNAO, ARAO Reconocimiento de
como pais tercero las certificaciones
organicas
otorgadas en Costa
Rica por la Union
Europea
2004 Creacién de la empresa CEDECO Primera experiencia Importacion,
distribuidora y formal de caracter distribucién y
comercializadora Bio - empresarial desde comercializacion de
Productos Oro Verde la sociedad civil, productos organicos
para el desarrollo frescos y procesados
del mercado en el ambito nacional.
nacional de
productos Competencia de
organicos Hortifruti en el
mercado formal de
CR
Cooperativa sin Fronteras Liderato de una Iniciativa comercial
experiencia gestada desde CR
latinoamericana de para la creacion de
mercado una cooperativa
internacional para virtual para la
productos exportacion de la
organicos produccién organica
de sus socios
latinoamericanos a
Europa
2005 Creacién de punto de venta PIMA, CENADA, Promocion de la
en CENADA PNAO oferta nacional en
mercados
mayoristas y
motivacién de
pequefos
productores para la
produccién para
este tipo de
mercado
2006 Salida de VECOMA de CR Inicio de salida del
apoyo de la
Cooperacion
Internacional a la
fase productiva de
la agricultura
organica
2005 - Periodo de altibajos, Desaceleracion del | En términos generales
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ACTORES QUE

Desarrollo, Promocion y
Fomento de la Actividad
Agropecuaria Organica, No.
8591

ANO ACONTECIMIENTO INTERVINIERON RELEVANCIA COMENTARIOS
(DE MANERA
GENERAL)
2010 estancamiento y reduccion impulso al a partir del 2005
de la superficie organica en desarrollo del comienza a decrecer
el pais mercado nacional el interés de la
cooperacion
internacional en el
tema organico en
Costa Rica,
redundando en una
baja de la
produccién,
reduccion de las
iniciativas
comerciales locales y
en la generacion y
difusion de
informacién y
conocimiento
2007 Creacién de la certificadora ANAO Apertura de la
nacional Eco-légica competencia de las
certificadoras
nacionales a las
internacionales
Firma de Ley para el MAOCO, PNAO Institucionalidad de

la produccion
organica en el pais

Creacién del PROAMO

VECOMA, HIVOS,
SSC

La estrategiay
planificacién
aplicada a la
gestién y el

desarrollo de los
mercados
nacionales

centroamericanos

para productos
organicos

2008

Registro de exportaciones
de productos organicos

PROCOMER

Registro de
exportaciones
organicas como
rubro diferente a los
productos
convencionales

Creacioén de la Comisiodn
Interamericana de
Agricultura Organica (CIAO)

Ministros de
Agricultura de
Latinoamérica, a
través del Comité
Ejecutivo del lICA,

autoridades

Contribuir al
desarrollo de la
actividad organica
en los paises de las
Américas y facilitar

el comercio de sus
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ACTORES QUE
ANO ACONTECIMIENTO INTERVINIERON RELEVANCIA COMENTARIOS
(DE MANERA
GENERAL)
competentes del productos.
control de la
agricultura organica
2009 Promulgacion del PNAO Reglamentacion de
reglamento para la ejecucién la ley del 2007 que
€ implementacion de la ley permitié crear
para el desarrollo, politicas generales
promocion y fomento de la para el fomento de
actividad agropecuaria esta actividad
organica, No. 8591
2010 Creacion de la Camara PROAMO y sector | Organizacién de los
Nacional de Exportadores y | exportador organico exportadores de
Productores Organicos productos
(CANAPRO) organicos para la
busqueday
obtencién de
beneficios comunes
2011 | Cierre de Bio-productos Oro CEDECO Fin de una etapa de
Verde auge de la gestion y
desarrollo del
mercado formal
para productos
organicos
2012 Cierre PROAMO HIVOS, SSC Fin de una etapa de
apoyo de la
Cooperacion
Internacional para el
desarrollo de
mercados
nacionales
organicos
regionales bajo el
concepto de
consorcio de
agencias
cooperacion
2013 Unificacién de normativa Ministros de Paises de la Region
organica agricultura de la y Dominicana con
Region normativa organica
Centroamericana y unificada
Republica
Dominicana

Fuente: Elaboracioén propia. Estudio entorno produccion organica nacional. Agosto 2013
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Valoraciéon de los mercados a nivel nacional, estudio rapido de la
red organica nacional, situacion actual de la oferta de servicios de

apoyo y control
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COMPONENTE 2

Objetivo

e Realizar una valoracién de los mercados organicos a nivel nacional, estudio rapido

de la red organica y situacion actual de la oferta de servicios de apoyo y control

Metodologia

Para lograr el objetivo de este componente se llevaron a cabo diversas actividades que

permitieron el desarrollo de cada uno de temas a valorar.

A continuacion se apunta cada tema y se describe la metodologia utilizada para la

valoracioén actual de cada uno.

1) Sondeo de Mercados
2) Estudio rapido de la red organica nacional

3) Situacion actual de la oferta de servicios de apoyo y control

1. Sondeo de Mercados:

El sondeo de mercado se realizé de manera minuciosa y detallada. Se contacté a todo el
universo de operadores organicos certificados y en transicién de Costa Rica durante el
periodo actual 2012-2013, con el objetivo de obtener informacidén precisa sobre el
destino final del producto que manejan, asi como otra informacién clave necesaria para

llevar a cabo el estudio.

Ademas se realizaron entrevistas a los canales de comercializacién que actualmente
venden producto organico, con el fin de conocer las principales dificultades que
enfrentan al distribuir estos productos, asi como conocer el tipo de productos que vende,

entre otros.
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Entrevistas a Operadores Organicos

Para realizar entrevistas, se dividio el trabajo en las siguientes cuatro fases:

Fase I: Creacion de base de datos

En vista de que el Programa Nacional de Agricultura Organica (PNAO) no contaba con
una base de datos sistematizada de informacién de todos los operadores organicos
certificados a nivel nacional, se procedié a crear una desde cero. Para esto se tomd
como partida inicial los formularios de informacién que las agencias de certificacion

habian enviado anteriormente para el levantamiento del censo organico nacional.

Cabe recalcar que estos formularios tenian informacién sobre el nombre del operador y
algunos datos de la unidad productiva, pero no contaban con la informacién de contacto
y general, por lo que se llevé a cabo una investigacion a través de la consulta a estas

diferentes fuentes de informacion:

e Lista de operadores certificados publicada por ECO-Ldgica

e Lista de operadores en transicion registrados en ARAO

e Directorio de informacién sobre productores organicos publicado por PROAMO y
SEFAS (ambos programas financiados por la Cooperacion internacional)

e Directorio en linea sobre productores organicos certificados en Costa Rica. IBS
Soluciones Verdes: http://www.ibssolucionesverdes.com/directorios/productores

e Informacion general en la web, en paginas y blogs

Il Fase: Sistematizacion de la informaciéon de contacto

Se procedidé a sistematizar la totalidad de la informacidén en una hoja de excel que dio

como resultado 102 operadores a entrevistar de los cuales 15 operadores estan en

transicion y 87 certificados.
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Il Fase: Desarrollo de encuesta

Para el desarrollo de la encuesta se establecieron preguntas que aportarian insumos para
el sondeo de mercados asi como para los demas componentes.

A continuacion las preguntas desarrolladas durante la entrevista:

e Nombre de la Organizacion

e Ubicacion

e Area destinada a produccién organica (tipo de cultivo)

e Estatus de certificacion (organico o transicion)

e Productos que actualmente produce/comercializa

e Mercado o destino final: internacional y nacional (puntos de venta)

e Expectativas del mercado (mercado nacional es importante o no)

e Vinculos y relaciones con sectores de apoyo en los ultimos afios

e Acceso a informacidn sobre los servicios y recursos disponibles

e “Cuellos de botella” 6 necesidades inmediatas que requieren actualmente para

desarrollar su actividad

Algo importante de mencionar es que se establecid que la persona entrevistada tenia

que ser el presidente, gerente o responsable del proyecto.

IV Fase: Aplicacion de la encuesta

La aplicacion de la encuesta se realizd6 de manera telefénica. Los resultados fueron
detallados en una matriz previamente autorizada por el PNAO que contenida todas las
preguntas antes citadas. Algunas de las encuestas fueron realizadas por dos técnicas
que fueron previamente capacitadas por IBS para el tema, pero en su mayoria las realizé

el equipo de IBS Soluciones Verdes como equipo consultor.

Existieron casos donde se enviaron las preguntas por correo electrénico a los

operadores, ya que ellos asi lo solicitaron y otros donde se realizaron entrevistas
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personalmente. Esta ultima forma de aplicacién de la encuesta se dio por situaciones
coyunturales, donde los miembros del equipo consultor se encontraban con operadores
organicos en actividades del sector y se aprovechaba para aplicar las entrevistas

directamente.

Para el analisis de la informacion se procedio a realizar graficos con los resultados mas
importantes del sondeo. Sin embargo hay que mencionar que se entrega una matriz con
toda la informacidén recopilada durante las entrevistas. Consideramos que esta
informacion es muy valiosa para el PNAO, ya que en la matriz esta toda la informacion
sistematizada del sector organico nacional, en cuanto a los operadores organicos

registrados.

Resultados en la obtencion de la informacion:

Cuadro 2. Numero de operadores organicos entrevistados

Total operadores organicos registrados en CR 102

Operadores que ya no continuan como

organicos 5

Operadores entrevistados con informacién

completa 75

Operadores sin respuesta 22

De los 97 operadores existentes se obtuvo la informacion de 75, lo que representa un
77,3 % del universo total de los operadores organicos, el 22,7% restante es el conjunto

de operadores que por las siguientes razones no se lograron obtener datos:

e No habia interés para participar en el estudio. Algunos solicitaron la informacion
por correo electronico, sin embargo no existié respuesta de parte de ellos a pesar
del seguimiento telefénico que se le dio.

e No fue posible hacer contacto con algunos. Los numeros telefénicos no

correspondian o no existian en ninguna otra base de datos.
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e En algunas ocasiones no se tenian los datos telefénicos, por lo que se procedio a
enviar un correo electrénico para hacer contacto con las organizaciones, pero no

se tuvo respuesta.

De los 22 operadores que no se obtuvo respuesta, 15 corresponden a operadores en

transicion y 7 a operadores organicos.

Relacion entre el total de operadores

i organicos y los entrevistados
45
40 Total Operadores
35
30
25 B Operadores
20 entrevistados
15
10

5

0

Empresa Privada  Organizacién de Productor
productores independiente

Figura 1. Relacién entre operadores existente en CR y operadores entrevistados

Como se observa en el grafico anterior la mayoria de operadores no entrevistados
corresponden a empresas privadas, seguido de productores independientes y por ultimo

una organizacion de productores (Upacob).

Importante mencionar que este 22% de operadores sin respuesta corresponde
solamente a 37 productores en total (16 por Upacob y 21 empresas independientes) de
los 2150 productores que existen en el pais. Por lo que a nivel de productores la muestra

se considera representativa, con mas de un 98 % de los productores representados.
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22%

& Organizacion de
41% productores

& Empresa Privada

Productor independiente

Figura 2. Porcentaje de operadores organicos entrevistados segun categoria.

La figura 2 indica que las organizaciones de productores organicos son las que tienen
una mayor presencia dentro de los resultados del estudio, siguiendo la empresa privada

y por ultimo los productores independientes.

Entrevistas a los canales de comercializacion o puntos de venta

La metodologia utilizada para las entrevistas a los puntos de venta fue similar a la de los
productores. Ya que el PNAO tampoco manejaba informacion sistematizada sobre los

puntos de venta que actualmente comercializan los productos organicos.

Fase 1: Desarrollo de la informacién para la entrevista de los puntos de venta

Para la formulacion de la entrevista se tomaron en cuenta las siguientes preguntas:

e Nombre del punto de venta.

e Productos que ofrecen.

e Volumen aproximado de ventas.

e Dificultades que enfrentan en la comercializacion.
e Proveedores

e Sector del pais que atienden (Gobierno, sociedad civil, privado, turismo)
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Fase IlI: Identificacién de los puntos de venta

La identificacién de los canales de comercializacién se realiz6 de acuerdo con los
resultados de la entrevista de los operadores al indicar donde vendian sus productos a
nivel nacional. La identificacion se concentré en los lugares que mas diversidad vy

volumen de productos manejan ademas de la frecuencia de compra.

Para tener los datos de contacto de estos canales de comercializacidon se utilizaron las

siguientes fuentes:

e Paginas en internet (Periddico El Financiero),
e Conocimiento del sector por parte de IBS.
e Paginas en Internet y Facebook.

e Consulta a una especialista en el tema. (Mayra Lépez)

Al final se lograron identificar 30 puntos de venta, de los cuales 23 completaron la

encuesta.

Fase lll: Sistematizacion de la informaciéon

Luego de identificar los puntos de ventas, se procedié a realizar un documento para
visualizar el nombre de la iniciativa, la ubicacion, el horario y la persona o personas

encargadas del proyecto para proceder con ellos al levantamiento de la informacion.

Fase IV: Aplicacion de la encuesta

La aplicaciéon de la encuesta se realizé de manera telefénica. Los resultados fueron
detallados en una matriz (Anexo 1). La mayoria de las encuestas fueron realizadas por
dos técnicas que fueron previamente capacitadas para el tema, siempre bajo la

supervision del equipo consultor.

Resultados en la obtencion de la informacion:
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14

12

10

Relacion puntos de venta entrevistados

M Puntos de venta
identificados

H Puntos de venta
entrevistados

6
4
2
0
Ferias Hoteles y Tiendas verdes Intermediarios Supermercados
restaurantes

Figura 3. Relacién entre punto de ventas identificados y entrevistados.

Como se observa en el grafico anterior la mayoria de entrevistados que dieron respuesta,

fueron los hoteles y restaurantes con un 100% de participacion. Le siguen las ferias del

agricultor, tiendas verdes, intermediario y por ultimo los supermercados, ya que de 3

posibles, sélo uno contestd a nuestras preguntas.

i Ferias especializadas o
puestos de venta en ferias

convencionales
i Restaurantes

Tiendas verdes

i Intermediario

& Supermercado

Figura 4. Tipo de canales de distribucion entrevistados.
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De los canales de comercializacién entrevistados, son las ferias las que tienen mayor

participacion en el estudio, seguido de los restaurantes.

En el caso de las ferias es el canal con mayor participacion en el mercado local, por lo

que se considera que la informacidn recolectada es altamente significativa.

2. Estudio rapido de la red organica nacional

Este punto se le llamara en adelante: “MAPA DE ACTORES” y fue desarrollado en dos

fases:

Fase I: identificacion de actores y sus competencias

Para identificar los principales actores y sus competencias, el equipo consultor se basé

en dos componentes:

Revision de documentos claves:

e Ley 8591
e Directorio de servicios y recursos PROAMO 2011
e P4agina web IBS Soluciones Verdes con mapa de actores del sector organico:

http://www.ibssolucionesverdes.com/mapa-actores

Entrevistas a personas claves involucradas en el medio:

e Entrevista con productores organicos (pregunta sobre la vinculacion con los
servicios de apoyo)
e Equipo Consultor IBS Soluciones Verdes (amplia experiencia y manejo de

relaciones con actores claves del sector)

Todas las competencias y temas adjudicados a los actores se identificaron de acuerdo

con las responsabilidades de cada quién. Asi, se tomaron en cuenta los actores
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institucionales mencionados por la ley 8591 y el tema que trabajan directamente con los

productores (mencionados en la entrevista de los operadores), también los que se

indican en los sitios web de cada uno de los actores y la informacion encontrada en el

directorio de servicios y recursos publicado por PROAMO y SEFAS en el afio 2011.

Al final de la fase se lograron identificar 68 actores claves dentro de la red nacional

organica.

Fase IlI: Sistematizacion de la informacion

Los datos recolectados se sistematizaron en una tabla de Excel (Anexo 2) donde indica

el nombre del actor y su competencia / tema en el que trabaja.

Los actores se clasificaron bajo estas 5 categorias:

Institucional: Sector gobierno

Privado: Sector empresa privada

Academia: Universidades e instituciones académicas estatales y privadas que
trabaja con temas relacionados a la AO

Apoyo: Todo el sector ONG y privado que apoya el sector financiando proyectos y
fomentando la actividad

Gremial: Grupos de actores que conforman una organizacion para trabajar el tema

Cada categoria se dividié en dos grupos:

Actores actuales: actualmente tienen relacion con el sector organico y desarrollan
alguna actividad en AO

Actores potenciales: Son aquellos que durante el estudio se identificaron como
actores que tienen la capacidad para apoyar y desarrollar actividades en beneficio

del desarrollo el fomento o la promocién del sector organico.
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Importancia o relevancia del actor: Se asignd un color a cada uno de los actores que los
identifica como alta, baja y media, segun lo indicado por la ley 8591 y por su

participacion actual en el sector.

3. Situacion actual de la oferta de servicios de apoyo y control
Para el desarrollo de este apartado, se creyd pertinente realizar una valoracién de las
relaciones entre los actores clave que existen en el entorno nacional. Se disefid la

siguiente matriz para sistematizar los resultados:

Cuadro 3. Matriz para sistematizar los resultados de las relaciones entre los actores

¢ Existe - Efectividad de la|Logros de |la
Actores competentes .| Relacion -
relacién? relaciéon relaciéon
Comentarios
Relacion | (productos
Actor 1 Si |No Buena [ Regular | Mala
1 logrados)
Relacion
2

La efectividad de la relacion se clasifico en tres categorias:

Buena: Cumple de manera total con las funciones de la relacion.
Regular: Cumple parcialmente con las funciones de la relacion.

Mala: No cumple las funciones de la relacion.
Las funciones de la relacion son determinadas de acuerdo con las competencias vy
responsabilidades de cada uno de los actores. Estas competencias estan directamente
relacionadas con lo establecido en el reglamento a la ley 8591.

Para completar la matriz se procedi6 con las siguientes fases:

Fase I: Identificacion de los actores
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Se utilizaron las siguientes fuentes de informacién para identificar a los actores:

e Ley 8591. Identificacion de acuerdo con las responsabilidades mencionadas en la
ley, asi como su reglamento

e Utilizaciéon del mapa de actores desarrollado durante el estudio

e Pagina web de cada una de las instituciones

e Entrevistas a los productores organicos (pregunta sobre la vinculacion con los

servicios de apoyo)
De acuerdo con una revision exhaustiva de la informacion, se identificaron:
e 4 actores claves (actor 1) a relacionarse con

e 17 organizaciones (actor 2).

Todos mencionados por la ley y el reglamento. A estos actores clave se les llamo:

“Actores Principales”

Por otro lado, se identificaron actores que la ley no los menciona pero que juegan un
papel relevante en el apoyo al sector organico. Estos actores son tanto del gobierno,
como del ambito privado y de apoyo. A estos se les llamé “Actores secundarios”.

Fase II: Obtencién de la informacion

Se realizaron entrevistas personales a los 4 actores principales, a continuacion el

departamento y la persona que fue entrevistada:

Cuadro 4. Actores principales entrevistados

Departamento | Persona entrevistada Puesto
Autoridad competente. Direccién de
ARAO Elizabeth Ramirez
Acreditacién y registro
DPS Roberto Azofeifa Encargado del departamento de
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Produccion Sostenible

Gerente del Programa Nacional de
PNAO Mauricio Chacén
Agricultura Organica
Direccion  superior de  operaciones
DSOREA Erick Quirés

regionales y extensidn agropecuaria

Las preguntas de las entrevistas estaban de acuerdo con la responsabilidad que tenia

cada actor segun la ley 8591.

Para los actores secundarios se realizaron entrevistas telefonicas.

Cuadro 5. Actores secundarios entrevistados

Institucion

Personas

entrevistada

Puesto

Banco Nacional

Yendry  Herrera

Yeudin Sanchez

y

Direccion Banca Desarrollo

Banco Popular

Heiner Gonzélez

Coordinador de Negocios de Desarrollo

Fundecoperacion

Kathya Rojas

Encargada de promocién de crédito para el

Desarrollo Sostenible.

CEDECO Ligia Marchena Directora Técnica de CEDECO
Rodrigo Crespo Miembro Unidad Técnica
MAOCO
Rocio Sanchez Asistente administrativa
ICAFE Jorge Ramirez Gerente Técnico
Jefe del Departamento de Planificacién
IMAS Hellen Alvarado

Administrativa

Fase IlI: Sistematizacion en la matriz

Todos los resultados fueron colocados en la matriz para su mejor interpretacion (Anexo
3). En el caso de los actores principales (indicados por ley) la efectividad de la relacion se

midié de acuerdo con las actividades que deben realizar segun corresponda y la relacion
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es entre departamento y no entre las personas que tienen a cargo el puesto como

responsable.

Para el caso de los actores que no estan considerados dentro de la ley, se tomaron en
cuenta con quiénes se relacionaban y en qué tema lo hacian. La efectividad de la relacion
la midieron los entrevistados y no el equipo consultor, esto porque no hay ningun
documento (reglamento o ley) que indique cual debe ser su relacion. Por el contrario las

relaciones existentes son iniciativas de cada organizacion.

Resultados Componente I

J SONDEO DE MERCADOS
. MAPA DE ACTORES (RED ORGANICA NACIONAL)
. RELACIONES ENTRE ACTORES

Sondeo de mercados

Entrevistas a operadores:

La siguiente informacioén representa los resultados obtenidos a partir de las entrevistas
realizadas al 77,3 % del universo de los operadores organicos del pais, lo cual representa
el 98% de los productores organicos de Costa Rica. Estos resultados son extraidos del
Anexo 1 Informacién sistematizada de la encuesta a los operadores organicos y puntos

de venta en Costa Rica.

& Exportacion

& Nacional
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Figura 5. Mercado destino de la produccién organica nacional

Segun la figura 5, la produccion organica nacional esta orientada a la exportacién con un
69% del total.

Siendo el fomento, la promocion y el desarrollo de la agricultura organica la funcion
principal de la ley 8591, se debe considerar el desarrollo de estrategias nacionales que
también contemplen el apoyo a la exportacién y por otro lado desarrollar mecanismo
propicios para la apertura del mercado nacional y asi productos tanto frescos como

procesados puedan estar disponibles para los consumidores locales.

Casos especificos son el azucar y el banano. Estos productos son escasos en el
mercado local a pesar de que segun las estadisticas del SFE en el 2012 encabezaron la
lista junto con la pifia de los productos con mayor cantidad de kilos exportados
(1,270,267.5 kilos de azucar y 2,344,886.9 kilos de banano). Algunas de las empresas y
organizaciones de productores que exportan, indican que: “estan dispuestas a
comercializar su producto a nivel local una vez que encuentren un mercado que quiera
sus productos, ya que hasta el momento es un mercado muy timido que desconoce los
beneficios de los productos organicos y que por esto no estan dispuestos a darle el valor

que estos tienen”.

& Nacional
& Exportacion

Exportacién y Nacional
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Figura 6. Distribucion del mercado destino de la produccién nacional

Es interesante ver como el 32% de los productos que estan destinados a la exportacion
también se comercializan en el mercado local, esto es debido a dos razones
fundamentalmente segun los entrevistados:
1) Se colocan los productos que no califican con los estandares internacionales y
2) Los operadores tienen acceso al mercado nacional para una pequefa parte de sus
productos (caso del café, la pifia y el dulce granulado). Estos productos se comercializan

tanto como organicos como convencionales.

Nuevamente se ve la importancia de desarrollar acciones que vayan orientadas al
fomento de la comercializacién de productos organicos a nivel nacional, ya que ese 32%
de operadores que también colocan producto organico en el pais, indican que “no dejan
mas producto a lo interno porque no tienen mercado”. En ese sentido, se considera que
con politicas y acciones claras de fomento al consumo interno pueden verse favorecidos
tanto los productores como los consumidores al tener a su disposicién productos con

calidad de exportacion en el mercado local.

B Productor

6% 3%3% i Productor, transformador
y comercializador

« Transformador
Comercializador

i Productor transformador

& Productor
comercializador

& Transformador

Comercializador

Figura 7. Tipo de operadores organicos en Costa Rica
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A nivel de valor agregado para los productos organicos, un alto porcentaje de
operadores (27%) todavia producen materias primas unicamente sin llegar a productos
terminados; otros operadores importantes (27%) son aquellos que son productores-
transformadores y comercializadores. En tercer lugar estan los que son transformadores
y comercializadores. Esto significa que el nivel de valor agregado en la agricultura
organica todavia es un punto a desarrollar de manera importante en conjunto con los

productores.

Las politicas de gobierno deben estar ligadas al apoyo de los productores para que
tengan acceso al mercado y puedan comercializar sus productos ellos mismos, de igual
manera transformarlos en productos con mayor valor agregado. Ademas de las politicas
debe existir un ente que se encargue de ejecutarlas, ya que actualmente aunque exista la

ley, no hay acciones concretas que apoyen la comercializacion de productos organicos.

10%
10% 35%

i Ferias

i Intermediarios
Restaurantes y hoteles

& Supermercados

& Puntos de venta

Mercado convencional

Figura 8. Canales de comercializacion de productos organicos en el mercado nacional.

Segun la figura 8, actualmente el principal canal de comercializacién de productos
organicos destinados al mercado nacional son las ferias, seguido de intermediarios.
Como las ferias son el canal predominante, cobra relevancia el hecho de tener una
referencia clara de precios y diferenciacion de los productos organicos en los puntos de
venta, ya que segun los productores en muchos casos los productos organicos deben
ofertarlos hasta al mismo precio de los convencionales o en varios casos se vende

productos como organicos que no estan debidamente documentados y certificados.
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El segundo canal de comercializacion son los intermediarios, por lo que se nota una
oportunidad para que los productores logren una mayor ganancia en la venta de sus

productos si pudieran comercializarlos de forma directa al mercado.

Cuadro 6. Presencia de productos organicos en los distintos canales de

comercializacion

Mercado
Convenci
onal

Superme | Interme | Restauran | Tiendas

Producto Ferias .
rcados diario tes verdes

Arroz X

AzUcar X

Banano X

Cacao en polvo X X

Café Cereza X

Café tostado X X X

Chocolates en
barra

Dulce granulado X X X X

Fresa

Frijol X
Frutas (Araza,
Naranjilla, uvita, X
limoén)

Harinas de arroz y
platano

Hortalizas y
vegetales

Limén y granadilla X

Mermeladas pifna-
papaya-
Mora fresca X X

Mora congelada X

Néctar de noni

Pina deshidratada

Pina fresca X X X
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Tubérculos X

Infusiones (Té

Verde-Manzanilla- X

Negro)

Vinagre de banano X X

Total 12 8 6 6 6 5

Segun el cuadro, es en las ferias es donde se pueden encontrar la mayor variedad de

productos organicos, seguido de los supermercados.

Vuelve a llamar la atencidon que los intermediarios tienen una fuerte participacion en la
comercializacién, ofreciendo diversidad de productos organicos, por lo que se puede
decir que hay una aceptacion del mercado costarricense por tener una oferta diversa de

productos organicos.

Por otro lado, es preocupante ver que algunos operadores estdn colocando producto
organico en el mercado convencional y mas preocupante ver que existan productos que
solamente se comercialicen en este mercado. Los productores indican que esto ocurre
por la inexistencia de un mercado que pueda reconocer el producto como organico y que

esto es debido a la falta de estrategias de promocién que existen en el pais.

11%

48%

& Bajo
@ Alto
Medio

Figura 9. Importancia del mercado nacional para los operadores organicos
Durante las entrevistas a los operadores se les preguntd sobre la importancia que tiene el

mercado nacional para su organizacién. Esto con el objetivo de medir las aspiraciones de

la organizacion respecto al mercado, para que el MAG tenga mayores insumos y asi
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implementar politicas y acciones de promocién y fomento de la agricultura organica, de

manera mas acertada.

Los resultados de la encuesta indicaron que el 48% de los entrevistados consideran de
importancia baja al mercado nacional. Este porcentaje corresponde a los operadores que
tienen su produccién con fines de exportacion. Si comparamos este porcentaje contra el
69% de los operadores que producen para la exportacion vemos que entonces existe
alrededor de un 20% de estos operadores que estan en la clasificacion de relevancia alta
y media, lo que indica que ven el mercado nacional como una gran opcién para colocar

sus productos.

En este sentido, se cree importante tomar en cuenta a estas empresas cuando se
elaboren las politicas y estrategias a nivel nacional sobre agricultura organica, ya que por
lo general estos operadores son excluidos por considerarse empresas con productos
para la exportacion y algunas cuentan con estructura, producto y logistica que pueden
ser muy Uutiles para desarrollar iniciativas de comercializacion y abastecimiento de
productos organicos a nivel local que requieren de volumenes considerables (ejemplo
mercado institucional), ademas del desarrollo de estrategias sélidas en la

comercializacidén de productos organicos para el consumo de todos los costarricenses.

Entrevistas a los canales de comercializacion:

La informacion que se presenta a continuacion resume los resultados mas importantes
de acuerdo con las entrevistas realizadas a 23 canales de comercializacion de los 30
identificados. Estos resultados son extraidos del Anexo 1: Base de datos con la
informacion sistematizada de la encuesta los operadores organicos y canales de

comercializacion en Costa Rica.
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uSi
E No

Figura 10. Puntos de venta que comercializan productos en transicién en el mercado

local

Un alto porcentaje (61%) de los puntos de venta indicaron que si comercializan
productos en transicion, lo que significa que existe una oportunidad para los productores
que estan en el periodo de transicidon de poder colocar sus productos en un mercado

diferenciado.

Por otro lado, es importante sefalar que aunque no exista ninguna iniciativa de
informacion y promocién de la agricultura organica a nivel nacional, el mercado acepta
estos productos como parte del proceso de produccion, por lo que se ve una gran
oportunidad de crear mecanismos de informacion sobre la existencia y el proceso que
llevan las etapas de transicidén para aumentar el porcentaje de canales o establecimientos
que vendan estos productos y el interés de los productores por entrar a los sistemas de

produccion organica.

De los puntos de venta (canales de comercializacion) entrevistados, el 78% indicaron
que solicitan a los productores el certificado de los productos organicos para

comercializarlos. El otro 22% indica que no lo solicita porque confia en sus proveedores.
Se considera que un 78% es un porcentaje alto y demuestra que la mayoria de puntos de
venta manejan informacién necesaria para la comercializaciéon de productos organicos,

sin embargo se cree necesario que exista un mecanismo que regule esos comercios para
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asegurar el cumplimiento de la normativa organica y proteger tanto al consumidor como

al productor.

Dificultades en la comercializacion

i Falta apoyo para la
promociéon y
divulgacion.

& Poco producto y
variedad

Falta politica control de
precios

i Pobre informacién en
la ubicacién de
productores

Figura 11. Principales dificultades que enfrentan los canales de comercializacion en la

venta de productos organicos

Segun las entrevistas realizadas en los puntos de venta, el principal problema en la
comercializacién de productos organicos es la falta de apoyo en la promocion y
divulgacion de este tipo de produccidn por parte del gobierno, son pocos los
consumidores que conocen los beneficios de estos productos y la ubicacion de los
puntos de venta donde los puedan encontrar. La falta de una politica clara de precios
para este tipo de productos, también es importante segun lo indicado por los

comercializadores.

Cabe sefalar que en estos dos puntos concuerdan consumidores, comercializadores y
productores, por lo que se debe considerar como puntos importante a tomar en cuenta
en cualquier accion, plan, politica o estrategia que se quiera desarrollar para el fomenta

de la actividad.

En esto definitivamente existe una oportunidad de mejora para la implementacion de la

ley por parte de los responsables de su ejecucién.
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Mapa de actores (red organica nacional)

El siguiente cuadro muestra en resumen el niumero de actores actuales y potenciales que
se identificaron durante el estudio, asi como la cantidad de actores con alta relevancia.
Es importante indicar que se hace referencia a los actores identificados en esta
investigacién de acuerdo con las fuentes consultadas. Estos datos son extraidos del

documento llamado: Anexo 2 Mapa de actores en el sector organico de Costa Rica.

Cuadro 7. Numero de actores identificados segun el sector al que pertenecen y su

relevancia
ACTORES ACTUALES |ACTORES POTENCIALES
(AA) (AP)
Sector Total AA Alta Total AP Alta Total
Relevancia Relevancia (AA+AP)
Institucional 14 6 13 3 27
Privado 14 4 1 0 15
Academia 5 0 2 0 7
Apoyo 12 1 0 0 12
Gremial 3 1 4 0 7
Total 48 12 20 3 68
Porcentaje 71% 25% 29% 15%

Segun el cuadro anterior, actualmente existen 48 actores que trabajan en algun tema
relacionado con la agricultura organica y 20 adicionales que tienen la estructura y las
condiciones para ejecutar actividades en pro del fortalecimiento de la agricultura

organica.

En los cinco sectores identificados se encuentran actores que estan trabajando de
alguna manera en el tema, por lo que partiendo de un plan estructurado, buena
coordinaciéon y articulacién entre todos, es posible tener un mayor impacto en el

desarrollo, fomento y promocion de la agricultura organica en el pais.
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Los sectores “institucional y privado”, son los que actualmente cuentan con un numero
mayor de personas o instituciones involucradas en el tema, y son los que tienen el
numero mas alto de actores con relevancia alta. Es preocupante ver como el sector
institucional carece de un actor con gran relevancia como lo es el DFPAO, quien es el
encargado de la coordinacion de actividades claves para la ejecucién de la ley de

desarrollo, fomento y promocion de la actividad organica en la ley 8591.

Por otro lado, se visualiza que el sector institucional (en este caso el MAG), no esta
aprovechando los recursos existentes a pesar del respaldo que le da la ley para articular
los actores clave y trabajar de forma coordinada. Apenas el 20% de los actores
encontrados son del sector institucional, cuando en realidad deberia predominar su
participacion en el sector. Se considera que esto es debido a la evidente inexistencia del

ente coordinador y dinamizador de las relaciones entre los actores responsables segun la

ley.

Adicionalmente, es importante mencionar que el sector clasificado como de “Apoyo”
tiene una participacion importante dentro del marco de la agricultura organica, sin
embargo solo tiene una instancia (Fundecooperacion) que ha sido de alta relevancia en el
desarrollo del sector. De igual manera, el MAG puede aprovechar las actividades de

apoyo que ofrecen estos actores.

Relaciones entre Actores

A continuacidon se presenta una sintesis de los resultados segun lo encontrado en el
estudio. El primer cuadro contempla las relaciones entre los actores que menciona la ley
y el segundo son los actores seleccionados por la relevancia que tienen en el sector,
estos ultimos han sido mencionados dentro de las entrevistas de los productores como

entes de apoyo.

La informaciéon completa y detallada se encuentra en el Anexo 3. Vinculacién de los

actores mas importantes en el sector organico nacional.
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Cuadro 8. Relaciones de los actores responsables del fomento, desarrollo y promocién

de la actividad organica nacional segun la ley 8591

Actores competentes (*)

Efectividad de la relacion (**)

Buena

Regular

Mala

No

existe

DPS (DFPAO)

PNAO

X

PITTA ORGANICO

INTA

ARAO

PROCOMER

MEP

CNP

Ministerio de

exterior

Comercio

INS

ASA’S

Bancos

nombre)

estatales

(decir

MEIC FODEMIPYME

Ministerio de Hacienda

Agencias Certificadoras

ARAO

PNAO

DPS (DFPAO)

Certificadoras

PNAO

DPS (DFPAO)

ARAO

FODEMIPYME

MAG- DPS

PNAO

BANCO
NACIONAL

MAG- DPS

PNAO

BANCO

MAG-DSOREA

X| X| X| X| X| X
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POPULAR

PNAO

Total

Cuadro 9. Relaciones de los actores mas importantes involucrados actualmente en el

12

desarrollo, fomento y promocion de la actividad organica nacional

Actores competentes (*)

Efectividad de la relacion**

No

Buena | Regular | Mala

existe

Fundecooperacion

MAG-DSOREA

X

PNAO

X

CEDECO

PNAO

DPS

PITTA ORGANICO

UCR

UNA

MAOCO

COOPERATIVA
FRONTERAS

SIN

BANCO NACIONAL

MAOCO

PITTA- ORGANICO

UNIDAD TECNICA

UNED-Banco Nacional

PPD

INA

HIVOS REDES

IMAS

Oficina de Extensionistas

ICAFE

ARAO

DPS
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Total ’6 ‘7 ’1 ’5 ‘

(*) Las relaciones se hacen con base en las competencias de cada organizacion y no con base en las personas
que trabajan en la institucion.
(**) Buena: Cumple de manera total con las funciones de la relacion / Regular: Cumple parcialmente con las

funciones de la relaciéon / Mala: No cumple las funciones de la relacion

Segun la investigacion desarrollada, la mayoria de los actores principales, no tienen
relaciones articuladas entre si y las que tienen son de manera poco consistente
provocando que no haya un impacto importante en el desarrollo, fomento y promocién

del sector organico.

Las unicas relaciones identificadas como “Buenas” que se pueden mencionar son:
e El trabajo conjunto entre el DPS y el PITTA Organico
e DPSylas ASA’s

e DPS vy el ministerio de hacienda y las certificadoras

Sin embargo, dichas acciones en su mayoria son muy especificas y de caracter

administrativo, lo que provoca un bajo impacto en el sector organico.

La relacion entre el DPS y otros actores importantes como PNAO, ARAO, Bancos
Estatales, el INTA, PROCOMER, Ministerio de Comercio Exterior, MEP, CNP, INS, MEIC-
FODEMIPYME tienen grandes oportunidades de mejora para lograr un impacto mayor en

acciones concretas para la ejecucién de la ley.

Se hace necesaria una revision profunda entre el MAG y los principales actores para
detallar un plan operativo anual que permita con acciones concretas y articuladas un
avance significativo en la implementacién de la ley y provocar un impacto en el

desarrollo, fomento y promocién del sector organico.

Por otro lado, existen actores que estan al margen de la ley de fomento 8591, que
actualmente realizan acciones especificas (y en algunas ocasiones) de manera muy

efectiva para el sector organico. Estos actores deben estar incluidos como importantes y
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a tomar en cuenta para mejorar la ejecucion de la ley 8591 por parte del MAG. Entre
estos actores estan: Fundecooperacion, CEDECO, MAOCO, IMAS e ICAFE.

Con el IMAS, ya se han establecido casos donde el apoyo econémico para la mejora o
construccion de infraestructura ha sido de gran beneficio para organizaciones de

productores y productoras.

Fundecooperacion, actualmente es la entidad de apoyo financiero que ofrece
condiciones muy favorables para los productores en tiempos efectivos. Segun indican
ambas instituciones, estan con toda la disposicion para fortalecer y crear relaciones en

pro del sector donde tanto las organizaciones como los productores se beneficien.

Otro de los puntos a considerar es que actores importantes que estan apoyando el
sector actualmente tales como: Fundecooperaciéon, Banco Nacional, Banco Popular,
Fodemypime, IMAS y El ICAFE, indican desconocer la existencia del PNAO, lo que
refuerza mas el punto de la desarticulacion existente en el sector y el
desaprovechamiento de recursos para el desarrollo de planes de trabajo consensuados

entre actores clave del sector y orientados hacia un mismo objetivo.
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Componente 3: Implementacién de
la ley 8591

Realizar una valoracion de los avances e impactos en la aplicacién

de la ley de Fomento a la Agricultura Organica.

Contempla:
e Acceso a incentivos.
e Acceso al mercado institucional.

e Fortalecimiento de la institucionalidad
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COMPONENTE 3

Objetivo

Elaborar un estudio que determine los avances, alcances e impactos de la

implementacion de la ley 8591.

Metodologia

Para valorar los avances e impactos que ha tenido la aplicacién de la ley de Fomento de
la Agricultura Organica, lo primero que se hizo fue hacer un resumen de la ley 8591, esto
con el fin de identificar los principales puntos de acuerdo con los 3 ejes del estudio:

1) Acceso a incentivos

2) Acceso al mercado institucional

3) Fortalecimiento de la institucionalidad
A partir de esta tarea, se desarrollaron las siguientes fases:

¢ Identificacion de las categorias por cada eje

e |dentificacion y desarrollo de las unidades de analisis
e l|dentificacion de actores responsables

e Desarrollo de entrevistas a actores claves

e Andlisis: Hallazgos, impacto, alcance
Identificacién de las categorias:

Dentro de cada eje se identifican las categorias correspondientes para llevar un orden y

asi estructurar los resultados de acuerdo con cada tema.

Unidades de analisis:
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Para hacer la valoracién de la ley, se identificaron 5 unidades de analisis distintas:

1. Ley 8591 para el Desarrollo, Promocién y Fomento de la actividad Agropecuaria
Organica

2. Reglamento a la ley 8591

3. Ideas fuerza de productores recopiladas en talleres nacionales realizados por el
PNAO

4. Entrevistas a los productores, puntos de venta de productos organicos y actores
clave del sector

5. Otras fuentes en linea o escritas.

Cada unidad de analisis fue desarrollada segun tema correspondiente. En algunas
ocasiones no existian datos dentro de la unidad de analisis que concordaran con la

categoria identificada, en este caso sélo se mencioné en la casilla “No aplica”

Identificacion de actores

Se identificaron los actores claves (segun la ley y su reglamento) que son los

responsables de implementar las acciones para la ejecucion de la ley.

A continuacioén los actores identificados:

e DSOREA: Erick Quirés, Director

e SFE: ARAO: Elizabeth Ramirez, Autoridad competente

e PFAS ahora DPS : Roberto Azofeifa, Departamento de Produccion Sostenible

e PNAO: Mauricio Chacon, gerente programa agricultura organica (2011- Junio
2013)

e FODEMYPYME: Roger Conejo, director de Banca

Durante el desarrollo de las entrevistas con los productores se identificaron algunos

personas o instituciones que en este momento estan apoyando el sector y en ocasiones
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incluso desarrollan funciones que le corresponden al MAG, por esta razén se creyo

importante entrevistarlos. A continuacion los actores que se entrevistaron:

e Banco Nacional: Yendry Herrera
e Banco Popular: Heiner Gonzalez

e Fundecoperacion: Kathya Rojas

Para desarrollar los hallazgos, alcances e impactos de la ley se tomaron distintas fuentes

de informacién. A continuacién se mencionan por categoria:

Hallazgos

Actores responsables segun lo indica la ley, por parte del MAG:

e DSOREA: Erick Quirds, Director

e SFE: ARAO: Elizabeth Ramirez, Autoridad competente

e PFAS ahora DPS : Roberto Azofeifa, Departamento de Produccion Sostenible

e PNAO: Mauricio Chacén, gerente programa agricultura organica (2011- Junio
2013)

Otras instancias:

e FODEMYPYME: Roger Conejo, director de Banca
e Banco Nacional: Yendry Herrera
e Banco Popular: Heiner Gonzalez

e Fundecoperacion: Kathya Rojas

Desarrollo de las entrevistas:

Las entrevistas se realizaron de manera presencial a los actores responsables de la

ejecucion de la ley, y de manera telefénica a las otras instancias.
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Los hallazgos se desarrollaron segun los resultados obtenidos por cada una de la unidad
de analisis. Se realizd un cruce de informacion entre todas las unidades siempre basado

en lo indicado en la ley de acuerdo con cada eje y su categoria.

Alcances

Para medir los alcances que ha tenido la ley, se ha verificado el trabajo, los logros,
relaciones y productos tangibles que se tienen actualmente. De ahi, se le dio una

calificacion para poder medir esos alcances:

e Sin alcance: No existe evidencia de avances o trabajos realizados

e Corto alcance: Existen pocas acciones sin resultados tangibles

e Mediano alcance: Mas del 50% del trabajo establecido se ha realizado y existen
resultados tangibles y comprobables.

¢ Alto Alcance: Todos las acciones se han realizado y existen resultados

comprobables

Impacto

El impacto fue medido por medio de parametros cuantitativos que permiten ver la
cantidad de operadores organicos beneficiados o el nUmero de convenios establecidos.
De esta manera, se utilizé la siguiente numerologia para definir el impacto que ha tenido

la ley:

e Nulo: 0

e Muy bajo: 1-19%

e Bajo: 20-39 %

e Medio: 40-59%

e Alto: 60-79 %

e Muy alto: 80-100%

Una vez recopilada toda la informacién, se procedié con el desarrollo de la matriz (Anexo

4. Valoracion del impacto y alcance de la ley para el desarrollo, promocién y fomento
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de la actividad agropecuaria organica, No. 8591) con base en las 3 ejes de la ley que se
tomaron como categorias principales (Acceso a incentivos, Acceso a mercados,
Fortalecimiento Institucional)

Emergentes:

Durante el transcurso de la consultoria surgié el tema de acceso de la informacion como
otra arista de la ley que no se estaba tomando en cuenta segun los términos de
referencia contratados. Este eje se le considero relevante porque fue mencionado en las
entrevistas de los productores y puntos de venta. Ademas que es de conocimiento de los

consultores el dificil acceso a la informacioén del sector.

Este tema se tratd como un eje adicional con el mismo desarrollo que los demas ejes.

Resultados Componente lli

Valoracién de los avances e impactos en la aplicacién de la ley de Fomento a la

Agricultura Organica N° 8591 que contempla:

e Acceso a incentivos
e Acceso al mercado institucional

e Fortalecimiento de la institucionalidad (espacios publico-privado-sociedad civil de
la relacion)

e Acceso a Informacion

Valoracion de la ley N° 8591

Analisis de la informacion

Antes de iniciar con la discusion de los resultados se indica que el analisis se realiza con

base en:
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El objetivo central de la ley 8591: “Fortalecer los mecanismos de control y
promocion de productos agricolas organicos, procurando su competitividad y
rentabilidad”

El analisis detallado del reglamento a la ley N° 8591 el cual indica como y por
quién debe operativizarse la ley.

La utilizacion de varias unidades de analisis: entrevistas a productores y a puntos
de venta (Anexo 1)

Entrevistas a actores principales en la ejecucion de la ley N° 8591 (Anexo 5)

Estos son algunos capitulos de la ley y del reglamento que se quieren anotar por ser muy

relevantes para el analisis de la implementacion de la ley:

CAP lI. Art. 6. Corresponde al MAG la ejecucion de la ley a traves de DSOREA
(Direccion Superior de Operaciones Regionales y Extension Agropecuaria) y sus
instancias operativas, en coordinacion con ARAO (Oficina de Acreditacion y
Registro de Agricultura Organica) y la Gerencia del Programa Nacional de
Agricultura Organica (PNAO)

CAP lI. Art. 8. Corresponde a DSOREA emitir directrices técnicas para orientar
acciones de desarrollo, promocion y fomento de la actividad organica; dara
seguimiento y evaluacion a planes operativos. DSOREA dentro drea de Produccion
Sostenible (PFAS), conformara DFPAQO (Departamento de Fomento de la
Produccién Agropecuaria Organica)

CAP IlI. Art. 10. Funciones especificas del DFPAO:

o Elaborar plan anual operativo y su presupuesto, incluyendo acciones en
capacitacion, transferencia, investigacion, intercambio experiencias, RBAO,
inspeccion de fincas, seguimiento y evaluacién y otras acciones prioritarias.

o Coordinar con instancias publicas y privadas acciones para el fomento,
transformacién, comercializacion nacional e internacional y consumo local
de la produccidén organica.

o En conjunto con PITTA Organico e INTA desarrolla investigaciones para

resolver problemas técnicos.
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o Elaborara periédicamente estadisticas sobre produccion, exportacion,
consumo local.

o Generara mecanismos instituciones publicas para apertura a desarrollar
acciones concretas a procesos productivos e industriales acorde con las
condiciones y ventajas de la agricultura organica.

o Desarrollar, fomentar y realizar actividades para la suscripcion de convenios
entre instituciones de administracion publica.

o Implementar servicio de inspeccion estatal. Coordinado con las direcciones
regionales del MAG y la Agencia de Servicios Agropecuarios del MAG
(ASA).

o Establecer mecanismos concretos con bancos publicos y banco popular
para dotacion de recursos financieros.

o Realizar convenios interinstitucionales, incluyendo organizaciones sin fines
de lucro para lograr objetivos de la ley.

o Colaborar con la comisidén para procesos de asignacién incentivos en
produccion organica.

o Fiscalizar, en coordinacién con la comision, el buen uso de bienes
exonerados, por medio de las ASA’s.

o Fiscalizar, en coordinacién con la comision, el mantenimiento de las
condiciones que permitieron el acceso a la exoneracion, por medio de las
ASA's.

Los resultados que se presentan a continuacion son el extracto de la matriz llamada
Valoracién del impacto y alcance de la ley para el desarrollo, promocién y fomento de la
actividad agropecuaria organica, N°. 8591 (anexo 4) donde se sistematizé toda la

informacion obtenida durante la investigacion.

Cuadro 10. Resultados de la valoracién de avances e impactos en la aplicacién de la ley

de Fomento a la Agricultura Organica No 8591
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ALCANCE IMPACTO

EJE Y CATEGORIA EVALUADA
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ACCESO A INCENTIVOS

Financiamiento X X

Reconocimiento Beneficios X X
Ambientales AO

Exoneracion de impuestos X X

ACCESO A MERCADOS

Certificacion de productos organicos X X

Promocién en el mercado local X X

Procesamiento, valor agregado a
producciéon

Promocién exportaciones X X

Mercado estatal nacional X X

Seguro de cosechas

ACCESO A LA INFORMACION

Estadisticas e informacion del sector X X

Investigacién y desarrollo X X

FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONALIDAD

Creacion unidad ejecutora de la ley —
DFPAO

Convenios interinstitucionales X X

Total 6|4/3|0 6|3|/3|0]1

Como se puede observar en el cuadro anterior, predominan las categorias que indican
que no se ha tenido alcance y que el impacto ha sido nulo en la ejecucion de la ley para
el fortalecimiento del sector. De acuerdo con la informacién obtenida, esto se debe a que
los responsables de su ejecucion (los departamentos del MAG: “DSOREA, ARAO vy
PNAQ?”) desarrollan acciones paralelas para la implementacion de la ley, sin tener un plan

operativo anual coordinado y consensuado entre las partes que involucre a otras
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instituciones (ya sea estatales 0 no) y esto debido a la inexistencia del DFPAO u otro ente

que coordine y dinamice estas relaciones.

Estas acciones paralelas no permiten un impacto importante de la implementacion de la

ley para el desarrollo, fomento y promocién de la agricultura organica.

La organizacién estructurada y consistente, desarrollada a partir de un plan operativo
anual de trabajo entre los diferentes departamentos obligados a la ejecucion de la ley,

deberia ser una forma de lograr el control y la promocion de los productos organicos.

El acceso al financiamiento con condiciones favorables para la agricultura organica, el
procesamiento o valor agregado a productos organicos, la promociéon de los productos
organicos para su consumo en las instituciones estatales, el seguro de cosechas y los
convenios interinstitucionales no se logran actualmente porque no existe una articulaciéon
entre todos los miembros del equipo de ejecucion de la ley, orientados por el
departamento DFPAO, que segun la investigacién no existe o no se cred y actualmente

sus funciones recaen en PFAS ahora DPS (Departamento de Producciéon Sostenible).

El hecho de que el DPS (Departamento de Produccion Sostenible) haya asumido el rol de
DFPAO, ha venido a sumar al porqué del bajo impacto en la ejecucion de la ley, ya que el
DPS actualmente no cuenta con los recursos de tiempo, personal ni de estructura
necesarios para llevar a cabo toda la coordinacién y articulacion necesaria para que

realmente la ley tenga un impacto en el sector.

Actualmente las personas que estan asignadas a atender el sector de produccién
sostenible a nivel nacional son las mismas asignadas para ejecutar las acciones que le
corresponden al DFPAQO, por lo que las actividades que pueden desempefar en su rol

como ente dinamizador de la ley, son muy escasas.
Hasta ahora el DPS solo ha podido desarrollar acciones especificas que tienden a

implementar de una forma adecuada la ley 8591, tal como es el caso del reconocimiento

de los beneficios ambientales (RBAO) y el servicio de inspeccidn estatal gratuito, ambas
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actividades que le corresponden por ley al Departamento de Produccién Sostenible en

conjunto con la Unidad Técnica.

Es claro para los productores y usuarios de los servicios del Estado, que estas acciones
mencionadas anteriormente son las mas reconocidas en cuanto a su impacto en el
fomento, promocion y desarrollo de la agricultura organica, sin embargo estas
representan aproximadamente un 15 % de las acciones que deberian estar trabajando
los responsables de los distintos departamentos del MAG para verdaderamente tener un

impacto en el sector.

Los operadores indican desconocer un departamento en el MAG que les pueda orientar o
informar sobre los fondos existentes para el desarrollo de proyectos de investigacion y
desarrollo para sus organizaciones, indican que la informacion esta muy centralizada y
que no sale del Ministerio. Esto evidencia como la informacién no es lo suficientemente
canalizada hacia los productores y que los responsables de hacerla llegar no estan

cumpliendo con su trabajo.

Temas como la promocioén del consumo de productos organicos en el mercado nacional,
la promocién de exportaciones, el mantenimiento de estadisticas e informacién del
sector de manera accesible a los diferentes interesados, la variedad de productos,
volumenes estables de produccion y una politica de precios que permita de una manera
soélida y precisa diferenciar un producto organico de uno convencional, son puntos con
un muy bajo impacto dentro de la implementacion de la ley y que deberan ser retomados
por los distintos departamentos responsables (DESOREA-DPS-PNAO y ARAO)
coordinados por un agente dinamizador que pueda desempefar el papel que le
corresponde por ley al departamento hoy inexistente llamado DFPAO, de lo contrario las

acciones seguiran siendo insuficientes para cumplir el objetivo de la ley.
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Conclusiones y recomendaciones
generales

Conclusiones Componente |

La agricultura organica comienza a desarrollarse en Costa Rica a partir de 1983,
como una propuesta productiva alternativa a la agricultura convencional
promovida por el modelo de la Revolucion Verde, bajo un enfoque ambiental,
social y politico contrario a formas empresariales, comerciales y de mercado
tradicionales, para buscar formas mas justas y solidarias para el intercambio de

los productos, en el marco de una logica de seguridad y soberania alimentarias.

A partir de ese afo y hasta 1999 se crearon centros, departamentos e
instrumentos importantes para el desarrollo de la actividad tales como: Centro
especializado en agricultura organica del INA en la Chinchilla de Cartago,
Asociacion Nacional de Agricultura Organica (ANAO), Programa Nacional de
Agricultura Organica (PNAO), Direccion de Acreditacion y Registro en Agricultura
Organica (DARAOQ), sello nacional organico aprobado por el MAG, Movimiento de
Agricultura Organica Costarricense, Programa de Investigacién y Transferencia de
Tecnologia Agricola en Produccién Organica (PITTA-P.O). Acciones vy
emprendimientos la mayoria de ellos desarticulados en el tiempo y el espacio, sin

seguimiento y evaluacion de su impacto y menos aun de su evolucién y desarrollo.

Las iniciativas comerciales como ferias y puntos de venta, surgen a partir del
1999, de las cuales a la fecha solo una permanece (Feria el Trueque). Esto ocurre

por falta de una oferta de productos sostenida y diversificada, asi como de apoyo
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a la formacioén de capacidades basicas de organizacion y comercializacién; cabe
sefalar ademas la alta incidencia y dependencia generada por las instancias de
apoyo nacionales e internacionales en la gestidén y desarrollo de los procesos
autogestionarios de los productores (fuera duplicando o sustituyendo sus
esfuerzos e iniciativas, antes que promoviendo su efectiva y activa participacion, o
bien sin considerar o someter a su juicio o consulta los alcances del apoyo a

proveer)

El mayor auge del sector organico nacional se presenté entre 1984 y el 2005,
gracias al apoyo de la cooperacion internacional. A partir de este afo este apoyo
decrece, redundando en una baja de la produccion, la reduccién de las iniciativas

comerciales locales y la generacion y difusién de informacidén y conocimiento.

En el balance de los aciertos, desaciertos y buenas intenciones que la
cooperaciéon internacional ha tenido con su intervencion en el desarrollo de la
produccion organica en Costa Rica, debe reconocerse la importancia de su rol en
el fomento, la gestidon de experiencias comerciales locales y la documentacion y
sistematizacién de informacion, cubriendo las deficiencias que en este sentido ha
presentado el Estado y sin las cuales no podriamos hablar de una produccién

organica en el nivel en que se encuentra en la actualidad.

Del 2010 a la fecha han existido muy pocas acciones en beneficio del sector. Las
acciones son aisladas e intermitentes, provocando la desmotivacion de los
productores organicos a nivel general, por el poco apoyo que estan recibiendo
actualmente, lo cual redunda en una caida de la oferta tanto para el mercado
nacional como internacional, la superficie cultivada y el numero de productores

involucrados.
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Conclusiones Componente Il

e EI69% del universo de productores entrevistados esta orientado a la exportacion,
mientras los mecanismos desarrollados para la promocion y fomento de la

agricultura organica estan orientados al mercado local.

e Mas de la cuarta parte de operadores organicos dedican su actividad a la

produccién de materia prima, sin agregarle valor ni comercializarla directamente.

e Siendo la empresa privada un actor importante dentro del esquema de
produccion organica en el ambito nacional, al contar con estructura, logistica y
recursos que pueden ser aprovechables para su desarrollo, su capacidad y
opinién no son tomados en cuenta para la elaboracion e implementacién de

politicas, estrategias y actividades del sector.

e Un 32% de los productores que destinan su produccién a la exportacion, coloca
parte de su producto en el mercado nacional y mencionan estar dispuestos a
colocar mayores cantidades, si este tiene las condiciones para hacerlo (volumen,
promocion y precio). No obstante los exportadores como empresas privadas que
son, deberian invertir mayores recursos y capacidades para cubrir no sélo sus
necesidades de aprovisionamiento de productos, sino también la gestion vy
desarrollo de mercados nacionales; ya que dificimente se den de manera

espontanea, o por la accién de otro sector de la economia.

e El principal canal de comercializacion de productos organicos en Costa Rica son
las ferias organicas, seguido de los intermediarios, los hoteles y restaurantes; siendo en
las primeras y en los supermercados, donde se pueden encontrar la mayor variedad
de productos organicos. Esto parece indicar que los esfuerzos del gobierno
dirigidos a la comercializacion de productos organicos en el ambito nacional,
deberian estar dirigidos a fortalecer su presencia en las ferias del agricultor, o a la
creacion de ferias o espacios comerciales especializados para la venta de estos

productos. Logica que responde no soélo a la existencia de productores y ferias del
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agricultor en todo el pais, sino también a las experiencias existentes y exitosas
como las de Coronado, Pavas, Escazu, Pérez Zeleddn, entre otras.

Aunado a esto, se presentan otra serie de ventajas relacionadas con los circuitos
cortos de comercializacién y su incidencia en minimizar el impacto de huella de
carbono, la venta directa y en general los menores costos de comercializacién,

entre otros.

A pesar que el 41 % de los operadores indican que el mercado nacional tiene una
alta importancia para su produccion, no se identifican acciones individuales o
colectivas publicas o privadas para su fortalecimiento; siendo uno de los
principales sintomas de la desorganizacion y desarticulacion que atraviesa el

sector.

El 78% de los puntos de venta solicitan certificado organico a sus proveedores
para garantizarle a sus clientes el origen de sus productos; mientras el 22%

restante, confia en la garantia organica de palabra de quién se los suministra.

En el tanto que la distancia entre productor y consumidor se amplie, la necesidad de un
tercero que garantice el origen organico de los productos (sea este publico o privado),
continuara siendo necesaria. En este caso como en el de los sistemas de garantia
participativa, su sostenibilidad operativa, administrativa, econdmica y estructural, asi
como su credibilidad y rigurosidad metodolégica, el cumplimento de los requisitos y
condiciones de ley para su implementacién, los bajos costos, y el nivel de simplicidad de
la documentacién para el productor, seran los aspectos que conduzcan a los productores
a elegir entre uno u otro sistema de garantia. En todo caso, es necesario que exista un
mecanismo que regule esos comercios para asegurar el cumplimiento de la normativa

organica y proteger tanto al consumidor como al productor.

La transicién en la produccidon organica, ha sido entre otros, un factor limitante
para el desarrollo de la actividad, sin embargo actualmente existe oportunidad de
mercado para los productores que tiene producto en transicién, pues un alto
porcentaje (61%) de los puntos de venta entrevistados sefala la posibilidad de

venta de este tipo de productos.
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Productores convencionales acostumbrados a sembrar, cosechar y vender en un mismo
afo agricola, han visto frustradas sus intenciones de producir organico, por el requisito de
3 afos de transicion, para poder comercializar sus productos como organicos, generando
desmotivacion y desinterés por la actividad. Vale decir entonces, que una forma de
fomentar la produccion organica, estaria en la facilitacion de condiciones y el
apoyo para que los productos en transicidn puedan ser comercializados en el

mercado nacional con la informacién y distincion del caso.

Los puntos de venta indican tener cuatro dificultades principales en la
comercializacion de productos organicos:
o falta de apoyo para la promocién y divulgacion de los productos organicos
y sus beneficios,
o falta de una politica o punto de referencia para establecer precios de los
productos organicos,
o el poco producto y variedad que existe actualmente,
o los sistemas de informacion que existen para ubicar a los productores con
escasos por no decir que nulos
Todo lo anterior se resume en la necesidad de elaborar e implementar una
estrategia dirigida a desarrollar el mercado nacional para estos productos,
desde la perspectiva, situacion y necesidades de los productores, con su
activa y efectiva participaciéon, y la facilitacion de técnicos apoyados en

recursos y servicios tanto publicos como privados

Red organica Nacional

En el ambito nacional, se identificaron 5 sectores como los de mayor incidencia en
el tema organico, con un total de 68 actores que desarrollan actividades
relacionadas con la agricultura organica, de los cuales el 71% trabaja actualmente
en el tema o tiene relacién con él.

Esta situacion nos habla de las oportunidades y posibilidades existentes para el
establecimiento de coordinaciones y alianzas concertadas y consensuadas entre
los actores identificados, para el avance en el desarrollo de la produccidén organica

nacional.
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Actualmente no existe dentro del MAG un ente dinamizador que articule a los
departamentos para trabajar el tema de agricultura organica, a pesar de que la ley

indica que debe existir.

Sélo un 50% de los actores institucionales identificados, estan trabajando en
alguna actividad relacionada con el tema de agricultura organica; mientras existen
20 actores o entidades (de las cuales 13 son institucionales) que cuentan con la
estructura y la capacidad para ofrecer servicios que aporten en el desarrollo del

sector y que hasta ahora no estan realizando ninguna accion en especifico.

La empresa privada juega un papel importante en la produccién organica nacional
(como lo refiere la cantidad de actores), semejante al sector gubernamental
participando en diversas actividades; lo que supone que su inclusidon de manera
activa y efectiva al fortalecimiento del sector redundaria en un avance mas rapido

para su crecimiento.

Actualmente no se aprovechan todos los recursos existentes que tienen los
distintos sectores para el desarrollo y la ejecucién de la ley 8591, por lo que el
avance en el desarrollo del sector es muy bajo.

Aqui se evidencian dos aspectos:

o una falla en los medios y formas de difusién de la informacion, tal que le permita a
los productores y beneficiarios de la ley, su conocimiento, uso y apropiacion para
sus propositos

o la falta de organizacién del sector organico, producto de su desarticulacion para

ejercer presion en el cumplimiento de la ley.

Relaciones entre actores

Las relaciones existentes entre los actores responsables del fomento y desarrollo
del sector son escasas y de caracter administrativo, lo que ha provocado poco

beneficio para el desarrollo del sector.
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e No existe coordinacion entre los diferentes departamentos del MAG que tienen

responsabilidades compartidas en el tema del fomento de la agricultura organica.

e Actualmente existen actores que apoyan el sector por iniciativa propia y que
tienen una mayor coordinacion y acercamiento con los productores que los

departamentos del MAG que son responsables por ley.

e Los actores importantes que actualmente apoyan al sector desconocen la
existencia del PNAO como uno de los actores principales en el desarrollo y

fomento del sector.

e La vinculacidén que existe entre los actores del sector es muy deébil, la mayoria de
los actores trabajan de forma paralela con actividades puntuales e intermitentes,

provocando poco impacto en el desarrollo del sector.

Conclusiones Componente llI

e Actualmente la implementacion de la ley no ha sido ejecutada de manera
consistente en todas sus aristas. Hasta la fecha el alcance en cuanto a la
ejecucion de la ley ha sido muy corto y el impacto ha sido muy bajo, debido a dos
aspectos:

o La poca capacidad del MAG para crear, fortalecer e implementar las
condiciones suficientes y necesaria.

o La desarticulacion, falta de organizacién y de institucionalidad del sector
productivo para hacer incidencia y lobby politico para la implementacion de

la ley.
e A la fecha no se ha conformado el departamento que se encargaria de dinamizar,

apoyar y articular a los diferentes actores para poder ejecutar la ley tal y como lo

estable el reglamento.
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Existen amplias diferencias entre la ejecucion de los incentivos y el acceso a
mercados, informacion y el fortalecimiento de la institucionalidad. De estos tres
solo el eje de acceso a incentivos es el que se ha ejecutado de manera importante
y con resultados palpables, en el caso del reconocimiento de beneficios
ambientales RBAQO. Esto probablemente en razén de que el tema de incentivos es
de caracter mas administrativo que el de mercados o institucionalidad, que

requieren de una mayor conjuncion de esfuerzos y recursos.

Actualmente los productores indican desconocer sobre fondos para el

financiamiento de proyectos que ayuden a fomentar la actividad organica.

Los departamentos del MAG trabajan de manera paralela y aislada en aspectos
especificos de la implementacion de la ley 8591. La implementacion de la ley 8591
requiere la inclusidon de manera proactiva de diferentes actores que no se estan
tomando en cuenta actualmente. Esto significa que existen varios actores en el
sector organico nacional que no estan siendo participes del proceso y por tanto

las acciones que se toman son paralelas y disuasivas.

La promocion del consumo de productos organicos deberia ser un objetivo
primario para las acciones a priorizar en la implementacion de la ley. Sin
consumidores que conozcan los beneficios de la produccion organica no habra
mayor consumo y hay una fuerte posicion del mercado acerca de la dificultad para

comercializar los productos.

Recomendaciones Generales

Para que verdaderamente exista un avance en el desarrollo de la agricultura
organica del pais, el sector debe organizarse, iniciando por un MAG que garantice
de manera oportuna y decidida los recursos econdémicos, humanos y técnicos
tanto para su organizacion interna al servicio del sector, como de coordinacién y
articulacion con los diferentes actores que por ley, les corresponde trabajar en pro

del fomento y promocién de esta actividad. La responsabilidad debe ser de
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dedicacién exclusiva a la activad y definida por el DSOREA como instancia

responsable de operativizar la ley 8591, de acuerdo con su reglamento.

La produccion organica debe contar con una estrategia de largo plazo, que derive
en planes estratégicos y operativos de mediano y corto plazo como respuesta a la
situacion, condiciones, requisitos y necesidades de esta actividad en toda su
extension (hablamos aqui de temas como los de organizacién, investigacion,
tecnologia, produccién, industria, comercializacion, mercados, empresarialidad,
entre otros); en un dialogo consensuado de construccién, con la activa y efectiva
participacion y consulta con los productores y el resto de actores identificados e
involucrados en la actividad en el marco de ley vigente.

Para garantizar mayores posibilidades en el éxito de esta estrategia, se podrian
establecer dos cuerpos colegiados permanentes y auténomos, uno directivo
conformado por representantes de los sectores identificados y el otro ejecutivo
conformado por profesionales de amplia y reconocida trayectoria estratégica,
propositiva y de experiencia practica en el tema organico. En ambos casos, la
seleccion de los elegibles seria abierta, recomendada por los respectivos sectores
y sustentada en las correspondientes hojas de vida. Lo relativo a la sostenibilidad
econdmica, administrativa y operativa de estos cuerpos colegiados, sera su

responsabilidad interna una vez estén conformados e inicien su labor.

Para que realmente el plan pueda ser ejecutado adecuadamente, se cree que
debe existir un compromiso real departe de DSOREA (encargado de ejecutar la
ley) para que lo respalde, avale y de seguimiento a todas las actividades que se

planteen.

En vista de que el PNAO cuenta con solo una persona (gerente) para el desarrollo
del programa, se ve necesario que la gerencia tenga un rol mas activo en el
desarrollo y construccion de alianzas claves con los actores existentes y
potenciales que le permitan desarrollar actividades en conjunto para el logro de los
objetivos del programa. Las alianzas en el caso de actores no institucionales, se
deben investigar con mayor detalle del accionar de cada una para plantear
actividades que llamen su atencion.
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Debido a que el 41 % de los operadores indican que el mercado nacional tiene
una alta importancia para su produccidén y que el tema de la promocién de
productos organicos es una necesidad tanto para los productores como para los
comercializadores, se deben desarrollar mecanismos para el fortalecimiento del
consumo y la comercializacion de los productos organicos a nivel interno. Muchos
de los mecanismos ya estan contemplados en la ley, sin embargo temas como el
manejo de los productos en los puntos de venta, etiquetas, intermediacion,
logistica, transporte, almacenamiento entre otros, quedan con vacios importantes
y deben ser incluidos una vez que desarrollen la estrategia de comercializacién de

productos organicos a nivel nacional.

Las empresas privadas deben ser tomadas en cuenta cuando se desarrollen
planes, actividades, estrategias, etc., pues ellas tienen recursos valiosos como
personal, estructura, logistica, experiencia, etc., que pueden enriquecer mucho
los procesos. En este sentido debe existir un acercamiento hacia ellos para

establecer actividades de interés comun y con esto lograr su participacion.

Es importante valorar la posibilidad de promover iniciativas orientadas a la
transformacién de productos organicos que generen valor al productor y
consumidor, para provocar con esto posibilidades de abrir nichos de mercado que
quiza anteriormente eran inaccesibles (ejemplo el mercado institucional). Esta
recomendaciéon estaria incluida dentro de la estrategia nacional, previendo
inicialmente la gestién y el desarrollo de las condiciones previas y necesarias para
promover estas iniciativas. Temas como tecnologia, capacitacion, insumos,
equipo, materia prima, certificaciéon, infraestructura, financiamiento entre otros,

son aspectos a valorar dentro el desarrollo de estas condiciones iniciales.

Desarrollar mecanismos de comunicacion entre las agencias de extension
agropecuaria y el departamento asignado por DSOREA como el encargado de
coordinar el sector para hacer llegar la informacion mas relevante a los
productores. Toda la informacién sobre plazos de apertura para propuestas,
fondos disponibles, actividades, foros, resultados de investigaciones, entre otros
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deben ser de conocimiento de los operadores y el sector, para que de esta forma
todos los recursos se aprovechen al maximo y el alcance e impacto de la ley sea
significativamente positivo.

Estos mecanismos de comunicacion, los cuales podemos precisar como diversos
medios y formas de difusion de informacion, deben responder a un plan elaborado
a partir de las condiciones, necesidades, posibilidades y facilidades de los
diferentes actores del sector, en un proceso metodolégico de implementacidon
acompanado, monitoreado y evaluado permanente, para la retroalimentacién de

su eficiente y eficaz funcionamiento.
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