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Enfoque:   
VISIÓN Y USO DEL PRODUCTO 

 
implica una transformación productiva 
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INFORMACIÓN 

IMAGEN 

PRECIOS 

VARIEDAD 

NOVEDAD 

CONSERVACIÓN 

PROPIEDADES 

FACILIDAD DE USO 

 

LOGRAR UN CLIENTE… 
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Agricultura Protegida.  Caracterización general del plantel productivo. ProNAP, Costa Rica 
2008-2009. 

DISEÑO % PRODUCCIÓN % GESTIÓN DE CLIMA % 

Bodega  50,80 Cenitales  8,61 Meteorología  2,04 

Comedor  9,20 Fertirriego  27,88 
Pantalla termo-
refractiva  0,58 

Germinador  11,24 Nebulizadores  11,82 Sensor conductivdad  4,09 

Lavandería  4,23 Pileta desinfección  12,41 Sensores CO
2
   0,73 

Oficina  13,72 Pozo  17,08 Termómetros  12,26 

Poscosecha  10,80 Puerta de acceso 60,44 Ventiladores  5,40 

Refrigeración  4,53 Reservorios agua 22,04   

Sanitarios  28,47 Riego 50,95   

Vestidores  8,91     
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TRABAJO CONJUNTO 

 

CONFIANZA (ambiente de negocios) 

CAPACITACIÓN (productividad laboral) 

DIVERSIFICACIÓN 

EL ESFUERZO ORIENTADO 

RIESGO COMPARTIDO 

INNOVACIÓN (inducida, por validación o inversión en I&D) 

 ETC. 
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INFORMACIÓN 

SATISFACCIÓN 

MANTENIMIENTO 
DE LA CALIDAD 

PRODUCCIÓN 

COSECHA 

TECNOLOGÍA 
POSCOSECHA 

CNP 
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INGRESO 
INSPECCION 

 Y SELECCION 

LAVADO Y  

TRATAMIENTOS 

 POSCOSECHA 
SECADO 

CLASIFICACIÓN Y EMPAQUE 

ALMACENAMIENTO DESPACHO 

UNIDADES 

 EMPAQUE 

 DE CAMPO 

FMT 99/00 

PROCESO EN UNA INSTALACIÓN 
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DEFINICIÓN DEL 
PRODUCTO 

CARACTERÍSTICAS 
MÍNIMAS 

CATEGORÍAS 

CALIBRACIÓN 

TOLERANCIAS 

TRATAMIENTOS 
POSCOSECHA 

PRESENTACIÓN 

Estándar de calidad 
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