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ALIMENTARIO

Viernes 15 de diciembre de 2017
AS 003-2017

Hecho por:

Licda. Bertha Sanchez Lépez
Auditora Asistente

Aprobado por:
Licda. Zeidy Rodriguez Arias
Auditora Interna a.i.

Asunto: Ausencia de normativa interna que regule la gestién de la Investigacion Preliminar
en relacion con investigaciones administrativas y el Procedimiento Administrativo en el MAG

1. Criterio

e La Constitucién Politica de Costa Rica, en su articulo 11 sefala que los funcionarios
publicos son simples depositarios de la autoridad y se encuentran obligados a cumplir
los deberes que la ley les impone y no pueden arrogarse facultades no concedidas
en ella. Asimismo, sefala que la Administracién Publica, estard sometida a un
procedimiento de evaluacidn de resultados y rendicion de cuentas, con la
consecuente responsabilidad personal para los funcionarios en el cumplimiento de
sus deberes. La ley senalara los medios para que este control de resultados y
rendicion de cuentas opere como un sistema que cubra todas las instituciones
publicas.

e Por otra parte, la Ley N° 2 Cddigo de Trabajo de Costa Rica, en su articulo 81
establece las causas justas que facultan al patrono para dar por terminado el
contrato de trabajo. Ademas, de las mencionadas en el articulo 81 de este Cddigo,
también corresponde a causas justas las descritas en el articulo 369, que facultan al
empleador a dar por terminado el contrato de trabajo de los trabajadores. En relacion
con los plazos de prescripcion que aplica cuando la falta no afecta la Hacienda
Publica, se establece en el articulo 414 que el plazo de un mes para despedir
justificadamente a los trabajadores o para disciplinar sus faltas comienza a correr
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desde que se dio la causa para la separacion o sancién o, en su caso, desde que
fueran conocidos los hechos causales.

e Por su parte, la Ley General de la Administracion Pablica -LGAP- N° 6227, en sus
articulos 11 y 13 relativo al régimen juridico, sefiala que la Administraciéon Publica
actuard sometida al ordenamiento juridico y sdlo podra realizar aquellos actos o
prestar aquellos servicios publicos que autorice dicho ordenamiento, segun la escala
jerarquica de sus fuentes.

e Misma Ley en el Titulo Sexto, capitulo sexto, seccién segunda norma en los articulos
165 al 168 las Clases de Nulidad, asimismo los articulos 139 al 175 norma lo relativo
a la nulidad absoluta y en la misma linea el articulo 173 hace referencia a la nulidad
absoluta de un acto declaratorio de derechos cuando sea evidente y manifiesta que
podra ser declarada por la Administracién en la via administrativa, sin necesidad de
recurrir al contencioso-administrativo de lesividad, previsto en el Cdédigo Procesal
Contencioso-Administrativo, previo dictamen favorable de la Procuraduria General
de la Republica; este dictamen es obligatorio y vinculante. Ademas, lo concerniente
a la nulidad relativa se encuentra regulado en los articulos 176 al 179.

e Posteriormente, la LGAP viene a regular lo concerniente a la competencia de los
funcionarios publicos, en su Titulo Tercero, capitulos primero, segundo y tercero que
abarcan los articulos 59 al 98 de la mencionada normativa; asimismo, en los articulos
180, 183, 199 y 210 establece lo relativo a la doctrina del 6rgano.

e Cabe mencionar que la responsabilidad disciplinaria del servidor publico se estipula
en los articulos 211 al 238 de la LGAP; en relacion a la comunicacion de los Actos de
Procedimientos Administrativos se especifican en los articulos 239 al 247.

e Sobre la base de las citaciones el articulo 248 de la LGAP sefiala que el érgano que
dirige el procedimiento podra citar a las partes o a cualquier tercero para que declare
o realice cualquier acto necesario para el desenvolvimiento normal del procedimiento
0 para su decision final. Ademas, si la persona citada no compareciere a la primera
citacion podra ser llevado por la fuerza publica.

e De los Términos y Plazos regulados en los articulos 255 al 265 de la LGAP, se trata
de conceptos esenciales en el procedimiento, por cuanto en Derecho Administrativo
los plazos son preclusivos, impidiendo, el exceso, el acceso al tramite o a la via de
revision que proceda. El término hace referencia a un momento determinado en el
tiempo en el que la norma exige realizar una actuacion. El plazo consiste en el
espacio de tiempo, mas o menos amplio, que la norma establece para realizar la
actuacion.
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e El derecho de acceso a la informacion administrativa, ad extra -fuera- y ad intra -
dentro- en un procedimiento administrativo, se encuentra normado en la LGAP en
su Capitulo Sexto titulado "De/ Acceso al Expediente y sus Piezas”, Titulo Tercero del
Libro Segundo en los articulos 272 a 274.

e En el caso de la regulacién legal del administrado, como parte dentro del
procedimiento administrativo, se encuentra regulado en los articulos 275 al 281 de
la Ley General de la Administracion Publica.

e La Ley N° 6227 en el articulo 282 y 283 contenidos en el Titulo Cuarto, Capitulo
Segundo titulado "De /a Capacidad, Representacion y Postulacion”norma lo relativo
a la capacidad del administrado para ser parte y para actuar dentro del
procedimiento administrativo que se regird por el derecho comun; la de la
Administracion de conformidad con las normas de derecho publico.

e La LGAP viene a regular lo concerniente al nacimiento y desarrollo del procedimiento,
es su Titulo Quinto, capitulos primero, segundo y tercero que abarcan los articulos
284 al 307; en su articulo 284 sefiala que “ e/ procedimiento podra iniciarse de oficio
0 a instancia de parte, o solo a instancia de parte cuando asi expresa o
inequivocamente lo disponga la ley’, el articulo 292 de la norma hace referencia a
la Iniciacién del Procedimiento. Asimismo, el articulo 293 y 294 se refieren a la
Documentacién a Acompanfiar y finalmente en relacion al Curso del Procedimiento es
normado en los articulos 296 al 307.

e Sobre "De /as Diversas Clases de Procedimientos”en los articulos 308 al 319 de la
LGAP se norma lo concerniente al Procedimiento Ordinario; ademas el articulo 320
hasta 326 se norma lo relativo al procedimiento sumario, el cual y segun sefala el
articulo 320 "Cuando no se esté en los casos previstos por el articulo 308, la
administracion seguira un procedimiento sumario”.

e Debe hacerse mencion que la LGAP en su Capitulo Unico titulado "De /as
Disposiciones Finales Comunes”, en el articulo 367 inciso 2), se estipula en lo que
interesa:

"(..) 2. Se exceptda de la aplicacion de esta ley, en lo relativo a
procedimiento administrativo:

e) Lo concerniente al personal, tanto publico como laboral, regulado
por ley o por reglamento autonomo de trabajo, en su caso, salvo en
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cuanto a los funcionarios excluidos de esas disposiciones por motivos
de rango o confianza; (...)".

Cabe resaltar que el Decreto Ejecutivo N° 26431-MAG Reglamento a la Ley Organica
del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, en su articulo 7 incisos 16 al 18 relativo a
las funciones del Departamento de Recursos Humanos se establece:

"16. Asegurar la justicia en la solucion de los confiictos gue se generen,
entre los funcionarios y funcionarias y sus jefaturas, atendiendo
denuncias y reclamos de todo tipo que les sean puestos en su
conocimiento a través de reclamo formal. Investigar éstos y cumplir
con los requisitos del debido proceso y aplicar la accion que
corresponda.

17. Establecer las normas de procedimiento y control a las cuales se
sujetaran los Directores de la institucion en la aplicacion del régimen
disciplinario que aseguren el debido cumplimiento de las garantias
constitucionales en cuando al debido proceso, racionalidad de la
sancion, como una instancia.

18. Queda excluida de dicha competencia disciplinaria el despido, que
es competencia exclusiva del Despacho Ministerial y para lo cual se
dictaran las regulaciones necesarias para que dicha competencia sea
gjercida legal y oportunamente”.

A su vez, la Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos
Publicos —LAFRPP- N° 8131, en el articulo 110 se norma los hechos generadores de
responsabilidad administrativa, independientemente de la responsabilidad civil o
penal a que puedan dar lugar. Asimismo, el articulo 113 norma lo relativo a las
sanciones administrativas -amonestacion escrita, amonestacién escrita publicada en
La Gaceta, suspension sin goce de salario o estipendio, correspondiente a un plazo
de ocho a treinta dias, destitucion sin responsabilidad-.

Por su parte, el articulo 118 de la LAFRPP N° 8131 establece lo relativo al cobro
judicial en concordancia con la resolucién que declare la responsabilidad civil, lo cual
constituird titulo ejecutivo para su cobro por la via judicial, si consta suma liquida.

La Ley General de Control Interno -LGCI- N° 8292, en su articulo 3 sefiala que la
Contraloria General de la Republica dictara la normativa técnica de control interno,
necesaria para el funcionamiento efectivo del sistema de control interno de los entes
y de los 6rganos sujetos a esta Ley. Dicha normativa sera de acatamiento obligatorio
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y su incumplimiento serd causal de responsabilidad administrativa. Ademas, los
articulos 7, 10 y 12 establecen la obligatoriedad de disponer de un Sistema de
Control Interno, la responsabilidad y deberes del jerarca y los titulares subordinados
de establecer, mantener, perfeccionar y evaluar dicho sistema.

e Por otra parte, al amparo de los articulos 6 y 8 de la Ley General de Control Interno
y Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito en la Funcién Publica,
respectivamente, la administracion y la Auditoria Interna estan en la obligacion de
mantener, en todo momento, la confidencialidad en el evento de que les sean
remitidas denuncias para lo cual puede hablarse de un vinculo entre estas dos
normas.

e Asimismo, la ley N° 8292 en su Capitulo V titulado: "Responsabilidades y Sanciones”
en el articulo 39 se regula una serie de conductas irregulares tipificadas desde la via
administrativa hasta la penal, que de ocurrir eventualmente podrian acarrear
responsabilidades para el jerarca y titulares subordinados. El articulo 40 norma las
causales de responsabilidad administrativa del auditor interno, subauditor y demas
funcionarios de la auditoria interna; asimismo en el numeral 2.5 de las Directrices
sobre las regulaciones administrativas aplicables a los funcionarios de las Auditorias
Internas del Sector Publico (R-DC-068-2015 del 11 agosto de 2015), sefala que en
el caso de los funcionarios de la Auditoria Interna distintos del Auditor y el Subauditor
Internos, su suspensidon y demas movimientos de personal, deberan contar con la
autorizacion del Auditor Interno y que el Jerarca necesariamente debera requerir,
obtener y observar esa autorizacion como requisito de validez antes de la emision
del acto administrativo definitivo, por lo cual, el jerarca no podra emitir el acto, sin
contar con el criterio favorable del Auditor Interno. El articulo 41 de dicha Ley sefiala
lo relativo a las sanciones administrativas y por otra parte, el articulo 42 indica que
la competencia para declarar responsabilidad seran impuestas por el érgano que
ostente la potestad disciplinaria. Finalmente en dicho capitulo en su articulo 43 se
estable la prescripcién de la responsabilidad administrativa del funcionario publico.

e Al mismo tiempo, al amparo la Ley 8292 en el Capitulo V titulado: "Responsabilidades
y Sanciones”—articulos 39, 40, 41, 42 y 43- y la Ley 8422 en su Capitulo IV titulado
“Responsabilidad administrativa y civil” —articulos 38, 39, 40, 41 y 44-, se regulan
una serie de conductas irregulares tipificadas desde la via administrativa hasta la
penal, que de ocurrir eventualmente podrian acarrear responsabilidades para el
jerarca y titulares subordinados; ademas, de la competencia para declarar
responsabilidades. En adicién a lo anterior, lo relativo a la prescripcion administrativa
sancionadora o disciplinaria de los funcionarios o servidores de la Hacienda Publica,
se encuentra normado por el articulo 43 de la LGCI y en estricta relacion con el
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articulo 71 de la Ley N° 7428, sobre el particular cuando un servidor publico haya
infringido la Ley de Contratacion Administrativa, la Ley de Administracién Financiera
de la Republica y Presupuestos Publicos; la Ley General de Control Interno y la Ley
contra la Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito en la Funcion Publica.

Asimismo, el Reglamento Auténomo de Servicio del Ministerio de Agricultura y
Ganaderia y sus Organos adscritos de Desconcentracion Méxima y Minima; Decreto
Ejecutivo N° 36765-MAG, norma las relaciones de servicio entre el MAG y sus
organos adscritos de desconcentracion maxima y minima y sus servidores, de
conformidad con el ordenamiento estatutario-administrativo vigente. Es asi que los
articulos 85 al 89 norman las medidas disciplinarias ante las faltas en que incurra el
personal, tipificacion de las faltas, medidas disciplinarias y plazos para imponer la
sancidn. El articulo 90 y 91 sefialan:

"Articulo 90.- Para la aplicacion de cualquier sancion, deberd
efectuarse un procedimiento administrativo ordinario de conformidad
con lo dispuesto en la Ley General de la Administracion Publica, Libro
Segundo, excepto para faltas leves de facil constatacion o cuando
exista una aceptacion expresa de la falta que se imputa, en cuyos casos
se podra efectuar un proceso sumario.

Articulo 91.-Las decisiones sobre los despidos las tomard el (la)
Ministro(a) o quien éste(a) haya delegado esa funcion luego de
instruido el caso en Gestion Institucional de Recursos Humanos”.

Por otra parte, en el Capitulo III Seccién II de la Ley 8292, en los articulos 18 y 19
establecen el funcionamiento y la responsabilidades del jerarca y los respectivos
titulares subordinados para el funcionamiento del SEVRI, con el fin de identificar,
analizar y administrar el nivel de riesgo.

En lo referente a la Ley N° 9078, Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres y
Seguridad Vial, en los articulos 197, 198 y 199 sefiala lo relativo a la responsabilidad
de los sujetos. Asimismo, la accion civil es normada en el articulo 201 y en el 202 el
plazo para la reclamacion civil. A su vez, el articulo 236 establece que los vehiculos
oficiales del Estado se encuentran sujetos a las limitaciones de la ley, el articulo 241
indica que la responsabilidad sobre el buen uso de los vehiculos oficiales recae en la
autoridad superior de cada ministerio.

En el caso especifico de accidentes de transito con vehiculos oficiales, el articulo 242
de la Ley N° 9078 sefala que el conductor que sea declarado responsable
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judicialmente, con motivo de un accidente en que hubiera participado con el vehiculo

oficial debe pagar el monto correspondiente al deducible, asi como las
indemnizaciones que deba hacer la institucién a la que pertenece en favor de
terceros afectados, o en su totalidad cuando el costo del dano sea inferior al monto
del deducible.

Asimismo, el Reglamento Auténomo para el Uso de Vehiculos del Ministerio de
Agricultura y Ganaderia y sus Organos adscritos de Desconcentracion Maxima y
Minima, DE N° 39333-MAG, en el articulo 16 establece que la responsabilidad
administrativa de los vehiculos corresponde al Departamento de Administraciéon de
Bienes y Servicios del Ministerio, 0 a la dependencia homdloga del Organo adscrito,
asi como la ejecucion de funciones y responsabilidades entre ellas:

" [) Informar al superior Jerdrquico, sobre los hechos irregulares y
accidentes de transito que sucedan en relacion con los vehiculos, de
donde puedan derivar responsabilidades administrativas, civiles o
penales, asi como efectuar los tramites y denuncias ante las instancias
administrativas y judiciales que correspondan.

()

w) Rendir ordinariamente informes semestrales ante la Direccion
Administrativa, y extraordinariamente cuando esa Direccion Ilo
requiera, sobre la tenencia, uso, mantenimiento y Ssituaciones
especiales de los vehiculos”.

Por otra parte, el articulo 36 del DE N° 39333-MAG seiala que el Departamento de
Administracion de Bienes y Servicios del Ministerio o dependencia homodloga en sus
Organos adscritos, dentro de los términos legalmente establecidos, analizara todo
accidente de transito en que participen los vehiculos cubiertos por el ambito de
aplicacion del presente Reglamento. Como resultado del andlisis rendira un informe
a la Direccion Administrativa Financiera correspondiente, con copia al funcionario
involucrado, con el fin de definir las acciones que debe ejercer el Ministerio u Organo
Adscrito para la reparacion de los dafios y las de naturaleza disciplinaria, emitiendo
las recomendaciones que correspondan, incluyendo aquellas relativas a dicho
régimen y las de caracter administrativo al Despacho Ministerial.

Lo sefalado en el articulo 37, DE N° 39333-MAG, indica que una vez remitido el
informe al Despacho Ministerial, correspondera al Ministro(a) analizar el caso para
iniciar el procedimiento administrativo, de ser procedente, tanto en lo relativo a la

responsabilidad civil, como disciplinaria, dentro de los términos legalmente
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establecidos. Asimismo, el articulo 38 sefala que si el acto final del procedimiento
administrativo o el fallo de la autoridad competente demuestran culpabilidad del
conductor o chofer, se comunicard a la oficina de Recursos Humanos para lo
correspondiente.

II. Condicion

De la revisidn efectuada en el marco del estudio denominado: "Gestion del control interno
relativo a accidentes de transito con vehiculos oficiales”, mismo que se encuentra en
ejecucidn, se toma conocimiento que el Departamento de Bienes y Servicios carece de
mecanismos formales para desarrollar el andlisis o investigacion sobre los hechos
irregulares en conformidad con accidentes de transito que suceden en relacion con
vehiculos oficiales, de donde puedan derivar responsabilidades administrativas, civiles o
penales, asi como efectuar los tramites y denuncias ante las instancias administrativas y
judiciales que correspondan.

Igualmente se determin6é que no existe en el MAG un procedimiento de alcance general
que delimite las actividades a desarrollar para abrir y ejecutar un Procedimiento
Administrativo conforme lo regulado en la Ley General de la Administracion Publica —-LGAP-
N° 6227.

Seguidamente se desarrollan puntualmente lo relativo a la Investigacion preliminar y el
procedimiento administrativo.

La Investigacion Preliminar

El desarrollo de procesos de investigacion de calidad en cuanto a lo cientifico, técnico y
juridico constituye un apoyo para la deteccién y sancién de conductas irregulares segun el
ordenamiento juridico.

El propdsito de una Investigacion Preliminar (en adelante IP) “es determinar y establecer
Si existe mérito suficiente para abrir un procedimiento administrativo dtil, identificar a los
presuntos responsables de un hecho o hechos que se presuman irregulares y que rifien
contra el principio de legalidad, ademds de obtener los elementos de prueba necesarios
para realizar una adecuada intimacion o un traslado de cargos. ”(Barrantes, 2017; 23).

Sobre la procedencia de la IP la Sala Constitucional en el voto N° 8841-01 de las 9:03 hrs.
de 31 de agosto de 2001, sefalo:
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"IL.- (...) la indagacion previa es correcta y pertinente en tanto necesaria para
reunir los elementos de juicio apropiados para descartar o confirmar la
necesidad del procedimiento formal, o bien para permitir su correcta
sustanciacion, por ejemplo, cuando se deba identificar a quienes figuraran
como accionados en el proceso, o recabar la prueba pertinente para la
formulacion de cargos que posteriormente se deberan intimar (...)”

La responsabilidad por el correcto desarrollo de los procesos de investigacién, no es
exclusiva de la Contraloria General de la Republica -CGR-, de las Auditorias Internas o el
Ministerio Publico, sino que es posible por parte de las administraciones activas quienes
también estan llamadas a prevenir, detectar y sancionar hechos irregulares contra los
intereses publicos que sean de su conocimiento, facultad expresada en el articulo N° 8 la
Ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito en la Funcidn Publica, N° 8422:

"Articulo 8°— (...) La informacion, la documentacion y otras evidencias de
las investigaciones que efectuen las auditorias internas, la Administracion y la
Contraloria General de la Republica, cuyos resultados puedan originar /a
apertura de un procedimiento administrativo, seran confidenciales durante la
formulacion del informe respectivo. (...)

Sobre el particular, es evidente que se incluye a las administraciones activas dentro de los
sujetos que pueden ejecutar procesos de investigaciones. En esta etapa no resulta necesario
darle parte al presunto o presuntos responsables de los hechos que se estimen irregulares,
ya que el debido proceso es otra etapa procesal en la cual se deberan observar todas las
garantias a los presuntos responsables; por ende la IP es necesaria para determinar la
procedencia o no de seguir adelante con un procedimiento. Ademas, el jerarca respectivo
siempre estara facultado para ordenar el inicio de una Investigacién Preliminar, sin perjuicio
del rol de las jefaturas que dentro de la estructura organica desempefien dicha funcion.

Cabe sefialar que en la Administracion Publica no se cuenta con una ley o normativa de
alcance general que regule el procedimiento y la metodologia de cdmo desarrollar una IP.
Es asi como, ante la ausencia de un marco normativo general se aplica jurisprudencia,
principios derivados del derecho, leyes atinentes, criterios vinculantes emitidos por la
Procuraduria General y la Contraloria General de la Republica, literatura relacionada con el
tema, buenas practicas administrativas, sujetos facultados para ordenar y ejecutar la IP.

Con base en las buenas practicas, la Contraloria General de la Republica ha sefalado que
para la ejecucion de una IP es recomendable seguir cuatro pasos a saber: planificacion,
examen, comunicacion de resultados y seguimiento. En relacion con la comunicacion de
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resultados dicho ente contralor considera que aunque no existe un formato de informe de
resultados de la investigacion de aplicacion Unico para la administracion publica, salvo para
el caso de las auditorias internas, con base en su experiencia acumulada considera
indispensable que el informe a emitir por el 6rgano que haya realizado la IP contenga las
siguientes partes: eventuales responsables, hechos, teoria del caso o consideraciones
factico-juridicas, ofrecimiento de prueba y consideraciones finales.

El Reglamento Autdnomo para el Uso de Vehiculos del Ministerio de Agricultura y Ganaderia
y sus érganos adscritos de Desconcentracion Maxima y Minima, DE N° 39333-MAG
especifica en el articulo 36 la responsabilidad sobre la investigacion a realizar como resultado
de un acaecimiento de un accidente de transito:

Articulo 36.—E/ Departamento de Administracion de Bienes y Servicios del
Ministerio o dependencia homdloga en sus Organos adscritos, dentro de los
términos legalmente establecidos, analizara todo accidente de transito en que
participen los vehiculos cubiertos por el ambito de aplicacion del presente
Reglamento.

Como resultado del analisis rendird un informe a la Direccion Administrativa
Financiera correspondiente, con copia al funcionario involucrado, con el fin de
definir las acciones que debe ejercer el Ministerio u Organo Adscrito para la
reparacion de los dafnos y las de naturaleza disciplinaria, emitiendo las
recomendaciones que correspondan, incluyendo aquellas relativas a dicho
régimen y las de cardcter administrativo al Despacho Ministerial.

Ahora bien, se toma conocimiento que el Departamento de Bienes y Servicios no cuenta con
un procedimiento que norme las actividades relativas al analisis o investigacion de todo
accidente de transito, asi como los requisitos que debe cumplir el informe a emitir.

Se determind que el Departamento de Recursos Humanos cuenta con el Procedimiento
6P01-02 Gestion de las Relaciones Humanas version 05 de 12 de julio 2017 que
desarrolla en el Apartado 2.4 Aplicacion de obligaciones del funcionario el sub-apartado
2.4.1 Aplicacion del Régimen Disciplinario la descripcidén de algunas actividades basicas a
realizar para la aplicacién del Régimen Disciplinario con base en denuncias recibidas por
faltas disciplinarias, conforme al Reglamento Auténomo de servicio del MAG y sus 6rganos
adscritos, sin embargo no se hace referencia a la necesidad de emitir un informe ni de
solicitar al Jerarca la apertura de un Procedimiento Administrativo en aquellos casos que se
determine que sea necesario.
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Asimismo, tampoco se conoce que otros érganos del MAG hayan generado procedimiento
para llevar a cabo una IP a excepcion de lo normalizado para la Auditoria Interna!, lo cual
constituye el insumo para el inicio del procedimiento administrativo regulado en la Ley
General de la Administracion Publica -LGAP-, N° 6227.

El Procedimiento Administrativo

El Dr. Eduardo Ortiz Ortiz , definié el Procedimiento Administrativo como: '(...) &/ conjunto
de actos preparatorios concatenados segun un orden cronologico y funcional, para verificar
la existencia de la necesidad publica a satistacer y de los hechos que lo crean, asi como
para oir a los posibles afectados y representantes de intereses vinculados, tanto publicos
como privados, especialmente, éstos ultimos, con €l fin de conformar la decision en la forma
que mejor armonice con €l fin publico a cumplir” (Fuente: Ortiz, E. (1981) pp. 383).

Es asi como, el procedimiento administrativo hace referencia a un conjunto de actos que
lleva la Administracion para la toma de decisién, en funcién del interés publico y en
concordancia al ordenamiento juridico con el fin de poder establecer una eventual
responsabilidad administrativa y/o civil surgida de una presunta irregularidad que pudieran
haber incurrido el funcionario segun la Investigacion Preliminar. Es muy importante tener
claro y saber distinguir cual es el plazo de prescripcion por aplicar en cada caso —si el del
Cddigo de Trabajo o el de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica.

La Ley General de la Administracién Publica -LGAP-, N° 6227, regula principalmente dos
tipos de procedimientos: el ordinario y el sumario.

Sobre el particular, y segun el articulo N° 180 de la LGAP la autoridad competente de la
Administracion, superior jerarquico, toma la decision de iniciar el procedimiento
administrativo. Segun articulo 214, parrafo 1°, de la LGAP "E/ procedimiento administrativo
servira para asegurar el mejor cumplimiento de los fines de la Administracion, con respeto

! La Auditorfa Interna del MAG realiza las IP en concordancia con el procedimiento 8P05-02 Servicios de
atencion de hechos irregulares o ilicitos, cuyo prop6sito es "Establecer los lineamientos para la aplicacion
de la metodologia que permita al MAG obtener evidencia con el fin de confirmar o descartar la comision de los
hechos irregulares denunciados, comunicando a las partes interesadas y competentes los resultados”’; en
relacion a estos ultimos son comunicados al Ministro mediante un Informe de Relaciones de Hechos segun las
Directrices sobre la comunicacién de Relaciones de Hechos y Denuncias Penales por las Auditorias Internas del
Sector Publico D-1-2008-CO-DFOE emitidas por la CGR.
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para los derechos subjetivos e intereses legitimos del administrado, de acuerdo con el
ordenamiento juridico’. Asimismo, el superior jerarquico es quien designa al 6rgano director
encargado de tramitar el desarrollo del procedimiento administrativo y segun sefala el
articulo 284 de la LGAP "E/ procedimiento podré iniciarse de oficio o a instancia de parte, o
SOlo a instancia de parte cuando asi expresa o inequivocamente ley segun disponga al ley”.

Es asi como, el procedimiento administrativo ordinario garantiza el debido proceso
respetando las garantias procesales que el procedimiento ofrece a favor de las partes
interesadas, en otras palabras con la oportunidad obligada de audiencia y defensa del
administrado, que es regulado en el articulo 308 de la LGAP que sefala:

"Del Procedimiento Ordinario

Articulo 308.-

1. E/ procedimiento que se establece en este Titulo serd de observancia
obligatoria en cualquiera de los siguientes casos:

a) Si el acto final puede causar perjuicio grave al administrado, sea
imponiéndole obligaciones, suprimiéndole o denegandole derechos subjetivos,
0 por cualquier otra forma de lesion grave y directa a sus derechos o intereses
legitimos; y

b) Si hay contradiccion o concurso de interesados frente a la Administracion
dentro del expediente.

2. Seran aplicables las reglas de este Titulo a los procedimientos disciplinarios
cuando éstos conduzcan a la aplicacion de sanciones de suspension o
destitucion, o cualesquiera otras de similar gravedad”.

La Ley General de la Administracion Publica, -cuyos principios y normas en caso de duda
predominan sobre las de cualquier otra disposicion de rango igual o menor y es el criterio
de interpretacion de todo el ordenamiento juridico administrativo del pais-, expresamente
dispone que el objeto mas importante y principio fundamental del procedimiento
administrativo, es la verificacion de la verdad real de los hechos que sirven de motivo al
caso final. En ese sentido, los articulos 214, 221 y 297 de la referida Ley textualmente
disponen:

“Articulo 214.-

1. El procedimiento administrativo servirdé para asegurar €l mejor
cumplimiento posible de los fines de la Administracion, con respeto para los
derechos subjetivos e intereses legitimos del administrado, de acuerdo con el
ordenamiento juridico.
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2. Su objeto mas importante es la verificacion de la verdad real de los hechos
que sirven de motivo al acto final”.

"Articulo 221.- En el procedimiento administrativo se deberan verificar los
hechos que sirven de motivo al acto final en la forma mads fiel y completa
posible, para lo cual el drgano que lo dirige de