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30 de marzo de 2017
AI 042-2017

Licenciado

Luis Felipe Arauz Cavallini, Ministro
Ministerio de Agricultura y Ganaderia
Su Despacho

Estimado sefior:

Conforme lo dispuesto en el articulo 22, inciso g) de la Ley General de Control Interno N° 8292
se remite informe sobre la gestién del Plan Anual de Labores de la Auditoria Interna del MAG
correspondiente al afio 2016 y estado de recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna y
otros 6rganos de control externos (Anexo N° 1) y disposiciones emitidas por Contraloria General

de la Republica (Anexo N° 2), pendientes de implementacion.

En forma previa a la presente comunicacion se procedié en coordinacion con la Oficial Mayor y
Directora Administrativa Financiera asi como con otros funcionarios responsables, a comentar el
estado de implementacion de las recomendaciones a fecha 31 de diciembre de 2016, ajustandose
en lo procedente. Con respecto a la gestidon del plan anual si bien en el informe se hace una
explicacion detallada, la Auditoria Interna esta en disposicion de exponer los resultados segun sea

requerido.

Con respecto de las obligaciones del Jerarca y de los titulares subordinados el articulo 12 de la
Ley General de Control Interno N° 8292 establece que en materia de control interno, les

correspondera cumplir, entre otros, los siguientes deberes:
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a) Velar por el adecuado desarrollo de la actividad del ente o del 6rgano a su
cargo.
b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier evidencia de
desviaciones o irregularidades.
C) Analizar e implantar, de inmediato, las observaciones, recomendaciones y

disposiciones formuladas por la auditoria interna, la Contraloria General de la
Republica, la auditoria externa y las demas instituciones de control y
fiscalizacion que correspondan.

d) Asegurarse de que los sistemas de control interno cumplan al menos con las
caracteristicas definidas en el articulo 7 de esta Ley.

El articulo 39 de la Ley 8292 establece sobre eventuales incumplimientos a las obligaciones del

Jerarca y titulares subordinados lo siguiente:

Causales de responsabilidad administrativa. El jerarca y los titulares
subordinados incurriran en responsabilidad administrativa y civil, cuando corresponda,
si incumplen injustificadamente los deberes asignados en esta Ley, sin perjuicio de
otras causales previstas en el régimen aplicable a la respectiva relacién de servicios.

El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios publicos incurriran en
responsabilidad administrativa, cuando debiliten con sus acciones el sistema de control
interno u omitan las actuaciones necesarias para establecerlo, mantenerlo,
perfeccionarlo y evaluarlo, seguin la normativa técnica aplicable.

Igualmente, cabra responsabilidad administrativa contra los funcionarios publicos que
injustificadamente incumplan los deberes y las funciones que en materia de control
interno les asigne el jerarca o el titular subordinado, incluso las acciones para instaurar
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las recomendaciones emitidas por la auditoria interna, sin perjuicio de las
responsabilidades que les puedan ser imputadas civil y penalmente.

Atentamente,

Lic. Mario A. Molina Bonilla
Auditor Interno

C./

Archivo
Copia digital Despacho Ministro
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INFORME

RESULTADOS SOBRE LA GESTION DE LA AUDITORIA INTERNA DEL MAG RESPECTO
DE LA EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE LABORES DEL ANO 2016 Y DEL ESTADO DE
RECOMENDACIONES Y DISPOSICIONES PENDIENTES DE IMPLEMENTACION
CONTENIDAS EN INFORMES EMITIDOS POR AUDITORIA INTERNA, OTROS
ORGANOS DE CONTROL Y CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Hecho por: Licda. Elvira Navarro Sandi
Auditora Asistente

Licda. Zeidy Rodriguez Arias
Auditora Asistente

Revisado por: Lic. Mario A. Molina Bonilla
Auditor Interno

Aprobado por: Lic. Mario A. Molina Bonilla
Auditor Interno
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1. INTRODUCCION
1.1 ORIGEN DEL ESTUDIO

El presente estudio se realizd en atencién al articulo 22 inciso g) de la Ley General de Control

Interno y al Plan Anual de Labores de la Auditoria Interna del 2017.

1.2 OBJETIVO DEL ESTUDIO

Informar sobre la gestion de la Auditoria Interna del Ministerio de Agricultura y Ganaderia
durante el afio 2016 y estado de cumplimiento de recomendaciones y disposiciones al 31 de
diciembre de 2016.

1.3 ALCANCE DEL ESTUDIO

Revision de la gestidn de la Auditoria Interna del Ministerio de Agricultura y Ganaderia respecto
de la ejecucién del Plan Anual de Labores correspondiente al afio 2016 y del estado de la
implementacion de las recomendaciones contenidas en informes emitidos por la Auditoria del
Ministerio y otros érganos de control y fiscalizacién asi como de las disposiciones emitidas por

la Contraloria General de la Republica.

1.4 PERIODO REVISADO

Ejecucién del plan anual de labores del afio 2016 y estado de implementacion de

recomendaciones y disposiciones al 31 de diciembre de ese mismo afno.

1.5 NORMAS TECNICAS DE AUDITORIA

En la ejecucién de este informe se observd el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento
de la Auditoria Interna del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, las Normas para el ejercicio

de la auditoria interna en el Sector Publico, asi como las regulaciones establecidas para las
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Auditorias Internas en la Ley General de Control Interno N° 8292, normas técnicas, directrices

y resoluciones emitidas por la Contraloria General de la Republica.

2. RESULTADOS DE LA GESTION DE LA AUD}TORfA INTERNA DEL MAG
RESPECTO AL PLAN ANUAL DE LABORES DEL ANO 2016

En atencidn a las disposiciones legales vigentes la Auditoria Interna del Ministerio de Agricultura
y Ganaderia comunicé al Jerarca con oficio AI 097-2015 de fecha 12 de noviembre de 2015 el
Plan Anual de Labores correspondiente al ejercicio 2016. Durante el afio se efectud una
actualizacion cuya modificacion se comunico con oficio Al 121-2016 de fecha 9 de noviembre
del 2016. Tanto la formulaciéon como la actualizacién indicada fueron registradas en el Sistema
automatizado de Planes de Trabajo de las Auditorias Internas de la Contraloria General de la
Republica.

Para efectos funcionales el Plan de Trabajo de la Auditoria Interna esta estructurado en tres
apartados, el primero incluye las actividades generales de auditoria referidas a servicios
preventivos (asesorias, advertencias, autorizacion mediante razon de apertura y cierre de libros
de contabilidad y de actas), y otras labores como el seguimiento de recomendaciones y
disposiciones, valoracidon de denuncias y realizacion de estudios especiales; el segundo
considera el proceso directivo que contempla la orientacidn estratégica de la Auditoria Interna,
la gestion operativa-financiera, control interno de la Auditoria Interna y procesos de
autoevaluacion de la calidad de los servicios de auditoria interna en el marco de la mejora
continua y la rendicion de cuentas y el tercer apartado comprende los estudios que se
programan conforme valoracion de riesgos, cumplimiento de disposiciones normativas y

personal disponible.
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Los objetivos de la Auditoria Interna son:

1. Asesorar al MAG por medio de la evaluacion para el mejoramiento de la efectividad de
la administracion del riesgo, del control y de los procesos de direccion; asi como
proporcionar a la ciudadania una garantia razonable que la actuacion del jerarca y la
del resto de la administracién se ejecuta conforme al marco legal y técnico y a las

practicas sanas.

2. Disponer de un ambiente de trabajo, equipos, tecnologia, metodologias vy
procedimientos idoneos para el ejercicio de la funcidon y de la capacitacion para el

desarrollo profesional de sus funcionarios.

La Auditoria Interna del MAG tiene asignado 7 puestos, clasificados uno como un Auditor
Interno, dos puestos Profesional Servicio Civil 3 especialidad auditoria, un puesto profesional
Servicio Civil 3 especialidad Ciencias Agropecuarias y tres puestos Profesional Servicio Civil 2

especialidad auditoria.

La programacion de estudios se realizd contemplando las plazas disponibles viéndose afectado
parcialmente en el afio 2016 al no contarse con personal para una plaza del 1 de setiembre al
31 de octubre por tramites de nombramiento ante la Direccién General de Servicio Civil y
posteriormente a su ingreso por proceso de induccién. Se otorgd 100,5 dias habiles de
vacaciones, 10 dias habiles por incapacidades y 9 dias habiles de capacitacion al personal. El
Auditor Interno participa en todos los estudios y servicios que se brindan, en funcion de
supervisor y de superior de la Auditoria Interna como parte del proceso de aseguramiento de
la calidad de los servicios.

Otro aspecto importante a resaltar es la obligacion de atender denuncias que se reciben

directamente de los ciudadanos o mediante traslado que realiza la Contraloria General de la
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Republica, situacion que obligd a replantear el plan para dar recursos a este requerimiento en

detrimento de estudios de control interno programados.

A la fecha esta en proceso un estudio de planeamiento estratégico de la Auditoria Interna que
permitira reorientar en lo pertinente su accionar y sera base para determinar los recursos que
permitan en forma eficiente y eficaz cumplir con las competencias y funciones establecidas,

segun normativa emitida por la Contraloria General de la Republica.

Resultados del cumplimiento del objetivo 1

Asesorar al MAG por medio de la evaluacién para el mejoramiento de la efectividad
de la administracion del riesgo, del control y de los procesos de direccidn; asi como
proporcionar a la ciudadania una garantia razonable que la actuacién del jerarca y
la del resto de la administracion se ejecuta conforme al marco legal y técnico y a las
practicas sanas.

La Auditoria Interna prestd durante el ano 2016 los servicios que se citan a continuacion,
mismos que coadyuvaron al cumplimiento del objetivo antes descrito, segun la clasificacion

que se establece en las Normas para el ejercicio de la auditoria interna en el Sector Publico?.

1 Sub Norma 1.1.4 Servicios de la Auditoria Interna: Los servicios que presta la auditoria interna se
clasifican en servicios de auditoria (comprenden los distintos tipos de auditoria) y servicios preventivos
(la asesoria, la advertencia y la autorizacion de libros).
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2.1 Servicios | Informes comunicados por estudios sujetos a valoracion de riesgos:
de auditoria

e AI 054-2016 del 8 de abril de 2016 con los resultados del estudio de
Auditoria relativo a “Informe de Gestion Documental en las
Direcciones Regionales y Agencias de Servicios
Agropecuarios”.

e Al 062-2016 de fecha 31 de mayo de 2016 que corresponde al
informe con los resultados del estudio denominado “Auditoria del
Fondo Fijo Caja Chica autorizado al MAG”".

Estudio iniciado en aios anteriores no concluido en el periodo 2016
y cuya finalizacion se programa para el 2017:

e "Control y recuperacion de acreditaciones que no
corresponden”, se vio afectado por haberse suspendido el estudio
para atender un asunto de responsabilidad, brindar testimonio ante
el Tribunal de Servicio Civil asi como por la necesidad de ampliar el
alcance y las pruebas realizadas una vez retomado el estudio.

Estudios iniciados en el aiio 2016 no concluidos en ese periodo y
cuya finalizacion se programa para el 2017:

e “Estudio sobre la eficacia, pertinencia y calidad de las
inversiones realizadas por el Programa de Desarrollo
Sostenible de la Cuenca Binacional del Rio Sixaola” (el estudio
original programado era “Auditoria sobre la gestion fisica y financiera
del Programa de Desarrollo Sostenible de la Cuenca del Rio Sixaola”
y se modific6 su nombre). Los resultados del estudio ya se
compartieron con la Administracion y su comunicacion se realiza en
el mes de marzo 2017.

e “Auditoria de la gestion de proyectos financiados a sujetos
privados por medio de transferencias provenientes del MAG
y ejecutados por intermedio de FITACORRI", afectado por
cuanto la funcionaria a cargo ingresd a la Auditoria Interna a partir
del 1 de noviembre 2016 y debid recibir induccidon previo a la
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asignacion del estudio. Este estudio esta en proceso de planificacion
y se espera terminarlo durante el afo 2017.

e “Auditoria de control interno relativa a la compensacion del
personal”, afectado por cuanto la funcionaria a cargo debié atender
denuncias que trasladd la CGR con relacion a actividades en FUNAC
4-S. Estudio se encuentra en fase de planificacion y su terminacion
sera en el afio 2017.

o “Planeamiento estratégico y determinacion de recursos de la
Auditoria Interna”, afectado por cuanto la funcionaria a cargo se
pensiond y debid destinar parte de su tiempo en la transferencia de
conocimientos a la funcionaria que asumid este estudio y otros
trabajos asignados como al Autoevaluacion de la Calidad de la
Auditoria Interna. El estudio contempla dos partes el planeamiento
estratégico previsto a terminar primer semestre 2017 y la
determinacidon de recursos para el segundo semestre del presente
aho.

Denuncias cuyo analisis e investigacion concluye en el afo 2016:

e Denuncia N° 14-2013 y N° 08-2014, respecto de supuestas
irregularidades cometidas en el Consejo Nacional de Clubes 4-S. Los
supuestos hechos irregulares denunciados en ambas fueron 23. En el
ano 2016 se concluyd la investigacion de los 10 hechos que se
encontraban pendientes, determinandose el archivo de 9 de los
hechos por falta de evidencia que permitiera generar algun producto
y se emitié una advertencia comunicada con oficio N°® Al 053-2016
de fecha 07 de abril de 2016.

e Denuncia N° 09-2014, referente a movimiento de servidores con
puestos en propiedad, que han ostentado cargos de director y se les
sigue pagando sus salarios realizando funciones de menor jerarquia.
Sobre este tema en el afio 2015 se habia emitido un informe de
asesoria y en el afio 2016 se dio razén de archivo a la denuncia.
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Denuncia cuyo analisis e investigacion inicia en el afho 2016 y cuya
finalizacion se programa para el 2017:

e Denuncia N° 05-2012, referente a hechos acaecidos con respecto
al manejo, custodia y conservacion de la documentacién del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

Denuncias que durante el 2016 se trasladaron a la Administracion
Activa para su atencion:

Las denuncias que se trasladaron al Jerarca para la atencion de la
Administracion Activa requieren de previo un andlisis de la Auditoria para
determinar su procedencia en cuanto a hechos denunciados y su relacion
con el Ministerio, caso contrario razonar su archivo, ademas del seguimiento
correspondiente, de las cuales se informa a continuacion.

e Denuncia 01-2016, aparente emision de tarjetas de acreditacion
para pequeno y mediano productor por parte de funcionario con
cargo de Agente de Extension Agropecuaria a favor de él y de su hijo.
Fue trasladada con oficio AI 043-2016 de fecha 08 de marzo de
2016 y con Resolucién PA MAG 050-2016 del 23 de junio de 2016 se
resolvio imponer sancion al funcionario.

e Denuncia No. 05-2016 relacionada con supuestas irregularidades
cometidas por funcionario del MAG durante su gestién como Director
Regional Huetar Caribe, en el periodo 2006 al 2014. Esta denuncia
fue trasladada con oficio Al 108-2016 de fecha 22 de agosto de
2016. Segun seguimiento dado el 14 de diciembre de 2016 la misma
se encuentra en etapa de desarrollo especificamente en la recoleccion
de evidencia documental y testimonial.

Denuncias a las que se les dio razon de cierre durante el 2016, que
habian sido trasladadas al Despacho del Ministro para la atencion
por parte de otros drganos del MAG:

e Razon de cierre No. 04-2016 de fecha 14 de junio de 2016: Referente
a denuncia No. 10-2015 relacionada con colision en la que
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particip6 funcionario de la Direccién Regional Brunca con un vehiculo
oficial.

e Razdn de cierre No. 05-2016 de fecha 14 de junio de 2016: Referente
a denuncia No. 08-2015 relacionada con mal servicio recibido del
MAG por parte de una funcionaria de la Direcciéon Regional Brunca.

e Razon de cierre No. 06-2016 de fecha 14 de junio de 2016: Referente
a denuncia No. 10-2013 relacionada con vehiculo oficial mal
estacionado frente a cochera de casa particular.

e Razon de cierre No. 07-2016 de fecha 14 de junio de 2016: Referente
a denuncia No. 03-2014 relacionada con nombramiento de yerno
de Jefe de Agencia de Servicios Agropecuarios de Abangares sin
mediar concurso para llenar la plaza.

e Razon de cierre No. 08-2016 de fecha 17 de junio de 2016: Referente
a denuncia No. 07-2014 relacionada con adquisicion de materiales
a una Empresa que los extrae en forma irregular del Rio Sixaola.

e Razdn de cierre No. 09-2016 de fecha 20 de junio de 2016: Referente
a denuncia No. 10-2014 relacionada con construccién de un
parqueo en instalaciones de la Direccidén Regional Brunca para uso de
empleados sin permisos y uso de vehiculos oficiales para ir a dejar y
recoger los hijos de la secretaria de esa Direccidon Regional.

e Razdn de cierre No. 11-2016 de fecha 21 de junio de 2016: Referente
a denuncia No. 06-2014 relacionada con uso irregular de vehiculo
oficial por parte de funcionario de la Direccién Nacional de Extension
Agropecuaria, compra de ropa con dinero asignado para uniforme y
ausencia sin justificacion.

e Razon de cierre No. 12-2016 de fecha 19 de julio de 2016: Referente
a denuncia No. 01-2012 relacionada con mal servicio brindado por
el MAG en la Agencia de Servicios de San Isidro.

e Razon de cierre No. 13-2016 de fecha 11 de agosto de 2016:
Referente a denuncia No. 02-2015 relacionada con abandono de
labores por parte de Directora del MAG en Puerto Viejo Sarapiqui para
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asistir a la Universidad de Costa Rica durante 2 y 3 dias a la semana,
ademas de la utilizacion de bienes publicos de manera inadecuada.

Razdén de cierre No. 20-2016 de fecha 15 de diciembre de 2016:
Referente a denuncia No. 20-2014 relacionada con casa del MAG
habitada familia de Jefe de la Agencia de Servicios Agropecuarios de
Abangares.

Razon de cierre No. 21-2016 de fecha 15 de diciembre de 2016:
Referente a denuncias Nos. 03-2011 y 013-2011 relacionadas
con irregularidades cometidas por funcionarias de la Direccidn
Regional Brunca.

Razén de cierre No. 22-2016 de fecha 15 de diciembre de 2016:
Referente a denuncia No. 04-2011 relacionada con beneficio de
vivienda del MAG a funcionario de la Agencia de Servicios
Agropecuarios del MAG en Ciudad Neily teniendo finca en dicho lugar.

Razén de cierre No. 23-2016 de fecha 21 de diciembre de 2016:
Referente a denuncia No. 01-2016 relacionada con emision de
tarjetas de acreditacion para pequefio y mediano productor por parte
de funcionario con cargo de Agente de Extensién Agropecuaria a
favor de él y de su hijo.

2.2 Servicios
preventivos

Asesorias

La labor en materia de asesoria en el 2016 se brind6é en forma verbal por
parte del Auditor Interno y demas funcionarios de la Auditoria Interna,
mediante consultas presenciales, telefonicas y asistencia a sesiones de
trabajo convocadas por la Administracion Activa.

Advertencias

AI 053-2016 de fecha 07 de abril de 2016 con relacién a los recursos
de superavit especifico por donacion de la Municipalidad de
Curridabat en periodos anteriores a la Fundacién Nacional de Clubes
4-S hoy Consejo Nacional de Clubes 4-S.
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AI 095-2016 de fecha 21 de julio de 2016 con relacién a la necesidad
de que existan controles apropiados para asegurar el uso de vehiculos
oficiales por parte de funcionarios que conducen vehiculos para el
traslado del Director Nacional de Extensidén Agropecuaria.

AI 123-2016 de fecha 23 de noviembre de 2016 mediante el cual se
comunica Informe de Advertencia No. 002-2016 relativo al cargo de
Jefe o Encargado del Archivo Central del MAG y requisitos a cumplir
conforme el marco de juridicidad aplicable.

AI 125-2016 de fecha 28 de noviembre de 2016 mediante el cual se
comunica Informe de Advertencia No. 003-2016 relativo al nivel de
avance en implementacion de las NICSP e inicio de aplicacion de
dicha normativa en enero de 2017 en el Consejo Nacional de Clubes
4-S.

Autorizacion cierre y apertura de libros

Se tramitaron 27 autorizaciones de libros, 13 de apertura y 14 de cierre, para
diferentes dependencias del Ministerio.

Los servicios de Auditoria Interna se ven afectados, en forma similar que otras actividades de

la Administracidon Activa, por las deficiencias en sistemas de informacion y comunicacion del

Ministerio, que dificultan el uso y aprovechamiento maximo de las tecnologias de informacion.

Esas debilidades no facilitan una labor de Auditoria Interna eficiente en la obtencion de la

informacién que permita fundamentar la funcién administrativa y técnica, requiriendo

revisiones y busqueda de documentos e informacion en general mediante actividades manuales

y requerimientos a los funcionarios que tienen bajo su responsabilidad la custodia y

administracion de documentos, sistemas e informacion.
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Asimismo esta Auditoria Interna se ha ocupado de brindar asesoria y valor agregado a través
de sus productos, en el establecimiento y mejoramiento del sistema de control interno
ministerial en todos sus componentes. La participacion del Auditor Interno como asesor en la
Comision Gerencial de Control Interno y en otras comisiones especiales, asi como la atencion
individual de consultas por parte del personal de Auditoria, muestra el compromiso de
coadyuvar conforme a sus competencias en la mejora constante del sistema de control interno

en todos sus componentes.

Resultados del cumplimiento del objetivo 2
Disponer de un ambiente de trabajo, equipos, tecnologia, metodologias y
procedimientos idoneos para el ejercicio de la funcién y de capacitacion para el
desarrollo profesional de sus funcionarios.

Para el afio 2016 se planted como acciones estratégicas las siguientes:

e Promover la actualizaciéon permanente del personal en conocimientos y técnicas de
auditoria.

e Asegurar la calidad de los servicios de la Auditoria Interna.
e Adecuar las instalaciones de la Auditoria Interna acorde a las necesidades actuales.
Los resultados se presentan a continuacion:

Funcionarios capacitados. 4

Participaciones en eventos de capacitacion (4 | 5
Mejoramiento en la calidad | actividades gratuitas gestionadas por medio del
profesional y técnica de los | Ministerio de Hacienda y un curso virtual sobre
servicios de auditoria. SEVRI impartido por el MAG a una funcionaria del
area). No se asignd presupuesto para capacitacion
en el periodo 2016.
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Aseguramiento de la calidad de la
actividad de auditoria interna.

Informe sobre la evaluacion de calidad de la
actividad auditoria interna.

Autoevaluacion anual de Control Interno segun
articulo 17 LGCI.

Mapeo de riesgos actualizado y matriz de
seguimiento acciones de mejora.

Seguimiento a acciones para mitigar los riesgos y
acciones de mejora ejercicios autoevaluacion.

Adecuacion de area de oficina.

Remodelacion de la oficina de la Auditoria Interna
(reubicacién de archivo mdvil y sala de reuniones,
eliminacidon de separaciones de paredes internas).

Compra de un aire acondicionado tipo mini Split de
48000 BTU vy 7 sillas ejecutivas ergondmicas.

Renovacion de Sistemas
Informaticos

Renovacidon de 8 licencias para el Sistema Audinet.

Elaboracion de procedimientos de
auditoria

Se inicio la elaboracién de procedimientos para la
gestion de la Auditoria Interna segun detalle:

e Plan anual de labores con un avance de un
50%.

e Plan Estratégico con un avance de un 40%.

e Asignacion de recursos con un avance de 10%.
Esta actividad se vio afectada porque la persona
responsable se acogid a su pension a partir del
31/08/2016.
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3. ESTADO DE RECOMENDACIONES Y DISPOSICIONES PENDIENTES DE
IMPLEMENTACION CONTENIDAS EN INFORMES EMITIDOS POR AUDITORIA
INTERNA, OTROS ORGANOS DE CONTROL Y CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

La Auditoria Interna mantiene un registro de las recomendaciones emitidas por este 6rgano asi
como por otros organos externos de control y de disposiciones emitidas por la Contraloria
General de la Republica, y da seguimiento a su implementacion por parte de la Administracion
Activa. La clasificacion que se utiliza y su codificacidon para determinar estado de cumplimiento
es:

RPC: Recomendacién en proceso de cumplimiento

RNC: Recomendacién no cumplida

La determinacién del estado de cumplimiento de las recomendaciones que se presentan en el
Anexo N° 1 corresponde al resultado de revision de la informacion contenida en los archivos
de la Auditoria Interna comunicada por la Administracion Activa sobre el cumplimiento de
recomendaciones asi como del resultado de la confirmacion de ese estado realizada en los
meses de febrero y marzo de 2017 con los titulares subordinados responsables de 6rganos
bajo cuya responsabilidad recae su implementacion y reuniones sostenidas con la Oficial Mayor
y Directora Administrativa Financiera y sus equipos de trabajo. Para aquellas recomendaciones
que han sido implementadas en el primer trimestre del 2017 (con corte al 15 de marzo), se

efectud la respectiva indicacion en el anexo mediante nota al pie de pagina.

La determinacion del estado de cumplimiento de las disposiciones emitidas por la Contraloria
General de la Republica y que se transcriben en Anexo N° 2 es responsabilidad de ese drgano
contralor, de lo que informd a esta Auditoria Interna con oficio 00697 (DFOE-SD-0232) de
fecha 20 de enero de 2017. Igualmente para aquellas disposiciones que han sido
implementadas en el primer trimestre del 2017 (con corte al 20 de marzo) segun
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comunicaciones efectuadas por la Contraloria General de la Republica, se efectud la respectiva

indicacion en el anexo mediante nota al pie de pagina.

La no implementacién de las recomendaciones evidencia que no se ha logrado el objetivo de
mejorar el sistema de control interno mediante un adecuado aseguramiento. Corresponde a
los drganos de la Administracion Activa gestionar el control interno para implantar las mejoras
y eventualmente sugerir medidas alternativas de solucion ante la Auditoria Interna o los
organos de control externos emisores de informes. Para la atencién de recomendaciones de
la Auditoria Interna se ha experimentado un cambio positivo a partir de las acciones
promovidas por el Gobierno Abierto de Costa Rica, como resultado del Decreto del Ministro de
la Presidencia N°© 39753-MP "Deber de la Administracion Central de cumplir con las
obligaciones derivadas del Sistema de Control Interno” del 16/05/2016 , para la elaboracion y
publicacién de la Matriz de Cumplimiento que da a conocer a la sociedad civil los hallazgos que
cada ano entregan las Auditorias Internas a las autoridades, y las acciones de cumplimiento y
mejora que se realizan para solventarlas; asi como la disposicién de autoridades superiores
del MAG para gestionar en forma eficaz la atencidén por parte de la Administracion de las

recomendaciones no cumplidas o en proceso de cumplimiento.

En este sentido es importante enfatizar que las actividades de control que se derivan de la
implementacion de las recomendaciones y disposiciones deben incorporarse en los
procedimientos respectivos y comunicarse a la Unidad de Planificacién Estratégica para su
consideracion en el Sistema de Gestion del MAG. Mientras las acciones para mitigar los riesgos
no estén consignadas en los procedimientos, el estado de las recomendaciones se mantendra
tal como esta en la presente comunicacion, salvo aquellas cuyo cumplimiento se obtenga con
la realizacién de una accion particular requerida que no requiera la revision y actualizacion de

procedimientos.
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3.1 Sobre el cumplimiento de recomendaciones emitidas por la Auditoria
Interna y otros organos de control incluyendo la Contraloria General de la
Republica

A continuacion se proporciona la distribucién por dependencias de las recomendaciones en

proceso de cumplimiento y no cumplidas, a saber:

Cuadro N° 1
Estado
EJECUTOR En proceso de No
cumplimiento cumplidas

Ministro 5 1
Ministro en calidad de Rector del Sector Agropecuario 1
Despacho Viceministra 7 11
Direccion Nacional de Extensién 1 25
Direccién Administrativa Financiera 24 1
Departamento Financiero Contable 18 20
Direccidn Gestion Institucional de Recursos Humanos 3
Proveeduria Institucional 1
Archivo Central 7
TOTALES 67 332

Los graficos 1 y 2 muestran la cantidad de recomendaciones clasificadas por estado de
cumplimiento RPC y RNC respectivamente, asi como el tiempo transcurrido desde su

comunicacion.

2 El total comprende 25 recomendaciones compartidas, 11 dirigidas a la Viceministra y al Director de
Extensidon Agropecuaria y 14 dirigidas al Departamento Financiero Contable y al Director de Extension
Agropecuaria
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Grafico N° 1

ANTIGUEDAD DE RECOMENDACIONES EN PROCESO DE CUMPLIMIENTO

- .

Grafico N° 2

ANTIGUEDAD DE RECOMENDACIONES NO CUMPLIDAS

De 541 a 720 dias; 2 v
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3.2 Sobre las disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Republica

A continuacion se proporciona la cantidad de disposiciones en proceso de cumplimiento por

dependencia.
Cuadro No. 2
Estado
Ejecutor En proceso de No
cumplimiento | cumplidas

Despacho del Ministro 18
Ministro en calidad de Rector del Sector Agropecuario 6
Despacho Viceministra 2
Coordinador Comision Gerencial Control Interno 1
Asesoria Juridica 1
Direccidon Nacional de Extensién 2
Unidad de Planificacidn Institucional 3
Programa de Desarrollo Sostenible de la Cuenca 2
Binacional del Rio Sixaola
Departamento de Bienes y Servicios 9
Proveeduria Institucional
TOTALES 45 0
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El grafico N° 3 muestra la cantidad de disposiciones en estado de proceso de cumplimiento

(DPC) asi como el tiempo transcurrido desde su comunicacion.

Grafico N° 3

ANTIGUEDAD DE LAS DISPOSICIONES EMITIDAS POR LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA QUE SE ENCUENTRAN EN
"PROCESO DE CUMPLIMIENTO"

Mas de 900 dias; 1

—
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