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VALORESVALORES

� Los valores conforman el comportamiento de una persona, el cual es considerado 
correcto por una comunidad o sociedad; este varía según la región, país, cultura o 
en el tiempo, tal como los cambios que ha sufrido la cortesía a través del tiempo y 
las regiones.

� Los principios son dictados por organizaciones mundiales, una vez aceptados se 
imponen como mandatos por cumplir en los países y regiones que los acogen.

� Tanto los valores como los principios buscan el sostenimiento de la existencia armónica 
de los seres humanos entre sí y los recursos naturales.

� La ética en un emprendimiento es el conjunto de valores y normas que regulan 
comportamientos y conductas de las personas involucradas, desde la gerencia 
hasta la persona conserje (si lo hay) y surgen de la cultura organizacional.

� Algunos valores útiles en los emprendimientos: calidad, excelencia, diligencia, 
responsabilidad, puntualidad, compromiso, trabajo en equipo, empatía y coherencia.

� Algunos principios imprescindibles para los emprendimientos: cooperación, igualdad 
de género, sostenibilidad ambiental, social y económica, justicia social, inclusión y 
sororidad.


