BCRCompras |

Usuario: |

Control de Acceso

Contrasefin:

Esta pagina es el punto de acceso al sitio. Al ingresar sus datos (credenciales), el sitio valida que la informacion sea correcta,
desplegando los mensajes de alerta cuando sean necesarios. Si las credenciales son correctas le mostrara la pagina principal del sitio.

En el campo de identificacion sélo se permitira digitar nimeros, hasta un maximo de 12, en caso de digitar otro caracter diferente a
namero se le indicard sobre la situacion y podra continuar hasta que se corrija el valor.

El campo de contrasefia permite ingresar el valor definido por el cliente en el proceso de afiliacion (Vea “pagina de Afiliacion” para
mas detalle), mediante un caracter especial ( *, 0 un punto ) se brinda la seguridad de que la contrasefia no sera visible, brindandole
confidencialidad.

Una vez que haya completado los campos de identificacion y contrasefia presione continuar para validar sus credenciales. En caso
de que requiere un cambio de clave, el sitio le mostrara la pagina de cambio de clave para llevar a cabo tal accion. Esta pantalla sera
desplegada cuando:

1- La contrasefia del cliente ya haya superado la vigencia establecida

2- El Banco de Costa Rica determine que los clientes deban realizar un cambio de clave.
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Una vez dentro del sistema, los clientes tienen dos formas de buscar sus tarjetas.

1- Mediante navegacion a través de los departamentos a los que tiene acceso
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2-Mediante el control de busqueda ubicado en la parte superior de la pagina.
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Esta pagina muestra un ment de funciones mediante el cual se puede realizar el cambio de clave o cerrar la sesion.



O

Conkraseria

Las tarjetas se muestran segun el grupo o departamento seleccionado. Para una mejor presentacion se utilizan “controles de
pagina”, en caso de que la tarjeta no se encuentre en la lista utilice el control de paginas.

Nombre Tarjeta

QUIROS SOTO GABRIELA MARUIA 44200201 E EE
JACKSON SALAZAR SILVIA 44300209 E EE
QUESADA RAMIREZ EDSOR 0E200200 E E E
PRUEBA 2 08200309 E EE
PRUEBA 2 08200317 E EE
GAITAN GARCIA JAIRO 09100203 E CE
NOMBRE 0808480 09100302 E CE
NOMBRE 0234197 09200300 E OE
VARGAS MORALES HAZEL 09200200 E O E
ARAYA OVIEDO ESTEBAN 10000202 £ E

Total de Tarjetas: 27

Informacion de Tarjeta
Al seleccionar una tarjeta se muestra la informacion basica de la misma:
- Cddigo Institucional del grupo al que pertenece

- El Limite asignado a la tarjeta



- El saldo disponible

- El monto utilizado

Adicionalmente se muestran las opciones de:

- Donde Comprar (ver “pagina Donde Comprar” més adelante)

- Movimientos, esta opcion muestra una variacion de la informacion de la tarjeta para seleccionar un rango de fechas, que sera
el utilizado para desplegar las transacciones o autorizaciones. (ver “Pagina Transacciones” y ‘“Pagina Autorizaciones” mas
adelante)

QUIRDS ALYARADD JONATHAN FRANCISCO 08B00209
s Donde Comprar K&l Consultz Soliciides B Caracteristicas L Cerrar Detalle

(® Autarizadanes ) Transacciones

Desde Hasta
24 % | Noviembre |+ | 2010 v |24 | Noviemire v [2010 +|

sl Hay

Consultar

Total de Tarjstas: 4

Si se marca la casilla de “Sé6lo Hoy” se realizara la consulta con la fecha del dia, discriminando la fecha que se haya seleccionado.



Pagina de Afiliacion

MNBCR BCRCompras

SOMOSEL BANCO DE COSTA RICA

Afiliacion
Identificacidn: l:l
Contrasefia Impresa: l:l
Nueva Contrasefia: l:l
(confirmacian): l:l

Regresar a Inicio

L& confrasena debe considerarse como segura. Una contrasena sequra debe contener
|etras em maylsculzs, letras en mindsculas y nimeras

Sirequiere ayuda para ingresar o mayor informacion contactenos al 2522-0500 ext, 4210, 4116, 41410 4010, 0 &l corren
SolictudesTarjetasCompras @bancobcr, com
La identificacian &5 &l nimera con el que usted aparece registrado en el Banco v corresponde ala cédula, pasaparte, etc,

* Para afiiarse @ BCRCompras debe estar previamente autorizado v completar el formulario de Afliadaon,

Advertenda: 51 &l usted intenta afiiarse incorrectamente en 3 ocasiones, por su sequridad serd bloqueado, Para poder continuar deberd
comunicarse con los representantes del banco & los numeros indicados anteriormente,

La funcion principal de esta pagina es afiliar al usuario al sitio de BCRCompras. El cliente debe digitar la identificacion, la contrasefia
impresa asignada por el Banco, la contrasefia que quiera utilizar y la confirmacién de la contrasefia, que debe ser igual a la contrasefia.
El campo de confirmacidn se utiliza para validar que los campos sean iguales y evitar que se asignen valores no deseados o incorrectos



El cliente puede afiliarse en cualquier momento, las veces que requiera, sin embargo la clave que asigne de ultimo sera la definitiva.

La clave que asigne en la afiliacion no puede ser igual a las Ultimas dos asignadas previamente (en caso de que existan).

PAGINA DE AUTORIZACIONES

Autorizaciones

YARGAS MORALES HAZEL Tarjeta 03400200

Periodo desde el: 25 de Moviembre de 2004 al 25 de Moviemnbre de 2010
_':i:LZamhiar Fecha de Consulta

mm Autorizacion Respuesta @ Clasificacion | Cateqoria

20f12fz2006  12:55:10 REFERIR. - CATEG RESTRING PJUSO TAR] 87 5,45 &010
20{12f2006  12:56:00 1] REFERIR - CATES RESTRIMG P{USO TARD 57 9,45 35 a010
20j1zf2006  14:14:31 1] REFERIR - CATEZ RESTRIMG P/USO TARD 57 5,45 35 6010
20{12f2006  14:34:41 1] REFERIR - CATEG RESTRIMNG P/USC TARD 87 10,51 35 a010

El monto es deplegado en la moneda de la cuenta principal

Mediante esta pantalla, los usuarios pueden consultar las autorizaciones definidas en un rango de fechas seleccionado desde |la pagina de “lista de Tarjetas”.

La pagina muestra en una tabla, la informacion referente a las autorizaciones realizadas por la tarjeta, estas son, las solicitudes de compras satisfactorias o no
que han sido solicitadas por el duefio de la tarjeta.

Al presionar el titulo de cada columna se puede ordenar la informacion alrededor del concepto seleccionado



La pagina cuenta con un menu en la parte superior, mediante el cual se pueden realizar las siguientes opciones.

Regresar a la pagina lista de tarjetas

Cambiar fechas de consulta:

. Despliega un cuadro de seleccion de fechas, para que el cliente pueda cambiar el periodo de consulta sin tener que abandonar la pdgina

Transacciones

e Permite al cliente dirigirse a la pagina de transacciones con el mismo rango de fechas con que esta consultando las autorizaciones.

PAGINA DE AVISOS
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Esta pagina muestra los mensajes relacionados a la empresa o comunicados por parte del Banco.

En la pagina de lista de tarjetas se muestra la cantidad de mensajes registrados para la organizacién.
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PAGINA DE AVISOS
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Esta pagina muestra los mensajes relacionados a la empresa o comunicados por parte del Banco.

En la pagina de lista de tarjetas se muestra la cantidad de mensajes registrados para la organizacion.
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FUNCIONALIDAD DE BUSCADOR

Realizar Basqueda por | MOmero de Tarjeta w

El buscador permite consultar las tarjetas dentro de la organizacion, segun el criterio de busqueda utilizado y el nivel de acceso que se cuente dentro de la

organizacion.
Se pueden realizar consultas con los filtros de:

- Numero de Tarjeta:

o Pemite localizar una tarjeta especifica mediante su nimero. La busqueda es exacta, es decir, se debe digitar todo el nimero.

- Cédula:

Permite localizar una tarjeta especifica mediante el nimero de cédula del duefio de la misma. La bldsqueda es exacta, es decir, se debe digitar

todo el nimero. Si existen varias tarjetas relacionadas a la misma cédula se mostrardn todas las coincidencias.

@)

- Nombre o apellidos:

Permite localizar las tarjetas que cumplan dentro del nombre del tarjetahabiente con un valor especifico, por ejemplo, parte del nombre o de
los apellidos. La busqueda es aproximada, es decir se busca el valor digitado en alguna parte del nombre de las tarjetas.

@)

PAGINA CONSULTAS Y MANTENIMIENTO



BNBCR BCRCompras

Bonco de Costa Rico
0 r -
m n a ﬂ E Realizar Bisqueda por | Fimero de Tarjeta
Principal Conkrasefia Marual Avisns Reportes Salir
Regresar a Lista de Tarjetas E Regresar a Donde Comprar
Consulta de Solicitudes
Dueio Tarjeta: QUIRGS SOTO GABRIELA MARLIA Tarjeta: 44200201
Mombre Grupo: PRLUEEAS Codigo: 1.01

ﬁstadu Actual ﬂ:unsulta de Solicitud ESDIicitudes Pendientes E—Iistﬁrim de Solicitudes @:Ill:ima Solicitud Aplicada

Consulta del Estado Actual de la tarjeta

Deshabilitada los dias
feriados

Horario 12:00 a.m hasta las: 12:00 p.m

Dias de Uso Lunes, Martes, Miercoles, Jueves, Yiernes
Correo

Mombre Clasificacion Mensual Por dia Por mes Por transaccion

17 AVANCES DE EFECTIWO £.200 03 10 400

Mediante esta pagina el cliente puede consultar las modificaciones que se hayan realizado a su tarjeta. Para esto debe digitar el nimero de solicitud en el
campo de “Consultar solicitud N°” y presionar el botén “ver”



BNBCR BCRCompras

Bonco de Cosla R
1
m ﬂ E E n Realizar Biasqueda por | Mimero de Tarjeka
Principal Contrasenia tMarual Avisos Reportes Salir
Regresar a Lista de Tarjetas Regresar a Donde Comprar
Consulta de Solicitudes
Dueno Tarjeta: QUIRDS SOTO GABRIELA MARLIIA Tarjeta: 44200201
Mombre Grupo: PRLEEAS Codigo: 1.01

EdEstado Actual ElConsulta de Solicitud  [Qfsolicitudes Pendientes  [ElHistérico de Solicitudes  [g0Itima Solicitud Aplicada

Consultar solicitud N=: |:|

Esta pagina permite adicionalmente consultar el estado actual de las categorias que tiene asociada la tarjeta. Pare esto presione el botédn “Ver estado
actual”

B Regresar aLista de Tarjetas [Areqresar a Donde Comprar [lMueva solicitud: Nueva Categaria Eldnueva Solicitud: Estado Actual
Duedio Tarjeta: QUIRSCS SOTO GABAIELA MARLA Tarjeta: 44200201
Monnbiee Gruge: PRLEBAS Codigo: 1.01
E}'{L‘adn fckual mfnncull'ﬂ de Solicitud m;n'i:ihll'jl'.'! Pendientbes m!iﬂﬁrinn de Salicitudes Wlll'imn Solicitud Aplicada

A través del menu ubicado en la parte superior, los clientes pueden navegar de vuelta a la pagina “lista de Tarjetas” o bien regresar a la pagina de “Donde
Comprar”. También contiene varias opciones, que se detallan a continuacion:



Detalles de solicitud: muestra los detalles de una solicitud que haya sido consultada previamente.

Estado solicitud: Aplicada
Realizada por: MNOMERE 0705392
Fecha realizada: 05/08/2007
Aplicada por: MOMERE 0913554
Fecha Aplicada Z5/09/2010
Comentario:

Ultima Solicitud Aplicada

Muestra la informacion bésica de la ultima solicitud aplicada, el icono de lupa  permite cargar en la pagina la informacion de la solicitud.

Fecha Cread Ifr_:_:ha Responsable
creada reaca por uitimo ult. estado
estado

05/08{2007 NOMBRE 0705392 28/09/2010 NOMERE 0913554 Aplicada &)

Solicitudes Pendientes

S 123 | e |
22112010 NOMERE 07127173 ﬂ
Zaf11/2010 NOMBRE 0712713 E
23112010 NOMBRE 0712713 E
23112010 NOMERE 0712713 E
23112010 NOMBRE 0712713 E

12

ey I = R 3 B R ]

Lista las solicitudes que estan pendientes, el icono de lupa permite cargar en la pagina la informacidn de la solicitud.



Historico de solicitudes

Muestra la informacion detallada de todas las solicitudes realizadas para la terjeta seleccionada, el icono de lupa E permite cargar en la pagina la
informacién de la solicitud.

Fecha Cread I..:Ft'.:ha Responsable dlt.
creada reada por uftimo estado
estado

1 05082007 NOMBRE 0703392 25/09/2010 NOMBRE 0913554 Aplicada

Z 221112010 MOMBRE 0712713 Pendiente E

3 2311/2010 MOMBRE 0712713 23/11/2010 JORGE CUADRA MADRIGAL Rechazada E

4 23/11/2010 MOMBRE 0712713 Pendiente ﬂ

= 23112010 MOMBRE 0712713 Pendiente E
12

Cada vez que se consulta una solicitud o bien al realizar las tareas anteriores, se habilitan las Tareas Administrativas; segun el perfil de acceso que se le haya
asignado, se mostraran tres posibles opciones a realizar sobre la solicitud consultada previamente.

i0ueé accion desea realizar?

anular

Aplicar: realiza el proceso de aplicar la solicitud. Las solicitudes solo podran ser aplicadas por encargados con esta facultad dentro de su rol. Si la misma no
esta con estado pendiente no se podra aplicar.



Anular: realiza el proceso de anular solicitudes. Las solicitudes solo podran ser anuladas por encargados que puedan solicitar cambios en la tarjeta. Debe
especificar el motivo por la cual se realiza la anulacidn. La solicitud debe estar con estado pendiente para poder anularla.

Rechazar: realiza el proceso de rechazar solicitudes. Las solicitudes solo podrdn ser rechazadas por encargados que puedan aplicar las solicitudes de cambios
en la tarjeta. Debe especificar el motivo por la cual se realiza el rechazo. La solicitud debe estar con estado pendiente para poder rechazarla.

PAGINA CREAR SOLICITUDES

Creacion de Solicitudes
Duefio Tarjeta: VARGAS RODRIGUEZ ALEX ELIAS

Nombre Grupo: PRESIDENCIA EJECU

Tarjeta: 04300201

Cadigo: 10001
Cargar Estado Actual ﬂ Limpiar Formulario ‘ Salicitar Cambios
Introduzca los datos de las cateqorias para agregar a la Solicitud Dias Uso: Migrcoles, S&bada E
Clasificacion 1 CLASIFICACION 1 M
L Horario: Desde: 24 horas Hasta: 24 horas Eﬂ
Monto Maximo Mensual
Cantidad Trans. dia Utilizacion: ~ Feriados:  Habiltada Internacional: Hacional Eﬂ
Cantidad Trans. mes
Correo Electronico: Eﬂ

Monto Maximo por Transaccion

Presione la imagen siguiente para marcar todas las clasificaciones en 0 (borrar las clasificaciones) ﬂ

‘ND existen clasificaciones relacionadas a esta consulta

Descripcion de los iconos
Cambia a 0 los valores de lalinea -
ﬂ { 5i existe, borra la dasificaciin Remueve la inea de la solicitud Eﬂ Edita los datos de la lnea Guarda la mochﬁcacm}n
del estadn ackual § Cancela la modificacion




La pantalla de creacidn de solicitudes presenta varios elementos importantes, los cuales se detallan a continuacion.

1) MENU
Reqresar a Lista de Tarjetas m Regresar a Donde Comprar Consulta y Mantenimiento de Soliclitudes

A través del menu se tiene acceso a diferentes herramientas, las cuales son:

e Regresar a Lista de Tarjetas:

o Permite salir de la pantalla y volver a la lista de tarjetas, segun el nivel de acceso que se posea.
e Regresar a Donde Comprar:

o Permite salir de la pantalla y volver a las caracteristicas actuales de donde se puede hacer uso y en cuanto se ha utilizado la tarjeta
e Consulta y Mantenimiento de Solicitudes

o Permite dirigirse a la pagina de Mantenimiento y Consultas de Solicitudes.

2) INFORMACION DE TARJETA HABIENTE

Duefio Tarjeka: QUIRCS ALYARADG JOMATHAN FRANCISCO Tarjeta (500200
Hombre Grupn: PRESIDERCIA EIECU Cadigo: 10001

Presenta la informacién actual de la tarjeta a la cual se le estan realizando la solicitud de cambios.

3) ENCABEZADO



Dias Uso: Miércoles, Sabado Eﬂ
Horario: Desde: 24 horas Hasta: 24 horas Eﬂ
Utilizacion: Feriados: Habilitada Internacional: Macional Eﬂ
Correo Electronico: Eﬂ

Esta seccidn del formulario, permite establecer los pardmetros de uso, es decir, los dias en que se puede utilizar la tarjeta y el horario entre el cual puede ser
utilizada la tarjeta. Dependiendo de su organizacion se habilita |la posibilidad de uso en dias Feriados o uso Internacionalmente. Asi mismo se puede establecer
o midificar la direccién de correo electronico definida para el tarjetahabiente.

Esta dividida en cuatro apartados: Dias de Uso, Horario de Uso, Utilizacion y Correo electrénico. A la derecha de cada seccidn se encuentra el botdn para editar
la seccion. Por su seguridad, mientras esté editando esta seccion no podra realizar la solicitud.

a) Dias de Uso:

Dias Uso: Migrcoles, Sabado Eﬂ

Despliega los dias que seran registrados en la solicitud. Para cambiar los dias presione el icono de Editar ( H ), al hacerlo, la seccidon cambiara de apariencia
habilitando el modo de edicién.

Al editar esta seccidn, podra seleccionar los dias en que la tarjeta podra ser utilizada haciendo clic en los cuadros de seleccidn ubicados al lado de cada dia.



Dias Uso {en edicidn):

Clrunes [IMartes Miércoles ]UE'ﬁS [viernes Sibado [] Domingo m E.ﬂ

Para aceptar los cambios realizados presiones el icono de guardar ( m)

Si no desea guardar los cambios realizados presione el icono de cancelar (m)

B) Horario de Uso:

Horario: Desde: 24 horas Hasta: 24 horas E

Muestra la informacion de las horas en que podra ser utilizada la tarjeta y que serdn registradas en la solicitud. Si la tarjeta esta habilitada las 24 horas, se leera

la leyenda 24 horas. Para cambiar el horario de uso presione el icono de Editar ( Eﬂ ), al hacerlo, la seccién cambiara de apariencia habilitando el modo de
edicion.

Al editar esta seccidn, podra seleccionar las horas en que la tarjeta podra ser utilizada, para lo anterior, seleccione la hora y los minutos desde y hasta que la
tarjeta podra ser utilizada, ademas recuerde seleccionar el indicador de a.m. y p.m. Se ponen a disposicion los controles de Media Noche y Uso 24 horas, los
cuales establecen las horas directamente:

- Media Noche: modifica el campo “Hasta” estableciendo el valor a “12:00 am”, desactivandolo. Si se requiere modificar nuevamente el campo “Hasta”
debe quitar la marca de seleccion del cuadro “media noche”

- 24 horas: modifica el campo “Hasta” y el campo “Desde” estableciendo los valores a “12:00 am”, inhabilitando la edicién. Si se requiere modificar
nuevamente los campos “Desde” o “Hasta” debe quitar la marca de seleccién del cuadro “Uso 24 horas”



Horario {en edicion):

Desde: 1z M oo &] am &] Hasta: & &] oo M pm M Al

[I™edia Noche [l uso 24 horas

Para aceptar los cambios realizados presiones el icono de guardar ( m)

. . . . ’ 4
Si no desea guardar los cambios realizados presione el icono de cancelar (m)

c) Utilizacion:

Utilizacion: Feriados:  Hahilitada Internacional: Macional

Muestra la posibilidad de utilizacién de la tarjeta, para dias feriados o bien su uso Internacional. Estos campos estan sujetos a permisos especiales para poder
ser modificados.

Para cambiar la utilizacién de la tarjeta presione el icono de Editar ( ), al hacerlo, la seccion cambiara de apariencia habilitando el modo de edicidn.

Al editar esta seccidn, podra establecer la utilizacion para los dias feriados (habilitada o deshabilitada) asi como el uso internacional o nacional que sera
registrada en la solicitud

Utilizacion {en edicion):
Feriados: Hahilitada M Internacional:  |parional M m x|




Para aceptar los cambios realizados presiones el icono de guardar ( El)

Si no desea guardar los cambios realizados presione el icono de cancelar (I‘[il)

d) Correo Electrénico:

Correo Electronico:  correc@dominio, com Eﬂ

Muestra la direccién de correo establecida en el sistema para el envio de estados de cuenta.

Para cambiar la direccion de correo, presione el icono de Editar ( Eﬂ ), al hacerlo, la seccion cambiara de apariencia habilitando el modo de edicién.

Al editar esta seccidn, podra establecer la Nueva direccién de correo que sera incluida en la solicitud.

Correo(en edicion): %
correa@dominio, com ol Eﬂ

Para aceptar los cambios realizados presiones el icono de guardar ( m)
Si no desea guardar los cambios realizados presione el icono de cancelar ( #.4)

4) AGREGAR LINEAS



Introduzca los datos de las categorias para a

Clasificacion CLASIFICACION 1 w

Monto Maximo Mensual | |

Cantidad Trans. dia I:I
Cantidad Trans. mes I:I

Monto Maxinmo ﬁiur Transacciﬁn| |

Adicionalmente a las opciones del Menu, se pueden agregar lineas al formulario, introduciendo los valores deseados.
Esta herramienta valida que:

- La clasificacion no haya sido agregada previamente al formulario

- El monto maximo por Transaccién sea menor o igual al maximo mensual.

Cada vez que se presiona agregar, se incluye la linea a la seccidn de clasificaciones (7)

NO utilice puntos o comas (, .) para separa los montos, no se permiten ingresar valores decimales en este punto

5) ACCIONES

Cargar Estado Actual m Limpiar Formulario



Mediante los botones de acciones se puede realizar lo siguiente:

- Cargar Estado Actual: carga las clasificaciones y encabezado al formulario de Modificaciones, deshaciendo cualquier cambio que se haya hecho en el
mismo formulario.

- Limpiar formulario: elimina cualquier clasificacion que se haya incluido en el formulario de modificaciones.

- Solicitar Cambios: Envia el formulario al computador central para realizar la solicitud de cambios, el computador realiza las verificaciones necesarias y
devuelve el numero de solicitud respectiva si todo esta correcto.

o Z—"" Vea el apartado de Solicitud efectiva mds adelante

6) CLASIFICACIONES

Cédigo Nombre Categotia Maximo Mensual Cantidad al dia Cantidad al mes l'?’_um“ Ly
transaccldn

1 CLASIFICACTON 1 173 12 1z 1234 EIEIC
2 CLASIFICACION 2 12| 12 12 1z EEO
[:%3 CLASIFICACION 3 12| 12 12 12 EIEL
4 CLASIFICACION 4 1224 12 12 1224 EIELC
5 CLASIPICACIONS L2a| 12 12| 1z EIEIED
6§ CLASIFICACION S 1234 12 1z 12ze) EIEIED
7 CLASIFICACION 7 1234 12 1z 1zz4) EIEIED

Z—'" Vea el apartado de Solicitud efectiva mas adelante

Esta seccion muestra las clasificaciones que van a incluirse en la solicitud. Posee varias herramientas para aplicar a cada linea seleccionada.



- . . £z S " N Maximo por
Cadigo Nombre Categoria Maximo Mensual Cantidad al dia Cantidad al mes i '_ :
transaccldn

1 CLASTRICACTON 1 1234] 12] 1z 1zl EIEC |
2 CLASIFICACION 2 124 12] 1z 124 EIEE

[:ta CLASIFICACTON 3 123 12 12| 12241 EIEIE |
4 CLASIFICACION 4 123 12 12 122 EIELC
5 CLASIFICACIONS 1234| 17 12| 1z EIEIE |
& CLASIFICACION G 1234 12 12| 124 EIEIQ
7 CLASIFICACION 7 1234| 17| 1z 1z EIEIE |

m Edita los datos de la linea

1)

Modifica los valores de la linea seleccionada, validando que el monto maximo de transaccion sea menor o igual al monto maximo Mensual. NO utilice puntos o
comas (, .) para separa los montos, no se permiten ingresar valores decimales en este punto. Por su seguridad, mientras esté editando esta seccion no podra
realizar la solicitud.

2 | CLASIFICACION 2 [ 1 1 - L ‘ mm

Para dejar permanente las modificaciones a cada linea presione la imagen m

. . ’ . . 4
Para cancelar los cambios realizados en la linea presione la |magenm



Remueve la linea de la solicitud

2)

Presione esta imagen para eliminar la fila del formulario.

9 Esta accion no elimina la fila del estado actual de la tarjeta. Si categoria se encuentra en el estado actual de la tarjeta y la solicitud es aplicada, dicha
categoria no se ve afectada, manteniendo los mismos valores.

Cambia a 0 los valores de la linea
m { si existe, borra la categoria del
estado actual )

3)

Al presionar esta imagen, los valores definidos en la linea seleccionada se hacen 0, esto significa que se desea eliminar la categoria del estado actual de la
tarjeta (si existiera).

Presione la imagen siguiente para marcar todas las categorias en 0 (borrar las categorias) E]

4)



Al presionar esta imagen hace que todas las clasificaciones en pantalla se vuelven 0, esto significa que se desea eliminar todas las categorias del estado actual

de la tarjeta (si existieran)

0 Esta accién no se puede deshacer, una vez modificado los valores a 0 deben de presionarse el botén de modificacidn y establecer manualmente los

valores, o bien volver a cargar los datos del estado actual

PAGINA DONDE COMPRAR
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TODAS LAS

3 ANTERIORES

Monto Masx.
transaccion
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Transacc.
en el mes

Transacc.
en el dia

Transac.

| Transac.
Por dia

| Por mes Total

utilizado

‘ Monto

30 10 60.000

] Autorzado ] vlizado

Esta pagina muestra las categorias de comercios asociadas, en las que el cliente puede hacer uso con su tarjeta.

secciones

- Clasificaciones relacionadas

La tabla de categorias se divide en tres



Cadigo | Tipo de Comercio
1 CLASIFICACTON 1
z2 CLASIFICACION 2
3 CLASIFICACION 3

Esto es los grupos de comercios en los que la tarjeta puede ser utilizada, segun la actividad del negocio.

- Montos y cantidad de transacciones asignadas

Chdigo | Tipo de Comerclo | Monko Mensual | Transac, Por dia | Transac. Pormes | Monko Max. transaccidn | Transace. en el dia | Transace. en el mes

Maonto Total Utilizade | Monto disponibde

1 CLASIFICACTION L LZ3.456 1834 1235 123,436 i} o
2 CLASIFICACTION 2 100,000 25 1 1111 i} o
3 CLASIFICACTION 3 353 2 22 33 o o

Para cada categoria se especifican los siguientes valores:
- Mensual: Monto que puede acumular la tarjeta en un mes en la categoria respectiva.
Por dia: Cantidad de transacciones acumuladas por dia que puede realizar la tarjeta en esa categoria de comercio.

Por mes: Cantidad de transacciones acumuladas por mes que puede realizar la tarjeta en esa categoria de comercio.

- Por transaccion: Monto maximo permitido por transaccién individual en esa categoria,

Montos y cantidades de transacciones disponibles

Transacc. en el dia | Transacc. en el mes | Montoe Total Utilizado | Monto disponible

0 0 0,00 123,456,000
0 0 0,00 100,000, 00
0 0 0,00 333,00

0,00 1E3,:456,00
0,00 100,000,00
0,00 33500



Muestran los montos y cantidades de transacciones utilizados segun la descripcién del punto anterior.
Ademas en esta pagina se visualiza los pardmetros de utilizacidn, esto es los dias y las horas en que la tarjeta puede ser utilizada.
Los consumos que realice la tarjeta se podran dar sélo en los dias seleccionados y dentro del horario establecido.

A partir de esta pagina, el cliente se puede desplazar a otras paginas mediante las opciones del Menu

BNBCR BCRCompras BNBCR

Bk ity Pl
m ﬂ E E u Realizar Disguedas por | Enero de Tansts v | | BuRcar |
Frireizl Contracefia Marial Fvkos Reportes Salr
[ rearesar a Lista de Tarptas Eun:dtarmntenml:mad: Solictudes Eﬂuzﬂlﬁullntud:m:ral:utzwriu H.l:va solbcitud: Cstado Actual

Donde Comprar

- Regresar a Lista de Tarjetas: dirige al usuario a la pagina de “Lista de Tarjetas”

- Consulta y Mantenimiento: Dirige al usuario a la pagina de “Consulta de Solicitudes” a través de la cual se realizan diferentes consultas y modificaciones a los
parametros de consumo (Ver “pagina de Consulta y Mantenimiento de Solicitudes” mas adelante)

- Realizar Modificaciones: esta opcidn estard habilitada solamente a los clientes que estén registrados como encargados de un grupo de trabajo, con facultades
para realziar modificaciones a los parametros de la tarjeta. Presenta dos formas:

o Nueva Categoria: Presenta la pagina de “Creacion de solicitudes” con sélo el encabezado cargado al formulario proveniente del estado
actual, para que el cliente incluya las categorias que considere conveniente

o  Estado Actual: Presenta la pagina de “Creacion de solicitudes” con el encabezado y las clasificaciones ya existentes del estado actual de la
tarjeta, el cliente podra realizar cambios a las categorias ya incluidas o bien agregar nuevas.

SOLICITUDES EFECTIVAS



Las solicitudes efectivas son las que son procesadas por el sistema. Una solicitud efectiva es aquella solicitud que descarta las categorias que posean los
mismos valores al estado actual, ya que no implicaria cambio alguno, haciendo mas eficiente el proceso de creacion de solicitudes. Asi mismo las solicitudes
gue no posean modificacion alguna, es decir que no cambie el encabezado ni las clasificaciones, no serdn procesadas debido a que no presentan cambio alguno.
Ejemplo de una solicitud efectiva son:

Estado actual:

Clasificacion Nombre clasificacion Maximo Cantidad al dia Cantidad al Maximo

mensual mes Transaccion

1 Tiendas de | 25000 2 10 10000
departamentes

2 Comidas rapidas 20000 1 15 4000

Solicitud

Clasificacion Nombre clasificacion Maximo Cantidad al dia Cantidad Maximo

mensual mes Transaccion

1 Tiendas de | 25000 2 10 10000
departamentes

2 Comidas rapidas 15000 1 10 3500

3 Talleres Mecanicos 200000 1 1 200000

SOLICITUD EFECTIVA

La solicitud efectiva posee solo la clasificacion 2 que es la que fue modificada y la 3 que fue agregada. La clasificacion 1 es descartada debido a que no posee
cambios.



SoLiciTub CREADA

Una vez finalizado el proceso, si no existe alguna inconsistencia, se procesa la solicitud, quedando como resultado, la solicitud efectiva y el nimero de solicitud

generado.

Clasificacion Nombre clasificacion Maximo mensual Cantidad al Cantidad al Maximo
dia mes Transaccion
Comidas rapidas 15000 1 10 3500
Talleres mecanicos 200000 1 1 200000

PAGINA DE TRANSACCIONES

INBCR BCRCompras BNBCR
m E E E Realizar Disgueds por .H.'memde Tarjets V“ | [ Buscar
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£2{LE 2009 18072007 GICET [5TR. DISREAMERICA SAM XEE CR 1E0725,00

Mediante esta pantalla, los usuarios pueden consultar las transacciones definidas en un rango de fechas seleccionado desde la pagina de “lista de Tarjetas”.



La pagina muestra en una tabla, la informacion referente a las transacciones realizadas por la tarjeta, estas son, las solicitudes de compras satisfactorias que ya
fueron procesadas en el Banco.

Al presionar el titulo de cada columna se puede ordenar la informacion alrededor del concepto seleccionado

Descripidn del Movimiento Manko

La pagina cuenta con un menu en la parte superior, mediante el cual se pueden realizar las siguientes opciones.
- Regresar ala pagina lista de tarjetas
- Cambiar fechas de consulta:

o Despliega un cuadro de seleccidn de fechas, para que el cliente pueda cambiar el periodo de consulta sin tener que abandonar la pagina

Cwsde Hasta

25 v | Noviembre | 2010 v 25 v | Noviembre v | 2010 v

C]sébo Ho
Cerrar Consultar

- Autorizaciones:

o Permite al cliente dirigirse a la pagina de Autorizaciones con el mismo rango de fechas con que esta consultando las transacciones.



