7

MINISTERIO DE
\ AGRICULTURA BE COSTA RICA
Y GANADERIA

UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

Informe No.3-2024 Diagndstico Valoracion de Riesgos - octubre 2024

Intituto Naciorar'de Innovacion y 48
Transferencia en Tecnologia Agropecuaria

Diciembre, 2024

WWW.MAG.GO.CR



Para:

Elaborado por:

Revisado por:

V.B.

Fecha:

Asunto:

WWW.MAG.GO.CR

MINISTERIODE | __ . __
‘ AGRICULTURA DE COSTA RICA

Y GANADERIA

UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

Director Ejecutivo INTA
Titulares subordinados
Comisidon Gerencial de Control Interno

SILVIA ELENA Firmado digitalmente por

SILVIA ELENA RAMIREZ

RAMIREZ MOREIRA MOREIRA (FIRMA)
Fecha: 2024.12.10 09:14:22

(FIRMA) -06'00"

Silvia Ramirez Moreira
Analista de Control Interno

MARTA L|LL|AM Firmado digitalmente por

MARTA LILLIAM CHAVES

CHAVES PEREZ perez (FIRMA)
Fecha: 2024.12.10 10:29:35

(FIRMA) 0600

Marta Chaves Pérez
Jefe Unidad de Control Interno y Calidad

MAR'AN ELA Firmado digitalmente por
U MANZOR VARGAS :\llzlllzglll//\\l;lELA UMANZOR VARGAS
(Fl RMA) Fecha: 2024.12.13 07:41:27 -06'00"

Marianela Umanzor Vargas
Jefe Unidad de Planificacion Institucional

Diciembre, 2024

Diagndstico de la Situacién de Riesgos del INTA



7

MINISTERIO DE
‘ AGRICULTURA
Y GANADERIA

GOBIERNO
DE COSTA RICA

UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

TABLA DE CONTENIDO

—-—
.

10.

OBJETIVO DEL INFORME

FUENTES DE INFORMACION

ALCANCE..........ccoveererueeccnnceen.

METODOLOGIA.......ooeeeeeeeeeeeennne

LIMITACIONES..........ccccevvuuericcnnees

INTRODUCCION

RESULTADOS OBTENIDOS

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

ANEXOS......eeeeecnnereccnnnee

WWW.MAG.GO.CR



MINISTERIODE | _____
‘ AGRICULTURA DE COSTA RICA
Y GANADERIA

UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

1. OBIETIVO DEL INFORME

Brindar al Director Ejecutivo, a los titulares subordinados y en general al personal del INTA,
el resultado de la aplicacion y situacion de riesgos del Instituto, en cumplimiento con las
disposiciones establecidas en la Ley General de Control Interno N° 8292.

2. FUENTES DE INFORMACION

Para la realizacion del presente informe, se consultaron las siguientes fuentes:

+»+ Ley General de Control Interno N°8292.
Manual de Normas Generales de Control Interno.
Directrices Generales para el Establecimiento y Funcionamiento del Sistema
Especifico de Valoracion del Riesgo (D-3-2005-CO-DFOE).
Acta Sesidn Extraordinaria CGCI-004-2024, fecha 5 junio 2024
Sistema Especifico de Valoracion de Riesgo Institucional del MAG (SEVRIMAG).

http://sistemas.mag.go.cr/SistemaControlRiesgos/Bienvenida.aspx

L)
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X/
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X/ X/
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3. ALCANCE
Es responsabilidad directa de los titulares subordinados, con el apoyo de las personas
funcionarias a su cargo.

4. METODOLOGIA
La orientacién del proceso de revisién, determinacién y administracién de riesgos fue
realizada por la Unidad de Control Interno y Calidad (UCIYC), mediante sesiones de trabajo
con las jefaturas de los departamentos con el apoyo de las personas funcionarias de las
unidades para identificar, analizar y evaluar los riesgos, informacién que fue documentada
en el sistema SEVRIMAG.

La Unidad de UCIYC coordind y participd como moderador y apoyo metodolégico en 17
reuniones comprendidas entre el 11 de junio al 30 de octubre del 2024, en las que
participaron funcionarios de los diferentes departamentos del INTA. Es importante
mencionar que los jefes de Departamento participaron de todas las sesiones de trabajo.

En el INTA se aplicé el SEVRIMAG en las siguientes dependencias: Departamento Centro de
Innovacion Agropecuaria Enrique Jiménez Nuiez, Departamento Centro de Innovacién
Agropecuaria Central, Departamento Centro de Innovacién Agropecuaria Los Diamantes,
Departamento de Laboratorios, Departamento de Estudios Bdsicos de Tierras, Unidad de
Servicios Generales, Unidad de Administracion de Recursos, Unidad de Gestion del
Conocimiento, Contraloria de Servicios y Auditoria Interna.

5. LIMITACIONES
No se presentaron limitaciones para la aplicacién del proceso del SEVRI en el INTA.
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6. INTRODUCCION

En la actualidad, el entorno en el que se desenvuelven las organizaciones es cada vez mas
complejo, ambiguo, incierto y volatil, por lo que cada vez son mas los riesgos a los que
deben enfrentarse. Por todos estos motivos, las organizaciones deben crear un
aseguramiento continuo y actualizado de que los controles funcionan, de forma que los
riesgos puedan ser mitigados y permitan adaptarse al cambio.

El control interno ha sido reconocido como una herramienta para que la administracién de
cualquier instituciéon obtenga una seguridad razonable sobre el cumplimiento de los
objetivos institucionales y esté en capacidad de informar sobre su gestidn a las personas
interesadas en ella.

Consecuente con lo anterior, y con base en los requerimientos de la ciudadania
costarricense de ser vigilantes con respecto al adecuado uso de los recursos publicos, el
Estado ha promulgado diferente normativa para colaborar con ese rendimiento de cuentas,
como es el caso de la Ley N°8292 Ley General de Control Interno. En el caso particular del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) se dispone de un Sistema de Control Interno
que cuenta con dos instrumentos fundamentales: el sistema de Autoevaluacion y el Sistema
Especifico de Valoracién de Riesgo Institucional (SEVRIMAG), los cuales son mecanismos
que colaboran en el proceso de rendicién de cuentas institucional.

7. RESULTADOS OBTENIDOS
Como se muestra en el Grafico N°1 segun los resultados obtenidos con la aplicacién del
SEVRIMAG en el INTA el 22% de los riesgos son altos, el 49% son medios y el 29 % bajos.

Grafico N°1: INTA-Nivel de Riesgos. 2024.

Bajo

- Medio
I Aito

Esta misma informacién, pero en valores absolutos se muestra en el Cuadro N°1, con un
total de 49 riesgos, de los cuales 11 son altos y fueron establecidos por la Auditoria Interna,
CIA Central, CIA Los Diamantes, Departamento de Estudios Basicos de Tierras y la
Contraloria de Servicios. El mayor nimero de riesgos se ubican en el nivel de medios,
corresponde a 24 riesgos y de nivel bajo fueron catalogados 14 riesgos. Se debe sefialar que

5

WWW.MAG.GO.CR




AGRICULTURA DE COSTA RICA

\ MINISTERIO DE COBIERNG
Y GANADERIA

UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

1 riesgo quedo en la etapa de identificacion correspondiente al Departamento de
Laboratorios, esto impide la continuidad de las subsiguientes etapas de analisis, evaluacién
y administracién, situacién que contraviene el fortalecimiento del sistema de control interno
y que podria ocasionar la materializacidn de riesgos por la falta de atencién.

Hay que destacar que, segun la metodologia establecida en el MAG, corresponde establecer
planes de mitigacion a los riesgos de los niveles altos y medios y los riesgos bajos se retienen
pues con los controles existentes es suficiente para su administracion.

Cuadro N°1: INTA-Niveles de Riesgo por dependencia. 2024.

Depto Administracién de Recursos 1 1
Depto. Servicios Generales 5
Unidad Auditoria Interna 2 4 3 9
Unidad Contraloria de Servicios 1 1 2
Unidad Gestion del Conocimiento 2 2
Depto. CIA EJN 5 5
Depto. CIA Central 3 2 3 8
Depto. CIA Los Diamantes 2 3 5
Depto. de EBT 3 5 8
Depto. de Laboratorios 2 2
TOTAL 11 14 24 49

Fuente: Sistema SEVRIMAG, 2024
Del total de riesgos, tenemos en el Cuadro N°2 que 12 riesgos se encuentran a la etapa de

Evaluacidn de Riesgos corresponden a los riesgos retenidos, 1 riesgo que se identificd, pero
no se continud con la etapa de Analisis y Evaluacion, es decir quedo inconcluso y 37 riesgos
gue se encuentran en la etapa de Seguimiento, es decir cuentan con acciones de mitigacion.

Cuadro N°2: INTA-Etapas de los riesgos. 2024.

Administracion de Recursos 1
Servicios Generales 5
Unidad Auditoria Interna 1

Unidad Contraloria de Servicios

Unidad Gestién del Conocimiento
Depto. CIA EJN
Depto. CIA Central 3

Depto. CIA Los Diamantes

co |01 U U1 (N[N |00
o |1 |0 (U1 (NN O U |

Depto. de Estudios Basicos Tierras
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Depto. de Laboratorios 1 2 3
Direccion INTA 2 2
TOTAL 12 1 37 50

Fuente: Sistema SEVRIMAG, 2024

Se detalla en el Cuadro N°3 los riesgos retenidos por Direccion y departamentos. Se debe
sefialar que, hay 3 riesgos altos que fueron retenidos por las jefaturas responsables debido
a que no contaban con posibilidades técnicas y financieras para administrar dichos riesgos,
son los siguientes: CIA Central: Desactualizacidn tecnoldgica y Limitaciones presupuestarias
para el desarrollo de investigaciones agropecuarias. Auditoria Interna: Carencia de recurso
humano para establecer el plan estratégico en tiempo y forma. Para dichos riesgos se
elabord el Plan de Contingencia, el cual fue documentado en la minuta de las respectivas
reuniones.

Cuadro N°3: INTA Riesgos retenidos por dependencia.2024.

DIRECCION DEPARTAMENTO RIESGO
Direccion Investigacion de Desarrollo Tecnolégico [Depto. Centro de Desactualizacién tecnol6gica
Innovacion Agrop.
Central

Direccién Administrativa Financiera Depto. Servicios Desastres Naturales
Generales

Direccién Investigacion de Desarrollo Tecnolégico [Depto. Centro de Baja transferencia de tecnologia
Innovacion Agrop.
Central

Direccién Administrativa Financiera Depto. Servicios Carencia de Servicios publicos
Generales

Direccién INTA Unidad Auditoria Interna|Carencia de recurso humano para establecer el plan
estratégico en tiempo forma.

INTA Direccion INTA Disminucion de presupuesto ordinario institucional o
gestion oportuna de modificaciones o presupuestos
ordinarios

Direccién Administrativa Financiera Depto Administracién de |Incumplir con las directrices emitidas por la Contabilidad

Recursos Nacional, Tesoreria Nacional y Ley de Presupuesto
Nacional.
Direccién Administrativa Financiera Depto. Servicios Desproteccion de los jornaleros al no contar con pélizas
Generales de riesgos del trabajador
Direccién Administrativa Financiera Depto. Servicios Interrupcién de la continuidad del objeto contractual
Direccién Administrativa Financiera Depto. Servicios Deterioro de la flotilla vehicular
Generales
Direccién Investigacion de Desarrollo Tecnolégico |Depto. Centro de Limitaciones presupuestarias para el desarrollo de las
Innovacién Agrop. investigaciones agropecuarias
Central

INTA Direccion INTA Conflicto de interés para la seleccion de lineas de

trabajo istitucionales y sus dependencias

RIESGOS POR CATEGORIA
La estructura de riesgos institucional agrupa las clases o categorias en que han sido
clasificados los riesgos a nivel Institucional, a saber: Riesgos del Entorno: Son condiciones
externas a la institucién que puedan afectar en forma importante los objetivos y servicios
del MAG, Riesgos de Capital Humano: Son los riesgos relacionados con el recurso humano de
la institucidn, tanto en su seleccién, desarrollo y desempefio como en el ambiente en que
se desarrolla y el impacto de esas variables en el cumplimiento de los objetivos
institucionales, Riesgos de Corrupcion: Se refiere a la posibilidad de ocurrencia de una

7
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accion (u omisién) que desvie la gestion de lo publico hacia un interés particular o privado,
Riesgos de Informacidn: Son los riesgos relacionados con la calidad, cantidad, los medios
de transmisidn y custodia de la informacion que afectan las transacciones, operaciones y
toma de decisiones y Riesgos Operativos: Son los riesgos que surgen diariamente en la
medida que se procesan las transacciones o actividades. Cumplimiento, planificacion,
competencias internas y limites de autoridad, satisfaccién del cliente, capacidad de gestidn.

En el Grafico N°2 se muestra la informacion de la distribucién de los riesgos por categoria
de riesgo, los riesgos Operativos ocupan el mayor porcentaje de 42% y corresponde a 21
riesgos y los del menor porcentaje 10% son los riesgos de Informacidn que corresponden a
5 riesgos.

Grafico N°2: INTA Riesgos por categoria, en
porcentajes.2024

<

20

10

m Capital Humano = Corrupcion Entorno Informaciéon = Operativos

Fuente: Sistema SEVRIMAG, 2024

El analisis por subcategoria de los riesgos se observa en forma general en los graficos del 3
al 7, de los riesgos de Corrupcion el de mayor porcentaje 72% corresponde a Probidad, de
los riesgos de Capital Humano el mayor porcentaje 57% corresponde a Gestidn Recurso
Humano, de los riesgos de Entorno el mayor porcentaje 45% corresponde a Catastrofe, de
los riesgos de Informacidon corresponde el mayor porcentaje 33% corresponde en los
mismos porcentajes a Disponibilidad de Informacién y Almacenamiento de Informacién y
los riesgos Operativos corresponde el mayor porcentaje 40% a Financiero.
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Grafico N°3: Riesgos Corrupcion por
subcategoria, en porcentaje.
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Grafico N°4: Riesgos de Capital Humano Grafico N°5: Riesgos del Entorno por
por subcategoria, en porcentaje. subcategoria, en porcentajes.
1
: 29 33
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Grafico N°6: Riesgos de Informacion por Grafico N°7: Riesgos Operativos por
subcategorias, en porcentajes. subcategorias, en porcentajes.
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En el Cuadro N°4 se muestra la informacién en detalle de los riesgos segun la categoria y
subcategorias de los riesgos establecidos en el INTA.

Cuadro N°4: INTA- Riesgos por categoria y subcategoria. 2024.

Capital Humano | Desempefio Deficiencia en la produccion y mantenimiento del
germoplasma de semovientes

Capital Humano | Gestion del recurso | Fuga de personal

humano
Capital Humano | Desempefio Ejecucion parcial o nula de los procesos de la investigacion
agropecuaria

Capital Humano | Gestion del recurso | Incumplimiento de objetivos del proyecto MADITIC por
humano falta de personal

9
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Limitacién en la atencion del usuario

Capital Humano | Condiciones laborales

Carencia de Servicios Publicos

Capital Humano | Gestion del  recurso

Carencia de recurso humano para establecer el plan

humano estratégico en tiempo forma.
Corrupcion Probidad (Honradez- | Conflicto de interés para la seleccion de lineas de trabajo
Integridad) institucionales y sus dependencias
Corrupcion Probidad (Honradez- | Incumplimiento del deber de probidad en el CECD
Integridad)
Corrupcion Probidad (Honradez- | Robo en CECD
Integridad)
Corrupcion Tramites administrativos | Favorecimiento para el tramite de resolucion de uso del
suelo
Corrupcion Probidad (Honradez- | Recibo de dadivas por priorizar o donar productos y/o
Integridad) servicios
Corrupcion Recursos Humanos Limitada de independencia y objetividad del personal de la
Auditoria Interna
Corrupcion Probidad (Honradez- | Posibilidad de que por accién u omision, se use el poder para
Integridad) desviar la gestién de lo publico hacia un beneficio privado.
Aparentar un acto ilegal como legal.
Entorno Innovacién tecnoldgica | Interrupcion del proceso de produccion de plantas in vitro
Entorno Catéstrofes Riesgo de Catastrofe Natural en el CECD
Entorno Cambios de la normativa | Incumplimiento de las normas de certificacion de semilla de
nacional e internacional | papa
Entorno Innovacidn tecnoldgica | Desactualizacion tecnolégica
Entorno Catéstrofes Incendio
Entorno Cambios de la normativa | Reorganizaciones administrativas de la institucién que

nacional e internacional

dificulten el cumplimiento del Plan.

Entorno Catéstrofes Riesgo de Incendio del CECD
Entorno Catéstrofes Desastres Naturales
Entorno Cambios en la demanda. | Variacién en la demanda de los servicios de los laboratorios
Entorno Innovacién tecnolégica Incremento en el tiempo requerido en la seleccién de
materiales vegetales y animales
Informacion Comunicacion e | Baja transferencia de tecnologia
Informacion
Informacion Almacenaje de | Pérdida de informacion fisica y digital
informacion
Informacion Disponibilidad de | Limitacidn en el acceso de la informacidn requerida para los
informacion Estudios de Auditoria.
Informacion Infraestructura Pérdida de datos e informacion del proyecto MADITIC
(antes PCS)
Informacion Almacenaje de | Pérdida de informacién estratégica del plan .

informacion

WWW.MAG.GO.CR
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Operativos Satisfaccion del cliente Insatisfaccion y acciones legales y/o de otra indole contra el
INTA por inconformidad del usuario del servicio brindado

Operativos Financieros Incumplir con las directrices emitidas por la Contabilidad
Nacional, Tesoreria Nacional y Ley de Presupuesto
Nacional.

Operativos Capacidad de gestion Deterioro de la flotilla vehicular

Operativos Financieros Insuficiente  presupuesto para la realizacion de
investigaciones agropecuarias programadas en el POI

Operativos Financieros Disminucion de presupuesto ordinario institucional o
gestion oportuna de modificaciones 0 presupuestos
ordinarios

Operativos Financieros Robo

Operativos Financieros Limitaciones presupuestarias para el desarrollo de las
investigaciones agropecuarias

Operativos Financieros Interrupcion de la continuidad del objeto contractual

Operativos Cumplimiento Afectacion en los servicios y su respuesta oportuna,
brindada por los laboratorios

Operativos Satisfaccion del cliente Demanda por tecnologia insatisfecha

Operativos Alineamiento estratégico | Desvinculacion de los servicios programados de auditoria
con los objetivos estratégicos de la institucion

Operativos Financieros Incumplimiento de los objetivos del proyecto MADITIC por
insuficiencia de recursos financieros operativos

Operativos Capacidad de gestién Insumos para la produccion en tiempo inoportuno

Operativos Satisfaccion del cliente Disminucion en la oferta de semilla

Operativos Financieros Falta de recursos financiero y econémicos para cumplir las
metas del plan.

Operativos Capacidad de gestién Incumplimiento de la gestion administrativa

Operativos Satisfaccion del cliente Incumplimiento de los plazos establecidos para la atencion
de las denuncias recibidas de los clientes

Operativos Capacidad de gestién Desproteccion de los jornaleros al no contar con pélizas de
riesgos del trabajador

Operativos Satisfaccion del cliente Insatisfaccién del usuario

Operativos Cumplimiento Desatencidn de la administracion activa a los requerimientos
y recomendaciones de la auditoria interna.

Fuente: Sistema SEVRIMAG, 2024

SEGUIMIENTO

En el Cuadro N°5 se muestra el estado en que se encuentran las actividades de mitigacion
definidas para administrar los riesgos altos y medios, que en total son 118 acciones de
mitigacidn, de las cuales 10 fueron implementadas y documentadas en el sistema, 16 estan
en el proceso de atencidn y 92 acciones alin no ha gestionado su implementacion. El detalle
de las acciones y los responsables de su implementacién se detallan en el Anexo N°2. Las

11
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cuales serdn objeto de seguimiento de forma semestral por la Unidad de Control Interno y
Calidad.

Cuadro N°5: INTA- Estado de las acciones de mitigacion. 2024

Unidad Auditoria Interna 17 17
Unidad Contraloria de Servicios 2 2
Unidad Gestion del Conocimiento 5 5
DIRECCION DE INVESTIGACION

Depto. CIA EJN 26 26
Depto. CIA Central 14 14
Depto. CIA Los Diamantes 3 6 7 16
Depto. de Estudios Basicos de Tierras 7 10 18 35
Depto. de Laboratorios 3 3
TOTAL 10 16 92 118

8. CONCLUSIONES

e Hubo bastante aceptacion del personal en general del INTA para el aprendizaje y
uso del sistema SERVIMAG, para el proceso de identificacidn, analisis, evaluacidn y
documentacién de los riesgos de las diferentes dependencias del instituto.

e Del total de los riesgos un 22% son altos, 49% medios y 29% bajos, destacar que el
mayor porcentaje corresponden a riesgos del nivel medio.

o El INTA mantiene 37 riesgos en la etapa de seguimiento y con 118 acciones de
mitigacidn para administrar los riesgos, los cuales son sujetos a seguimiento. De los
12 riesgos retenidos, 9 corresponden a riesgos bajos que cuentan con los controles
suficientes para su administracién y 3 son riesgos altos que los responsables no
cuentan con las herramientas necesarias para su administracién.

e Deltotal de riesgos del INTA el 62% corresponden a riesgos Operativos y del Entorno
(42% operativos y 20% entorno). De los riesgos Operativos la subcategoria con el
mayor porcentaje es Financiero, dadas las limitaciones de este tipo para la operativa
de los departamentos en el desarrollo de las investigaciones y prestacion de
servicios al usuario. De los riesgos del Entorno la subcategoria Catdstrofe es la de
mayor porcentaje, pues es uno de los factores que pueden afectar
significativamente el desarrollo de las actividades del Instituto.

12
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9. RECOMENDACIONES

Al jerarca:
e Girar instrucciones a los titulares subordinados para que implementen las acciones de
mitigacidn establecidas en cada una de las dependencias, con la finalidad de fortalecer el
sistema de control interno institucional.

A los Titulares Subordinados:

e Que cada persona titular subordinada asuma el seguimiento a las acciones de mitigacién de
los planes de su dependencia y su respectiva documentacidn en el sistema SERVIMAG.

e Que divulguen los resultados del proceso de valoracion de riesgos a las personas
funcionarias que laboran en sus dependencias y fomenten la cultura de toma de decisiones
basado en los resultados obtenidos en la administracién de riesgos para mejorar la gestién
institucional.

e Dar seguimiento a los planes de mitigacion a través de su inclusién en los planes de trabajo
anuales.

A todo el personal de las instancias analizadas en este informe:
e Formar parte activa del fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional

mediante su compromiso y ejecucion de las acciones que corresponden a dicho fin.

10. ANEXOS

ANEXO N°1 INTA-Detalle de riesgos por estado de riesgos. 2024.

13
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Departamento de | Identificacion Pendiente Entorno Cambios en la | Variacién en la demanda
Laboratorios de Riesgos demanda. de los servicios de los
laboratorios
Departamento Evaluacion de | Retener Operativos Financieros Incumplir con las
Administracion de | Riesgos directrices emitidas por la
Recursos Contabilidad ~ Nacional,
Tesoreria Nacional y Ley
de Presupuesto Nacional.
Departamento Evaluacion de | Retener Informacion | Comunicacion e | Baja transferencia de
CIA Central Riesgos Informacion tecnologia
Departamento Evaluacion de | Retener Operativos Capacidad de | Deterioro de la flotilla
Servicios Riesgos gestion vehicular
Generales
Direccion INTA Evaluaciéon de | Retener Corrupcion | Probidad Conflicto de interés para
Riesgos (Honradez- la seleccion de lineas de
Integridad) trabajo institucionales y
sus dependencias
Direccion INTA Evaluacion de | Retener Operativos | Financieros Disminucion de
Riesgos presupuesto ordinario
institucional o gestion
oportuna de
modificaciones 0
presupuestos ordinarios
Departamento Evaluacion de | Retener Operativos | Financieros Limitaciones
CIA Central Riesgos presupuestarias para el
desarrollo de las
investigaciones
agropecuarias
Departamento Evaluacion de | Retener Entorno Innovacion Desactualizacion
CIA Central Riesgos tecnoldgica tecnoldgica
Departamento Evaluacion de | Retener Capital Condiciones Carencia de Servicios
Servicios Riesgos Humano laborales publicos
Generales
Departamento Evaluacion de | Retener Operativos Financieros Interrupcion de la
Servicios Riesgos continuidad del objeto
Generales contractual
Unidad Auditoria | Evaluacion de | Retener Capital Gestion del | Carencia de recurso
Interna Riesgos Humano recurso humano humano para establecer el
plan  estratégico  en
tiempo forma.
Departamento Evaluacion de | Retener Operativos Capacidad de | Desproteccion de los
Servicios Riesgos gestion jornaleros al no contar
Generales con pdlizas de riesgos del
trabajador
Departamento Evaluacion de | Retener Entorno Catéstrofes Desastres Naturales
Servicios Riesgos
Generales
Unidad  Gestion | Seguimiento de | Iniciado Informacién | Disponibilidad de | Informacién técnica no
del Conocimiento | las  Acciones informacion disponible para publicar
del Riesgo
14
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Unidad Seguimiento de | Iniciado Operativos | Satisfaccion  del | Insatisfaccion y acciones
Contraloria de | las  Acciones cliente legales y/o de otra indole
Servicios del Riesgo contra el INTA por
inconformidad del
usuario  del  servicio
brindado
Departamento Seguimiento de | Iniciado Entorno Innovacion Interrupcion del proceso
ClALos las  Acciones tecnolégica de produccion de plantas
Diamantes del Riesgo in vitro
Departamento Seguimiento de | Iniciado Capital Desempefio Deficiencia en la
CIAEJN las  Acciones Humano produccién y
del Riesgo mantenimiento del
germoplasma de
semovientes
Departamento Seguimiento de | Iniciado Entorno Catéstrofes Riesgo de Catastrofe
CIA Central las  Acciones Natural en el CECD
del Riesgo
Departamento de | Seguimiento de | Iniciado Informacion | Almacenaje  de | Pérdida de informacién
Estudios Bésicos | las  Acciones informacion fisica y digital
de Tierras del Riesgo
Departamento Seguimiento de | Completado | Operativos Financieros Insuficiente presupuesto
CIA Los | las  Acciones para la realizacion de
Diamantes del Riesgo investigaciones
agropecuarias
programadas en el POI
Departamento Seguimiento de | Iniciado Corrupcién | Probidad Incumplimiento del deber
CIA Central las  Acciones (Honradez- de probidad en el CECD
del Riesgo Integridad)
Departamento de | Seguimiento de | Completado | Capital Gestion del | Fuga de personal
Estudios Baésicos | las  Acciones Humano recurso humano
de Tierras del Riesgo
Unidad Auditoria | Seguimiento de | Iniciado Informacidn | Disponibilidad de | Limitacion en el acceso
Interna las  Acciones informacion de la informacion
del Riesgo requerida  para  los
Estudios de Auditoria.
Departamento Seguimiento de | Iniciado Operativos | Financieros Robo
CIA Los | las  Acciones
Diamantes del Riesgo
Departamento Seguimiento de | Iniciado Entorno Cambios de la | Incumplimiento de las
CIA Central las  Acciones normativa normas de certificacion
del Riesgo nacional e | de semilla de papa
internacional
Departamento Seguimiento de | Iniciado Capital Desempefio Ejecucion parcial o nula
CIAEJN las  Acciones Humano de los procesos de la
del Riesgo investigacion
agropecuaria
Departamento de | Seguimiento de | Iniciado Informacién | Infraestructura Pérdida de datos e
Estudios Basicos | las  Acciones informacién del proyecto
de Tierras del Riesgo MADITIC (antes PCS)
Departamento Seguimiento de | Iniciado Corrupcién | Probidad Robo en CECD
CIA Central las  Acciones (Honradez-
del Riesgo Integridad)
Departamento de | Seguimiento de | Iniciado Corrupcién | Tramites Favorecimiento para el
Estudios Baésicos | las  Acciones administrativos tramite de resolucion de
de Tierras del Riesgo uso del suelo
Departamento de | Seguimiento de | Iniciado Capital Gestion del | Incumplimiento de
Estudios Baésicos | las  Acciones Humano recurso humano objetivos del proyecto
de Tierras del Riesgo
15

WWW.MAG.GO.CR




N

MINISTERIO DE
AGRICULTUF'CA
Y GANADERIA

GOBIERNO

DE COSTA RICA

UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

MADITIC por falta de
personal

Departamento de | Seguimiento de | Iniciado Capital Gestion del | Limitacion en la atencion
Estudios Baésicos | las  Acciones Humano recurso humano del usuario
de Tierras del Riesgo
Departamento Seguimiento de | Iniciado Entorno Catastrofes Incendio
CIA Los | las  Acciones
Diamantes del Riesgo
Unidad Auditoria | Seguimiento de | Iniciado Entorno Cambios de la | Reorganizaciones
Interna las  Acciones normativa administrativas de la
del Riesgo nacional e | institucion que difilcuten
internacional el cumplimientos del
Plan.
Unidad Auditoria | Seguimiento de | Iniciado Informaciéon | Almacenaje  de | Pérdida de informacion
Interna las  Acciones informacion estratégica del plan .
del Riesgo
Departamento de | Seguimiento de | Iniciado Operativos Cumplimiento Afectacion en los
Laboratorios las  Acciones servicios y su respuesta
del Riesgo oportuna, brindada por
los laboratorios
Unidad  Gestion | Seguimiento de | Iniciado Operativos | Satisfaccion  del | Demanda por tecnologia
del Conocimiento | las  Acciones cliente insatisfecha
del Riesgo
Unidad Auditoria | Seguimiento de | Iniciado Operativos | Alineamiento Desvinculacion de los
Interna las  Acciones estratégico servicios programados de
del Riesgo auditoria con los los
objetivos estratégicos de
la institucion
Departamento Seguimiento de | Iniciado Corrupcion | Probidad Recibo de dadivas por
CIA Los | las  Acciones (Honradez- priorizar 0 donar
Diamantes del Riesgo Integridad) productos y/o servicios
Departamento de | Seguimiento de | Iniciado Operativos Financieros Incumplimiento de los
Estudios Baésicos | las  Acciones objetivos del proyecto
de Tierras del Riesgo MADITIC por
insuficiencia de recursos
financieros operativos
Departamento Seguimiento de | Iniciado Operativos Capacidad de | Insumos para la
CIAEJN las  Acciones gestion produccién en tiempo
del Riesgo inoportuno
Departamento Seguimiento de | Iniciado Entorno Catéastrofes Riesgo de Incendio del
CIA Central las  Acciones CECD
del Riesgo
Departamento Seguimiento de | Iniciado Operativos | Satisfaccion  del | Disminucidn en la oferta
CIA EJN las  Acciones cliente de semilla
del Riesgo
Unidad Auditoria | Seguimiento de | Iniciado Corrupcion | Recursos Limitada de
Interna las  Acciones Humanos independencia y
del Riesgo objetividad del personal
de la Auditoria Interna
Unidad Auditoria | Seguimiento de | Iniciado Operativos | Financieros Falta de recursos
Interna las  Acciones financiero y econdémicos
del Riesgo para cumplir las metas del
plan.
Departamento Seguimiento de | Iniciado Operativos Capacidad de | Incumplimiento de la
CIA EJN las  Acciones gestion gestion administrativa
del Riesgo
16
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Unidad Seguimiento de | Iniciado Operativos Satisfaccion  del | Incumplimiento de los
Contraloria de | las  Acciones cliente plazos establecidos para
Servicios del Riesgo la atencion de las
denuncias recibidas de los
clientes
Unidad Auditoria | Seguimiento de | Iniciado Corrupcién | Probidad Posibilidad de que por
Interna las  Acciones (Honradez- accion u omision, se use
del Riesgo Integridad) el poder para desviar la
gestion de lo puablico
hacia un  beneficio
privado .Aparentar un
acto ilegal como legal.
Departamento de | Seguimiento de | Iniciado Operativos Satisfaccion  del | Insatisfaccion del usuario
Estudios Baésicos | las  Acciones cliente
de Tierras del Riesgo
Unidad Auditoria | Seguimiento de | Iniciado Operativos | Cumplimiento Desatencion de la
Interna las  Acciones administracion activa a
del Riesgo los  requerimientos y
recomendaciones de la
auditoria interna.
Departamento de | Seguimiento de | Iniciado Entorno Innovacion Incremento en el tiempo
Laboratorios las  Acciones tecnolégica requerido en la seleccion
del Riesgo de materiales vegetales y
animales

ANEXO N°2 PLANES DE MITIGACION
CuadronN°5: INTA- Plan de Mitigacién de Riesgos. 2024-2025

Informacién técnica | Unidad Buscar socios Sin Iniciar Laura Ramirez | Jefe de
no disponible para | Gestion estratégicos  para Cartin Unidad
publicar del generar mas

Conocimi productos de

ento conocimiento
Informacién técnica | Unidad Productos de | O Sin Iniciar Laura Ramirez | Jefe de
no disponible para | Gestion conocimiento Cartin Unidad
publicar del publicados en

Conocimi | diferentes formatos

ento
Limitada de | Unidad Incluir formularios | 0 Sin Iniciar Jimmy Gomez | Funcionari
independencia y | Auditoria para declaracién de Valerio 0
objetividad del | Interna conflictos de interés
personal de la para el personal de
Auditoria Interna la AI-INTA
Limitada de | Unidad Incorporar politicas | 0 Sin Iniciar Fanny  Arce | Jefe de
independencia y | Auditoria | a nivel de la Alvarado Unidad
objetividad del | Interna Auditoria  Interna
personal de la sobre los conflictos
Auditoria Interna de interés  del

personal de
fiscalizacion

Limitada de | Unidad Solicitud de | O Sin Iniciar Fanny  Arce | Jefe de
independencia y | Auditoria informacion Alvarado Unidad
objetividad del | Interna mediante oficio
personal de la formal y sefialando
Auditoria Interna las competencias de

17
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las Auditoria

Internas  conforme

el articulo 33 de la

Ley N°8292
Pérdida de datos e | Depto. de | Actualizacion 0 Sin Iniciar Alejandro Funcionari
informacion del | Estudios periodica de Bermidez 0
proyecto MADITIC | Basicos de | contrasefia de Salguero
(antes PCS) Tierras usuarios del sistema

de gestion de la

informacion de

MADITIC
Pérdida de datos e | Depto. de | Gestionar ante Tlla | 100 Completado | Oficio de la | Carlomagno Jefe de
informacion del | Estudios mejora de solicitud Salazar Calvo departamen
proyecto MADITIC | Baésicos de | infraestructura de realizado to
(antes PCS) Tierras red del DEBT
Pérdida de datos e | Depto. de | Seguimiento  del | O Sin Iniciar Carlomagno Jefe de
informacién del | Estudios resultado de la Salazar Calvo departamen
proyecto MADITIC | Basicos de | gestion  realizada to
(antes PCS) Tierras del oficio para

Comision de

presupuesto
Pérdida de datos e | Depto. de | Seguimiento  del | 100 Completado | Accion Carlomagno Jefe de
informacién del | Estudios resultado de la realizada Salazar Calvo departamen
proyecto MADITIC | Basicos de | gestion  realizada to
(antes PCS) Tierras del oficio para Tl
Pérdida de datos e | Depto. de | Solicitar 100 Completado | Oficio y | Carlomagno Jefe de
informacion del | Estudios alojamiento en solicitud Salazar Calvo departamen
proyecto MADITIC | Basicos de | servidor del MAG realizada to
(antes PCS) Tierras para bases de datos

del proyecto

MADITIC
Incumplimiento de | Depto. Articulacién conlas | 0 Sin Iniciar Maria Rosmary | Jefe de
las  normas de | CIA entidades referentes Quesada Unidad
certificacion de | Central a la certificacion Ugarte
semilla de papa con reuniones 'y

visitas de

inspeccién técnicas
Incumplimiento de | Depto. Asignacion de | O Sin Iniciar Sergio Abarca | Jefe de
las  normas de | CIA presupuesto para el Monge departamen
certificacion de | Central pago del costo de la to
semilla de papa certificacion y el

mantenimiento  de

la infraestructura

que requiere la CE-

CD
Incumplimiento de | Depto. Contratar un | 0 Sin Iniciar José  Roberto | Director
las. normas de | CIA profesional Camacho
certificacion de | Central ingeniero Montero
semilla de papa agronomo 'y un

técnico

especializado para

la gestion de la

certificacion y sus

requisitos
Insumos para la | Depto. Gestionar 0 Sin Iniciar Nevio Bonilla | Jefe de
produccion en | CIAEIN capacitacion Morales departamen
tiempo inoportuno adecuada en el to

manejo del Sistema

de Compras del

Estado (SICOP)
Insumos para la Depto. Reunién de revision | 0 Sin Iniciar Nevio Bonilla | Jefe de
produccion en | CIAEIN del plan de compras Morales departamen
tiempo inoportuno 2025 con Jefaturas to
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RICA

del Departamento
(CIA-EJN)
Insatisfaccion ~ del | Depto. de | Actualizacién y|O0 Sin Iniciar Carlomagno Jefe de
usuario Estudios aprobacion de los Salazar Calvo departamen
Bésicos de | procedimientos to
Tierras internos y externos
de los procesos
relacionados  con
los servicios
brindados por el Ol
Insatisfaccion ~ del | Depto. de | Actualizacién y|O0 Sin Iniciar Edgar Vindas | Funcionari
usuario Estudios aprobacion de los Quesada o}
Bésicos de | procedimientos
Tierras internos y externos
de los procesos
relacionados  con
los servicios
brindados por el Ol
Insatisfaccion ~ del | Depto. de | Actualizacién y|O0 Sin Iniciar Dinier  Arias | Funcionari
usuario Estudios aprobacion de los Masis o}
Bésicos de | procedimientos
Tierras internos y externos
de los procesos
relacionados  con
los servicios
brindados por el Ol
Insatisfaccion  del | Depto. de | Presentar a Tl la | 50 Incompleto Se  realiz6 | Carlomagno Jefe de
usuario Estudios necesidad de un una reunién | Salazar Calvo departamen
Bésicos de | servicio digital para con to
Tierras certificaciones y participacion
estudios de uso del Director
conforme de suelo, del INTA
relacionados  con a.., el
mejora regulatoria ingeniero
por medio de un Gilberto
oficio. Ledén
Avecilla y
Dinier Arias
Masis  para
incorporar
esto al
programa de
Mejora
Regulatoria.
Insatisfaccion  del | Depto. de | Seguimiento a|o Sin Iniciar Carlomagno Jefe de
usuario Estudios oficio a Tl con la Salazar Calvo departamen
Bésicos de | necesidad de un to
Tierras servicio digital para
certificaciones y
estudios de uso
conforme de suelo,
relacionados  con
mejora regulatoria.
Insatisfaccion ~ del | Depto. de | Seguimiento al | 100 Completado | Se  obtuvo | Carlomagno Jefe de
usuario Estudios oficio enviado a la respuesta y | Salazar Calvo departamen
Bésicos de | UPI  acerca de se esta a la to
Tierras cargas de trabajo espera  del
informe
final.
Interrupcion del | Depto. Mejora de la |0 Sin Iniciar José  Fabian | Sub
proceso de | CIA.Los Infraestructura del Jiménez director
produccion de | Diamantes | laboratorio de Morales
plantas in vitro cultivo de tejidos.
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Interrupcién del | Depto. Solicitar la Sin Iniciar José  Fabian | Sub
proceso de | CIA.Los transferencia o la Jiménez director
produccion de | Diamantes | creacion de plazas Morales
plantas in vitro de Técnicol en

ciencias

agropecuarias  al

Depto. Gestion

Recursos Humanos,

debido a que no hay

plazas en esa

categoria.
Incremento en el | Depto. de | Solicitud de Sin Iniciar Rolbin Esteban | Jefe de
tiempo requerido en | Laboratori | aumento en el Castillo departamen
la  seleccion de | os presupuesto Matamoros to
materiales vegetales asignado al Dpto.,
y animales en subpartidas de

viaticos,

combustible,

mantenimiento  y

calibracion de

equipos, segun lo

sefialado en el

presupuesto anual.
Disminucion en la Depto. Ejecucion Sin Iniciar Nevio Bonilla | Jefe de
oferta de semilla CIA EJN presupuestaria Morales departamen

mediante SICOP to
Disminucion en la Depto. Ejecucion Sin Iniciar Ebed Jefe de
oferta de semilla CIAEIN presupuestaria Villalobos Unidad

mediante SICOP Vargas
Disminucién en la Depto. Ejecucion Sin Iniciar Jessica Funcionari
oferta de semilla CIAEIN presupuestaria Carranza o}

mediante SICOP Villarreal
Disminucion en la | Depto. Ejecucion Sin Iniciar York  Quirés | Jefe de
oferta de semilla CIAEIN presupuestaria Pérez Unidad

mediante SICOP
Disminucion en la Depto. Elaborar plan de Sin Iniciar Nevio Bonilla | Jefe de
oferta de semilla CIAEIN compras en tiempo Morales departamen

y  forma. De to

acuerdo a las

necesidades

institucionales.
Disminuciéon en la | Depto. Elaborar plan de Sin Iniciar Jessica Funcionari
oferta de semilla CIAEIN compras en tiempo Carranza o}

y  forma. De Villarreal

acuerdo a las

necesidades

institucionales.
Incendio Depto. Gestionar recursos Sin Iniciar José  Fabian | Sub

CIA Los | econémicos Jiménez director
Diamantes | necesarios para la Morales

mejora  de la

instalacion eléctrica

del edificio del

laboratorio  CIA-

Los Diamantes
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Insuficiente Depto. Gestionar proyectos Completado | Se han | José  Fabian | Sub
presupuesto para la | CIA Los | con financiamiento gestionado Jiménez director
realizacion de | Diamantes | externo ylo cuatro Morales
investigaciones productores  socios proyectos en
agropecuarias que colaboren con Cacao  (2)
programadas en el los costos de las con
POI investigaciones. KOLFACI y
CATIE, en
Yuca  (2),
uno con
CIRAT vy
CIAT, y otro
con  UNU-
BIOLAC.
Todos,,por
un monto
total de 175
000 ddlares..
Insuficiente Depto. Gestionar proyectos | 100 Completado | Se han | Antonio Jefe de
presupuesto para la | CIA Los | con financiamiento gestionado Bogantes Arias | Unidad
realizacion de | Diamantes | externo ylo cuatro
investigaciones productores  socios proyectos en
agropecuarias que colaboren con Cacao  (2)
programadas en el los costos de las con
POI investigaciones. KOLFACI y
CATIE, en
Yuca  (2),
uno con
CIRAT vy
CIAT, y otro
con  UNU-
BIOLAC.
Todos,,por
un  monto
total de 175
000 ddlares..
Insuficiente Depto. Gestionar proyectos | 100 Completado | Se han | Allan Villegas | Funcionari
presupuesto para la | CIA Los | con financiamiento gestionado Loiza o}
realizacion de | Diamantes | externo ylo cuatro
investigaciones productores socios proyectos en
agropecuarias que colaboren con Cacao  (2)
programadas en el los costos de las con
POI investigaciones. KOLFACI y
CATIE, en
Yuca  (2),
uno con
CIRAT vy
CIAT, y otro
con  UNU-
BIOLAC.
Todos,,por
un monto
total de 175
000 délares..
Incumplimiento de | Unidad Elaboracion y|O Sin Iniciar Ana Carolina | Jefe de
los plazos | Contralori | registro de los Baltodano Unidad
establecidos para la | a de | procedimientos de Vargas
atencion de las | Servicios la atencion y
denuncias recibidas respuesta oportuna
de los clientes a las gestiones que
tramita el
administrado  ante
esta unidad.
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Depto. Seguimiento al Sin Iniciar José  Fabian | Sub
CIA .Los | cumplimiento de Jiménez director
Diamantes | las condiciones del Morales
contrato de
seguridad  privada
en cuanto  al
aumento de
dispositivos
electrénicos de
seguridad
Robo Depto. Seguimiento al | 0 Sin Iniciar Antonio Jefe de
CIA .Los | cumplimiento de Bogantes Arias | Unidad
Diamantes | las condiciones del
contrato de
seguridad  privada
en cuanto  al
aumento de
dispositivos
electrénicos de
seguridad
Robo Depto. Seguimiento al [ 0 Sin Iniciar Adina Funcionari
CIA .Los | cumplimiento de Hernandez 0
Diamantes | las condiciones del Salazar
contrato de
seguridad  privada
en cuanto al
aumento de
dispositivos
electrénicos de
seguridad
Robo Depto. Solicitud de | O Sin Iniciar José  Fabian | Sub
CIA .Los | incremento de Jiménez director
Diamantes | presupuesto  para Morales
seguridad (camaras,
alarmas, oficiales).
Recibo de dadivas | Depto. Mejorar y | 15 Incompleto Se define la | Carlos Ramirez | Funcionari
por priorizar o donar | CIA .Los | estandarizar los fecha y | Loria 0
productos y/o | Diamantes | controles participantes
servicios establecidos en los para reunién
productos y sobre
servicios desde su estandarizaci
produccioén hasta su on de
salida del CIA. controles de
salida.
Recibo de dadivas | Depto. Mejorar 15 Incompleto | Se define la | José  Fabian | Sub
por priorizar o donar | CIA .Los | estandarizar los fecha y | Jiménez director
productos y/o | Diamantes | controles participantes | Morales
servicios establecidos en los para reunién
productos y sobre
servicios desde su estandarizaci
produccioén hasta su on de
salida del CIA. controles de
salida.
Recibo de dadivas | Depto. Mejorar y | 15 Incompleto Se define la | Antonio Jefe de
por priorizar o donar | CIA .Los | estandarizar los fecha y | Bogantes Arias | Unidad
productos y/o | Diamantes | controles participantes
Servicios establecidos en los para reunion
productos y sobre
servicios desde su estandarizaci
produccion hasta su on de
salida del CIA. controles de
salida.
22
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Recibo de dadivas | Depto. Mejorar y Incompleto Se define la | Allan Villegas | Funcionari
por priorizar o donar | CIA .Los | estandarizar los fecha y | Loiza o}
productos y/o | Diamantes | controles participantes
Sservicios establecidos en los para reunion
productos y sobre
servicios desde su estandarizaci
produccioén hasta su 6n de
salida del CIA. controles de
salida.
Recibo de dadivas | Depto. Mejorar y | 15 Incompleto Se define la | Gaudy Ortiz | Funcionari
por priorizar o donar | CIA .Los | estandarizar los fecha y | Rivera o}
productos y/o | Diamantes | controles participantes
Servicios establecidos en los para reunion
productos y sobre
servicios desde su estandarizaci
produccioén hasta su 6n de
salida del CIA. controles de
salida.
Recibo de dadivas | Depto. Mejorar 15 Incompleto Se define la | Adina Funcionari
por priorizar o donar | CIA .Los | estandarizar los fecha y | Hernandez o}
productos y/o | Diamantes | controles participantes | Salazar
servicios establecidos en los para reunién
productos y sobre
servicios desde su estandarizaci
produccioén hasta su 6n de
salida del CIA. controles de
salida.
Limitacion en la | Depto. de | Presentacion del | O Sin Iniciar Carlomagno Jefe de
atencion del usuario | Estudios informe de cargas Salazar Calvo departamen
Bésicos de | de  trabajo  del to
Tierras Departamento  de
Estudios Béasicos de
Tierras
Limitacion en la | Depto. de | Seguimiento al | 0 Sin Iniciar Carlomagno Jefe de
atencion del usuario | Estudios oficio DIDT- Salazar Calvo departamen
Bésicos de | DEBT-INTA-677- to
Tierras 2024 enviado al
director del INTA
sobre
incumplimiento de
funciones por falta
de recurso humano
Limitacion en la | Depto. de | Seguimiento al | 100 Completado | Estudio Carlomagno Jefe de
atencion del usuario | Estudios oficio DIDT- realizado en | Salazar Calvo departamen
Bésicos de | DEBT-INTA-983 el DEBT, to
Tierras enviado a la jefatura estamos a la
de la UPI para espera  del
determinar estudio informe.
de cargas de trabajo
Pérdida de | Depto. de | Actualizacion de | O Sin Iniciar Carlomagno Jefe de
informacién fisica y | Estudios procedimientos del Salazar Calvo departamen
digital Bésicos de | Departamento  de to
Tierras Estudios Bésicos de
Tierras
Pérdida de | Depto. de | Actualizacion de | O Sin Iniciar Edgar Vindas | Funcionari
informacién fisica y | Estudios procedimientos del Quesada 0
digital Bésicos de | Departamento de
Tierras Estudios Bésicos de
Tierras
Pérdida de | Depto. de | Actualizacion de | O Sin Iniciar Dinier  Arias | Funcionari
informacion fisica y | Estudios procedimientos del Masis o}
digital Bésicos de | Departamento de
Tierras Estudios Bésicos de
Tierras
23
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Pérdida de | Depto. de | Actualizacién del Incompleto Se  recibi6 | Carlomagno Jefe de
informacion fisica y | Estudios sistema de gestion una Salazar Calvo departamen
digital Bésicos de | documental del capacitacion to
Tierras Departamento  de de cémo
Estudios Bésicos de alimentar al
Tierras sistema
Pérdida de | Depto. de | Actualizacion del | 25 Incompleto | Se  recibi6 | Edgar Vindas | Funcionari
informacion fisica y | Estudios sistema de gestion una Quesada o}
digital Bésicos de | documental del capacitacion
Tierras Departamento  de de cémo
Estudios Bésicos de alimentar al
Tierras sistema
Pérdida de | Depto. de | Actualizacién del | 25 Incompleto | Se  recibi6 | Dinier  Arias | Funcionari
informacion fisica y | Estudios sistema de gestion una Masis o}
digital Bésicos de | documental del capacitacion
Tierras Departamento  de de cémo
Estudios Béasicos de alimentar al
Tierras sistema
Pérdida de | Depto. de | Mejor a base de | O Sin Iniciar Carlomagno Jefe de
informacién fisica y | Estudios datos del Salazar Calvo departamen
digital Bésicos de | Organismo de to
Tierras Inspeccién del
Departamento  de
Estudios Basicos de
Tierras
Pérdida de | Depto. de | Mejor a base de | O Sin Iniciar Dinier  Arias | Funcionari
informacion fisica y | Estudios datos del Masis o}
digital Bésicos de | Organismo de
Tierras Inspeccién del
Departamento  de
Estudios Béasicos de
Tierras
Favorecimiento para | Depto. de | Acatamiento de | O Sin Iniciar Carlomagno Jefe de
el tramite de | Estudios recomendaciones Salazar Calvo departamen
resolucién de uso del | Baésicos de | de informe de to
suelo Tierras auditoria
Favorecimiento para | Depto. de | Acatamiento de | O Sin Iniciar Edgar Vindas | Funcionari
el tramite de | Estudios recomendaciones Quesada 0
resolucion de uso del | Basicos de | de informe  de
suelo Tierras auditoria
Favorecimiento para | Depto. de | Acatamiento de | O Sin Iniciar Dinier  Arias | Funcionari
el tramite de | Estudios recomendaciones Masis o}
resolucién de uso del | Baésicos de | de informe de
suelo Tierras auditoria
Favorecimiento para | Depto. de | Actualizacion y |5 Incompleto De acuerdo Carlomagno Jefe de
el tramite de | Estudios aprobacion de los Salazar Calvo departamen
resolucién de uso del | Basicos de | procedimientos to
suelo Tierras internos y externos
de los procesos
relacionados  con
los servicios
brindados por el
Organismo de
Inspeccién
Favorecimiento para | Depto. de | Actualizacion y|5 Incompleto De acuerdo Edgar Vindas | Funcionari
el tramite de | Estudios aprobacion de los Quesada o}
resolucién de uso del | Basicos de | procedimientos
suelo Tierras internos y externos
de los procesos
relacionados  con
los servicios
brindados por el
Organismo de
Inspeccién
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Favorecimiento para | Depto. de | Actualizacion y Incompleto De acuerdo Dinier  Arias | Funcionari
el tramite de | Estudios aprobacion de los Masis o}
resolucion de uso del | Basicos de | procedimientos
suelo Tierras internos y externos

de los procesos

relacionados  con

los servicios

brindados por el

Organismo de

Inspeccién
Favorecimiento para | Depto. de | Mejora de controles | 25 Incompleto Se recibi6 la | Carlomagno Jefe de
el tramite de | Estudios internos  y la capacitacion | Salazar Calvo departamen
resolucién de uso del | Basicos de | supervision al necesaria to
suelo Tierras establecer y para

reforzar sistemas de alimentar el

control y auditoria sistema.

interna,

implementacion de

mecanismos de

denuncia y

proteccion,

mediante canales de

denuncia
Favorecimiento para | Depto. de | Mejorade controles | 25 Incompleto Se recibié la | Edgar Vindas | Funcionari
el tramite de | Estudios internos ~y la capacitacion | Quesada 0
resolucion de uso del | Basicos de | supervision al necesaria
suelo Tierras establecer y para

reforzar sistemas de alimentar el

control y auditoria sistema.

interna,

implementacion de

mecanismos de

denuncia y

proteccion,

mediante canales de

denuncia segu
Favorecimiento para | Depto. de | Mejora de controles | 25 Incompleto Se recibié la | Dinier  Arias | Funcionari
el tramite de | Estudios internos 'y la capacitacion | Masis o}
resolucion de uso del | Basicos de | supervision al necesaria
suelo Tierras establecer y para

reforzar sistemas de alimentar el

control y auditoria sistema.

interna,

implementacion de

mecanismos de

denuncia y

proteccion,

mediante canales de

denuncia segu
Favorecimiento para | Depto. de | Mejorar la base de | 0O Sin Iniciar Carlomagno Jefe de
el tramite de | Estudios datos del Salazar Calvo departamen
resolucién de uso del | Basicos de | Organismo de to
suelo Tierras Inspeccién del

Departamento  de

Estudios Bésicos de

Tierras
Favorecimiento para | Depto. de | Mejorar la base de | O Sin Iniciar Dinier  Arias | Funcionari
el tramite de | Estudios datos del Masis o}
resolucién de uso del | Basicos de | Organismo de
suelo Tierras Inspeccion del

Departamento  de

Estudios Bésicos de

Tierras
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Fuga de personal Depto. de | Seguimiento de Completado | Se  obtuvo | Carlomagno Jefe de
Estudios oficio enviado a respuesta, Salazar Calvo departamen
Bésicos de | jefatura de la UPI esta en to
Tierras para determinar desarrollo 'y
cargas de trabajo se estd a la
espera  del
informe final
Fuga de personal Depto. de | Solicitud de estudio | 100 Completado | Oficio No. | Carlomagno Jefe de
Estudios de carga de trabajo DIDT- Salazar Calvo departamen
Bésicos de | parael DEBT DEBT- to
Tierras INTA-983-
2024, de
fecha lunes
24 de junio
de 2024
Incumplimiento  de Depto. Digitalizacion 0|0 Sin Iniciar Jessica Funcionari
la gestion | CIAEJN ingreso oportuno de Carranza o}
administrativa la informacion del Villarreal
CIA-EJN en SICOP
Incumplimiento de Depto. Elaboracion 0 Sin Iniciar Nevio Bonilla | Jefe de
la gestion | CIA EJN detallada del plan Morales departamen
administrativa de  compras vy to
verificacion con las
unidades usuarias
de los - insumos,
materiales y
recursos requeridos
para el accionar del
CIA-EJN
Incumplimiento  de Depto. Elaboracion 0 Sin Iniciar Ebed Jefe de
la gestion | CIAEJN detallada del plan Villalobos Unidad
administrativa de compras 'y Vargas
verificacion con las
unidades  usuarias
de los insumos,
materiales y
recursos requeridos
para el accionar del
CIA-EJN
Incumplimiento de Depto. Elaboracion 0 Sin Iniciar York  Quirds | Jefe de
la gestion | CIAEJN detallada del plan Pérez Unidad
administrativa de compras vy
verificacion con las
unidades  usuarias
de los insumos,
materiales y
recursos requeridos
para el accionar del
CIA-EJN
Incumplimiento de Depto. Seguimiento a la | 0 Sin Iniciar Nevio Bonilla | Jefe de
la gestion | CIA EJN ejecucion Morales departamen
administrativa presupuestaria to
Incumplimiento  de Depto. Seguimiento a la | 0 Sin Iniciar Ebed Jefe de
la gestion | CIAEJN ejecucion Villalobos Unidad
administrativa presupuestaria Vargas
Incumplimiento  de Depto. Seguimiento a la | 0 Sin Iniciar Jessica Funcionari
la gestion | CIAEJN ejecucion Carranza o}
administrativa presupuestaria Villarreal
Incumplimiento  de Depto. Seguimiento a la | 0 Sin Iniciar York  Quirds | Jefe de
la gestion | CIAEJN ejecucion Pérez Unidad
administrativa presupuestaria
26
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Ejecucion parcial o | Depto. Exposicion del Sin Iniciar Ebed Jefe de
nula de los procesos | CIA EIJN nivel de avance de Villalobos Unidad
de la investigacion las actividades de Vargas
agropecuaria investigacion a

Direccion Ejecutiva

en sesiones de

seguimiento
Ejecucion parcial o Depto. Exposicion del Sin Iniciar York  Quirds | Jefe de
nula de los procesos | CIA EIJN nivel de avance de Pérez Unidad
de la investigacion las actividades de
agropecuaria investigacion a

Direccion Ejecutiva

en sesiones de

seguimiento
Ejecucion parcial o Depto. Formulacién y Sin Iniciar Ebed Jefe de
nula de los procesos | CIA EJN entrega de informes Villalobos Unidad
de la investigacion semestrales de Vargas
agropecuaria avance de los

formato de

investigacion
Ejecucion parcial o | Depto. Formulacién y Sin Iniciar York  Quirés | Jefe de
nula de los procesos | CIA EJN entrega de informes Pérez Unidad
de la investigacion semestrales de
agropecuaria avance de los

formato de

investigacion
Ejecucion parcial o | Depto. Reuniones de Sin Iniciar Nevio Bonilla | Jefe de
nula de los procesos | CIA EIJN seguimiento de la Morales departamen
de la investigacion investigacion  del to
agropecuaria CIA-EJN con las

jefaturas 'y los

investigadores
Ejecucion parcial o Depto. Reuniones de Sin Iniciar Ebed Jefe de
nula de los procesos | CIA EIJN seguimiento de la Villalobos Unidad
de la investigacion investigacion  del Vargas
agropecuaria CIA-EJN con las

jefaturas y los

investigadores
Ejecucion parcial o | Depto. Reuniones de Sin Iniciar York  Quirés | Jefe de
nula de los procesos | CIA EIJN seguimiento de la Pérez Unidad
de la investigacion investigacion  del
agropecuaria CIA-EJN con las

jefaturas y los

investigadores
Deficiencia en la Depto. Gestionar en Sin Iniciar Nevio Bonilla | Jefe de
produccion y | CIAEIN tiempo y forma los Morales departamen
mantenimiento  del insumos requeridos to
germoplasma de para la provision de
semovientes la alimentacion del

hato
Deficiencia en la | Depto. Gestionar en Sin Iniciar Ebed Jefe de
produccion y | CIAEIN tiempo y forma los Villalobos Unidad
mantenimiento  del insumos requeridos Vargas
germoplasma de para la provision de
semovientes la alimentacion del

hato
Deficiencia en la | Depto. Gestionar en Sin Iniciar Jessica Funcionari
produccion y | CIAEIN tiempo y forma los Carranza o}
mantenimiento  del insumos requeridos Villarreal
germoplasma de para la provision de
semovientes la alimentacion del

hato
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Limitaciéon en el | Unidad Solicitar la Sin Iniciar Fanny  Arce | Jefe de
acceso de la | Auditoria informacion Alvarado Unidad
informacion Interna requerida conforme
requerida para los al articulo 33
Estudios de establecido en la
Auditoria. Ley N°8292
Limitacion en el | Unidad Solicitar la Sin Iniciar Jimmy Goémez | Funcionari
acceso de la | Auditoria informacion Valerio 0
informacion Interna requerida conforme
requerida para los al articulo 33
Estudios de establecido en la
Auditoria. Ley N°8292
Demanda por | Unidad Reuniones INTA- Sin Iniciar Laura Ramirez | Jefe de
tecnologia Gestion DNEA para Cartin Unidad
insatisfecha del identificar demanda
Conocimi | satisfacer
ento
Demanda por | Unidad Revisién y Sin Iniciar Laura Ramirez | Jefe de
tecnologia Gestion negociacion de Cartin Unidad
insatisfecha del presupuestos de la
Conocimi Unidad (reuniones
ento mensuales)
Demanda por | Unidad Seguimiento a las Sin Iniciar Laura Ramirez | Jefe de
tecnologia Gestion acciones de gestion Cartin Unidad
insatisfecha del de los riesgos
Conocimi
ento
Afectacion en los | Depto. de | Blsqueda de Sin Iniciar Rolbin Esteban | Jefe de
servicios 'y  su | Laboratori | fondos externos por Castillo departamen
respuesta oportuna, | 0s parte  de los Matamoros to
brindada por los investigadores,
laboratorios mediante proyectos
de investigacion.
Afectacion en los | Depto. de | Verificacion interna Sin Iniciar Mariela Funcionari
servicios 'y  su | Laboratori | de  equipos de Martinez o}
respuesta oportuna, | 0s medicién de masas Arroyo
brindada por los y pH metro
laboratorios
Insatisfaccion y | Unidad Emisién de Sin Iniciar Ana Carolina | Jefe de
acciones legales y/o | Contralori | recomendacion y Baltodano Unidad
de otra indole contra | a de | seguimiento de Vargas
el INTA por | Servicios mejoras e
inconformidad  del implementacion por
usuario del servicio parte de la
brindado administracion
activa .
Riesgo de Catastrofe | Depto. Plan de Sin Iniciar Sergio Abarca | Jefe de
Natural enel CECD | CIA emergencias Monge departamen
Central to
Riesgo de Catastrofe | Depto. Plan de Sin Iniciar Maria Rosmary | Jefe de
Natural en el CECD | CIA emergencias Quesada Unidad
Central Ugarte
Riesgo de Incendio | Depto. Instalacion de Sin Iniciar Sergio Abarca | Jefe de
del CECD CIA detectores de humo Monge departamen
Central y sistemas de to
alarma para advertir
sobre incendios de
manera  temprana
(queda sujeto a
disponibilidad  de
presupuesto)
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Maria Rosmary

Quesada

Ugarte

Jefe de
Unidad

Riesgo de Incendio | Depto.
del CECD CIA
Central

Instalacion de
detectores de humo
y sistemas de
alarma para advertir
sobre incendios de
manera  temprana
(queda sujeto a
disponibilidad  de
presupuesto)

Sin Iniciar

José  Roberto
Camacho

Montero

Director

Riesgo de Incendio | Depto.
del CECD CIA
Central

Mantenimiento
preventivo de
instalaciones
(queda sujeto a
disponibilidad  de
presupuesto).

Sin Iniciar

Sergio Abarca

Monge

Jefe de
departamen
to

Riesgo de Incendio | Depto.
del CECD CIA
Central

Mantenimiento
preventivo de
instalaciones
(queda sujeto a
disponibilidad  de
presupuesto).

Sin Iniciar

Maria Rosmary

Quesada

Ugarte

Jefe de
Unidad

Riesgo de Incendio | Depto.
del CECD CIA
Central

Mantenimiento
preventivo de
instalaciones
(queda sujeto a
disponibilidad  de
presupuesto).

Sin Iniciar

José Roberto
Camacho

Montero

Director

Robo en CECD Depto.
CIA

Central

Implementacién de
un sistema de
seguridad en el
CECD robusto
(camaras de
vigilancia en
circuito  cerrado,
alarmas de
seguridad,  cerca
perimetral). (sujeto
a disponibilidad de
presupuesto).

Sin Iniciar

Sergio Abarca

Monge

Jefe de
departamen
to

Robo en CECD Depto.
CIA

Central

Implementacién de
un sistema de
seguridad en el
CECD robusto
(camaras de
vigilancia en
circuito  cerrado,
alarmas de
seguridad,  cerca
perimetral). (sujeto
a disponibilidad de
presupuesto).

Sin Iniciar

Maria Rosmary

Quesada
Ugarte

Jefe de
Unidad
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Robo en CECD Depto. Implementacién de Sin Iniciar José  Roberto | Director
CIA un sistema de Camacho
Central seguridad en el Montero

CECD robusto

(camaras de

vigilancia en

circuito  cerrado,

alarmas de

seguridad,  cerca

perimetral). (sujeto

a disponibilidad de

presupuesto).
Pérdida de | Unidad Respaldo de la Sin Iniciar Fanny  Arce | Jefe de
informacion Auditoria informacion del Alvarado Unidad
estratégica del plan . | Interna Plan Estratégico en

Sistema One Drive
Pérdida de | Unidad Respaldo de la Sin Iniciar Jimmy Gomez | Funcionari
informacion Auditoria informacion del Valerio o}
estratégica del plan. | Interna Plan Estratégico en

Sistema One Drive
Carencia de recurso | Unidad Gestionar con la Sin Iniciar Fanny  Arce | Jefe de
humano para | Auditoria | Junta Directiva las Alvarado Unidad
establecer el plan | Interna acciones
estratégico en correspondientes
tiempo forma. para la obtencién de

recurso  humano

que permita el

cumplimiento  del

Plan Estratégico
Falta de recursos | Unidad Gestionar en las Sin Iniciar Fanny  Arce | Jefe de
financiero y | Auditoria modificaciones Alvarado Unidad
econoémicos para | Interna presupuestarias las
cumplir las metas del necesidades de
plan. recursos de la Al-

INTA
Falta de recursos | Unidad Realizar las Sin Iniciar Fanny  Arce | Jefe de
financiero y | Auditoria modificaciones a Alvarado Unidad
econoémicos para | Interna los planes de
cumplir las metas del trabajo y operativos
plan.
Posibilidad de que | Unidad Incluir formularios Sin Iniciar Fanny  Arce | Jefe de
por accion u | Auditoria para declaracién de Alvarado Unidad
omisién, se use el | Interna conflictos de interés
poder para desviar la para el personal de
gestion de lo publico la AI-INTA
hacia un beneficio
privado .Aparentar
un acto ilegal como
legal.
Posibilidad de que | Unidad Incluir formularios Sin Iniciar Jimmy Goémez | Funcionari
por accion u | Auditoria para declaracién de Valerio o}
omisién, se use el | Interna conflictos de interés
poder para desviar la para el personal de
gestion de lo publico la AI-INTA
hacia un beneficio
privado .Aparentar
un acto ilegal como
legal.
Posibilidad de que | Unidad Aprobacién del Sin Iniciar Fanny  Arce | Jefe de
por accion u | Auditoria Plan  Anual de Alvarado Unidad
omisién, se use el | Interna Trabajo alienado a
poder para desviar la los riesgos
gestion de lo publico institucionales.
hacia un beneficio
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privado .Aparentar

un acto ilegal como

legal.

Desvinculacién de | Unidad Alienar los Sin Iniciar Fanny  Arce | Jefe de
los servicios | Auditoria | objetivos Alvarado Unidad
programados de | Interna estratégicos con los

auditoria con los los procesos y riesgos

objetivos de la Institucion

estratégicos de la

institucion

Desvinculacion de | Unidad Alienar los Sin Iniciar Jimmy Gomez | Funcionari
los servicios | Auditoria objetivos Valerio 0
programados de | Interna estratégicos con los

auditoria con los los procesos y riesgos

objetivos de la Institucion

estratégicos de la

institucion

Desatencion de la | Unidad Seguimiento de Sin Iniciar Fanny  Arce | Jefe de
administracién Auditoria recomendaciones y Alvarado Unidad
activa a los | Interna disposiciones de la

requerimientos 'y Auditoria Interna y

recomendaciones de otros entes

la auditoria interna. fiscalizadores

Desatencion de la | Unidad Seguimiento de Sin Iniciar Jimmy Goémez | Funcionari
administracion Auditoria recomendaciones y Valerio o}

activa a los | Interna disposiciones de la

requerimientos y Auditoria Interna y

recomendaciones de otros entes

la auditoria interna. fiscalizadores

WWW.MAG.GO.CR

31



		2024-12-10T09:14:22-0600
	SILVIA ELENA RAMIREZ MOREIRA (FIRMA)


		2024-12-10T10:29:35-0600
	MARTA LILLIAM CHAVES PEREZ (FIRMA)


	

		2024-12-13T07:41:27-0600
	MARIANELA UMANZOR VARGAS (FIRMA)




