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1. INTRODUCCION ,~asicamente, el pr?~uctor requiere informaci6n ~ue
facillte la toma de decisiones, tanto en el campo tecmco

EI mundo se encuentra en una etapa de cambios como en el gerencial,
vertiginosos, tanto en el campo politico, econ6mi~0, E I t '" ' t ' C '

6 b, ,- n e campo t;cmco necesl a mlormaCI n so re:
tecnol6glco como en el social, Hace unos cuantos alios 10
que era una lucha ideol6gica entre dos bloques se ha - Ecosistemas productivos (zonificaci6n)
convertido, con la casi desaparici6n del comunismo, en una - Recursos fisicos disponibles: agua, suelo, clima,
lucha econ6mica entre, practicamente todos los paises del etc,
mundo, - Especies vegetates y animates de mayor

E ", d fu ' ' , I importanciasta reorgamzaclon e erzas economlcas y socia es, '" 'I d ' d '
I I I b I ' ' 6 I d II - Practlcas de maneJo agronomlco, forestal u otro

a ten encla mUD la a ago a Izacl n y e esarro 0 P t ' 6 '

, , dl 'c '"
I I '" h - roeCCln,

Impreslonante e a mlormatlca y a te ematlca se a P d t ' ' t ", " " - ro uc os agroqulmlcos y ve ennanos
caractenzado por la mcertldumbre; mcertldumbre por no t '

dd " I " d I b ' b "I au onza os
po er aslml ar rapl amente os cam lOS, no se sa e CUa M ' t d d b t ' 6, ' , - e 0 os e com a e y prevenci n
sera la conformaclon del mundo del futuro, 10 que boy es U ' I d I " d, , ' - so raclona e p aguici as
modemo, manana es obsoleto, Sm embargo, la umca forma Otrde enfrentar estos retos es contando con informaci6n - os

oportuna, confiable y veraz, y tener el discernimiento En el campo gerencial requiere informaci6n sobre
suficiente para asimilarla y aplicarla, economia, politica y aspectos socio-institucionales,

Disponer de la informaci6n adecuada en el momento E ' b '
, I ,,- n economla, so reo

preciso e aporta a una persona, empresa 0 pais una ventaJa Pr ' d d '
, ' , , , - eclos e pro uctos e msumos

comparatlva que Ie permlte una mayor competItlVldad, EI M dd ' d 1 , - erca os
pro uctor agropecuano, por ser uno e os pnmeros C ' d I d, - omportamlento e merca 0
eslabones del proceso productlvo es de los mas vulnerables C I d ' I ' '

6, d ' C " ' I ' I I -ana es e comerCla IzaCI n
Sl carece e mlormaClon; a DIve naclona norma mente no D ' ' b ' I ' d d d ' do" - Ispom I I a e cre ItO
dispone de los recursos suficlentes para accesar a ella, mas E t" d d I '

d d" I ' dl "'C '" - Sanaresecala
aun Sl a mayona e os servlclos mlormatlvos estan A ' d '
d ' , ' d ' C I ' d d d I ' ' d - groIn ustrla
mgl os a satlslacer as necesl a es e os mvestlga ores C ' fr I '

, h ' I' d " I - omo en entar e nesgo
y a su vez, estos se an especla lza 0, pnnclpa mente en R I ' fit " ( I ' d' " , , - egu aclones I o-zoosamtanas re aclona as
el maneJo de mformacl6n documental, que Sl bien es I ' , , d ' I d I '

" , " con a orgamzaclon mun la e comerclo-
necesana y ennquecedora, no es la umca que requlere el OMC,)

productor, T ' ' d ' , , '- ramItes e Importaclon y exportacl6n
2. TIPOS DE INFORMACION QUE - Otros

REQUIERE EL AGRICUL TOR - En politica sobre:

Para fines de este analisis se tomaran las necesidades ,de informaci6n del agricultor en forma general, aunque los - Pol~t~cas eco~6mlcas (apertura de mercado)
requerimientos de un productor grande podrian ser muy - Pol~t~cas socI~les
diferentes a las del pequeno, - PolItlcas amblentales

- Politicas sectoriales agropecuarias
- Politica crediticia
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- Seguros A nivel international tambien encontramos una serie
- Subsidios y beneficios especiales de limitaciones, como el cosio y desconocimiento de los
- Planes de desarrollo lugares que disponen de informaci6n.
- Otros

Estos inconvenientes permiten una ventaja comparativa
- En aspectos socio-institucionales sobre: de los productores de otros paises con relaci6n a los

- Organizaciones existentes productores nacionales, ya que los primeros cuentan con
- Instituciones de apoyo al desarrollo rural informaci6n organizada, actualizada, de su pais de origen

(gubernamentales 0 no gubernamentales) y del resto del mundo; pero esta situaci6n no ha surgido de
- Otros la noche a la mafiana, es el resultado de una sociedad que

tiene conciencia del valor de la informaci6n y como lalla
Te6ricamente, 10 expuesto son los requerimientos organiza, la cuida.y la pone disponible porque estan

basicos de informaci6n del product or; no obstante, plenamente convencldos que el intercambio de informaci6n
debemos preguntamos la forma de accesar a la misma. aumenta su valor.

EI intercambio de informaci6n no s610 informa sino
3. FORMA DE ACCESAR LA INFOR- que capacita, desarrolla y relaciona al productor, I~ cual

MACION EL AGRICUL TOR tambien se aplica para el extensionista y el investigador.

En terminos generales, podemos decir que en los paises Como este es un problema national (podriamos incluso
desarrollados es cada vez mas comun encontrar productores hablar de regional) debemos analizar, entonces, cuales

que accesan la informaci6n via INTERNET y para ello as~ectos ha~ contri~uido para que no tengamos disponible
cuentan con un gran r~paldo institutional (privado y la mformacl6n national e international.

publ!co) que aporia la informaci6n pertinente por este Recientemente se realiz6 en el Colegio de Ingenieros
medlo. Agr6 I "E N ' I d d ' ,nomos e ncuentro aclona e I entlficacl6n de

En nuestra sociedad la forma mas com un 0 traditional Estrategias para el Cambio en el Sector Agropecuario". Una
que tienen los productores para obtener informaci6n es de las mesas de trabajo rue la de Informaci6n y Agromatica,
por medio de la amistad con otro productor, a traves del la cual analiz6 y discuti6 profundamente la problematica
vendedor de agroquimicos 0 las empresas que los expenden en estas areas.

po~ profesiona~es que brindan. asis,tencia te~nica publica 0 Como parte de los resultados se Ilegaron a definir dote
pnv.ada, medlos de comunlcacl6n (radio, televisi6n, problemas prioritarios, de los cuales paso a mencionar seis
escnt,os); en mellor grado, por las limitaciones propias de ya que los considero relevantes: '

trabaJo recurren a centros de informaci6n especializados 0

ainstitucionespublicasoprivadasparaconsultarliteratura 1 AusencI .a de I ' t ' .
. " . po I Icas y compromlso

gINrlTsEoRNno conventional y en cas I ningun caso via institucional parael desarrollo aprovechamiento
ET, d I . fi . ' I ' .e a m OrmatiOn y a agromatlca.

Lo anterior no implica que en los paises desarrollados 2. rOta cultura en el uso y manejo de la
no se utilicen los mismos medios que en paises pobres, informaci6n y la agromatica.
como el nuestro, todo 10 contrario; sin embargo, existe una 3. Debiles mecanismos de integraci6n entre las
tendencia muy marcada en el uso de medios telematicos. instituciones relacionadas con el agro.

, 4. No se fomenta el trabajo interdisciplinario
SI el problema fuera resolver el acceso de la informaci6n 5. La informaci6n esta aislada d tr fu .

dI dt . I '" '~'. II ' enoyeraea pro uc or naclona , cste sena laCI so UClonar, porque 10 las instituciones.

que int~rvendria, principal mente serian aspectos 6. Carencia de estandares para la recopilaci6n y
te~nol6glcos en ~I campo de la telematica y en eso Costa presentaci6n de datos.
Rica ha logrado Importantes avances, pero el problema es
mas de rondo, ya que no s610 abarca dificultades de acceso Estos problemas reflejan, tristemente nuestra realidad
sino tambien de generaci6n y organizaci6nde informaci6n: individualista, la cuat tenemos que superar para poder
las cuales involucran tanto al productor, al extensionista, enfre~tarnos con mayor seguridad y propiedad alas luchas
al investigador y alas instituciones como un todo. que sm lugar a dudas se nos avecinan y que, a 10 mejor, ya

las tenemos encima.
Es sabido que en nuestro medio no hay una cultura en

10 que al manejo de informaci6n se refiere y la que existe a . Soy del criterio que se deben mejorar los servicios
nivel national es restringida en cuanto a su acceso, en vari- mformativos dirigidos al extensionista y al investigador,
abIes como desconocimiento, poca actualizaci6n, dispersa asi como definir las estrategias de organizaci6n y
e inclusive no cuenta con directrices que permitan la almacenamiento de la informaci6n que generan, antes de
organizaci6n de la misma. desarrollar los servicios dirigidos al productor.
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Esto, debido a que el investigador es un generador nato investigaci6n del area agropecuaria, forestal y de nutrici6n
de informaci6n y el extensionista es el facilitador de la humana que generan 0 llevan a cabo lag diversas
misma, si ellos no estan 10 suficientemente informados y instituciones a nivel nacional, para difundirla tanto en
preparados poco pueden hacer para solucionar los nuestro medio como a nivel intemacional.
problemas de los productores; mas aun, si el extensionista A . I t . I t ' tu 6 d d I ~« 1994 Imve sec ona se cons I y es e e aJI0 a
carece de habrtos de uso y maneJo de mformacl6n no podra R d N . I d I fi .6 A .

(REDNIA)... e aclona e n ormaci n gropecuarla ,
aprovechar y rescatar el bagaJe tecmco del productor; el I I d . d PIAGRO I . t J.. a cua es coor ma a por , a mlsma es a
cual, si 10 vemos desde este punto de vista es un generador conformada por 44 Centros de Informaci6n relacionados
mas de informaci6n Y como tal tambien la debe organizar . ., con el campo agropecuarlo y actualmente se constltuy6

yalmacenar. dentro del Sistema Nacional de Investigaci6n y

I c .1 I . fi . , d b Transferencia de Tecnologia Agropecuaria (SNITT A)

Por 10 tanto, e laCI acceso a a m ormaclon que e e Pr H . t I d S ..
. . . como un ograma onzon a e ervlclo.

tener el productor esta condlclonado a log camblos que se
den a nivel institucional y de mentalidad de las personas Como se puede observar, existe interes por el cambio,
involucradas que, ante todo brindan un servicio publico y falta que.las instituciones y personas involucradas aporten
aqui es necesario recalcar que debemos generar informaci6n la informaci6n pertinente y que todos unidos, conel objetivo
en principio, para luego tener acceso a ella; la informaci6n de compartir la informaci6n demos el primer paso para
que se produzca no de be resguardarse celosa y entrar victoriosos en la era de la informaci6n.
egoistamente, sobre todo si tenemos clara la importancia
de la misma, debe ser un bien publico para el servicio de 5. LITERA TURA CONSULT ADA
todo el sector; sea extensionistas, funcionarios, agricultores,
etc. S6lo asi lograremos saber log niveles de desarrollo en ALTIERI, M.A. 1993. Necesidades y nuevas enfoques de informaci6n
el campo agropecuario y nos permitira enfocar esfuerzos para organismos no-gubernamentales y los pequeftos
en aquellas areas que necesitan mayor afianzamiento y agricultores de America Latina. AIBDA (C.R.) XIV(2):47-57.

desarrollo. ANDRADE M., E. 1993. Informaci6n 0 comunicaci6n para un desarrollo

sostenible. AIBDA (C.R.) XIV(2):25-46
4. . QUE SE EST A HACIENDO EN EL PAIS

Co COSTA RICA. LEYESYDECRETOS. 1994. Decret023212-MAG-
PARA SOLUCIONAR ESTOS MICIT. [Creaci6n de REDNIA]. La Gaceta No 94:2-3.

PROBLEMAS? COSTA RICA, LEYES Y DECRETOS. 1996. Decreto 24901 - MAG
Desde hace varios afios se ha venido trabajando en [Creaci6ndela SNITTA]. La Gaceta No 24:1-3.

diferentes campos para darle soluci6n a los problemas; no ENCUENTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION DE

obstante, esta es una tarea dificil y lenta, en la que es vital ESTRATEGIAS PARA EL CAMBIO EN EL S E C TOR

un verdadero cambio de mentalidad 0 concientizaci6n de AGROPECUARIO Y FORESTAL. (1996, San Jose, C.R.)
las personas involucradas; sin embargo, por las Informe de I.a mes~ de Informaci6n y Agromatica. 6p.

.. . (Documento Sin publlcar).
clrcunstanclas que fueron expuestas antenormente, ya no

puede ser lenta. JIMENEZ SAA, H. 1992. EI manejo global de informaci6n, una
. ... . necesidad para los pafses de menor desarrollo. AIBDA (C.R.)

A myel del Mmlsteno de Agncultura y Ganaderia, que XIII(I):55-67.
es la entidad publica que debe dar el primer paso en
organizaci6n, se ban desarrollado algunas normativas que JOFRE ~UENT~S, O. 1993. EI campesino, com~ usuario de la
estan en proceso de aprobaci6n, tendientes a evitar que la Informacl6n. AIBDA (C.R.) XIV(2):109-llb.

informaci6n generada en los procesos de investigaci6n y PUIGNAU, J.P. 1993. EI investigador, como usuario de la informaci6n.

extensi6n, en los estudios especiales y en lag consultorias AIBDA (C.R.) XIV(2):61-74.

se pierda 0 se desconozca su existencia.
MONTANO DE MAYOLO, P. 1993. Servicios informativos rurales:

Tambien se esta fortaleciendo el Programa de base fundamental para el desarrollo sustentable en America
Informaci6n Agropecuaria (PIAGRO) como un centro de Latina y el Caribe. AIBDA (C.R.) XIV(2): 11-24.

inf~rma~i~n especializado~ que e~ el medi~no ?Ia~o P?ndra ROMAN DE CARLOS, A.M. 1995. Acceso a la informaci6n para el

a dlsposlcl6n de log usuarlos la mformacl6n mstltuclonal, profesional agropecuario que labora en las zonas de

de tal forma que no tengan que desplazarse a diferentes producci6n. AIBDA (C.R.) XVI(2):115-124.

lugares para consultarla.
TOMIC J., T. 1993. EI extensionista, como usuario de la informaci6n.

A la vez el PIAGRO es el Centro Nacional AGRIS - AIBDA (C.R.) XIV(2):89-97.,
CARIS de la FAO y como tal debe solicitar, reunir y
procesar la informaci6n documental y sobre proyectos de
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