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1. RESUMEN

Desde el aflo 1948 y hasta el presente los sistemas
transferencia o extensién agricola en Costa Rica se han
caracterizado segiin las condiciones econémicas, politicas
o sociales imperantes empleandose enfoques entratégicos
variados.

Dos pueden considerarse fundamentales:

- El enfoque de extensién verticalista y
descendente, que se orienta de acuerdo a la oferta
de los que dirigen el sistema de extension.

- El enfoque participativo en donde los
agricultores participan activamente en las
decisiones y se responde a sus demandas.

El resto de las modalidades se pueden acercar més o
menos a estas dos.

En Costa Rica funciona actualmente un modelo
dirigido por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia con
un enfoque de extensién participativa que promueve
cambios de actitud permanentes y progresivos en los
pequefios productores, sus familias y sus organizaciones,
orientados hacia un intenso protagonismo en su propio
desarrollo. Busca soluciones integrales en todos los niveles
de la cadena agroproductiva y facilita la prestacién de los
servicios agropecuarios por medio de la estrategia del
Centro Agricola Basico (CAB) y fomenta la generacion y
transferencia de tecnologias apropiadas a los sistemas
agroproductivos de los pequefios agricultores.

2. INTRODUCCION

Costa Rica es parte del gran escenario mundial del
desarrollo inmersa; en los procesos de apertura comercial
y los procesos de globalizacién de la economia, con un
sector agropecuario altamente protagoénico en la
produccion, la seguridad alimentaria, la exportacién y la
generacién de empleos de este pais.

La competitividad, la sostenibilidad y la equidad deben
constituir caracteristicas de nuestra actividad en el campo
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agricola y pecuario. Presentindose actualmente grandes
exigencias para el sector agropecuario en el desarrollo so-
cial y econémico, cosa que no fue asi en los periodos
anteriores en donde se le consider6 como un sector primario
de la economia y dependiente de otros sectores.

Durante los periodos iniciales de la modernizacién de
la agricultura en Costa Rica, se consideré que la
transferencia tecnoldgica directa de los paises desarrollados,
era una opcién vélida, acompafiada por modelos de
extension de esas mismas latitudes.

Posteriormente se analizaron las estrategias anteriores
y se concluy6 que debian orientarse los esfuerzos a generar
y transferir tecnologias mas adecuadas a las condiciones
del pais. Al respecto se fortalecieron organismos de
investigacion internacionales y nacionales y se formaron
recursos humanos. Esa estrategia se lig6 con la adopcién
de una agricultura de altos insumos externos y materiales
de produccion de alto rendimiento. Cosa que en nuestro
pais logré incrementar la productividad de muchas
actividades como el café, la cafia, el arroz y otros.

Este enfoque o estrategia partié de la premisa que la
tecnologia desarrollada era basicamente para satisfacer la
agricultura en gran escala pero que podria transferirse y
aplicarse también a los pequefios productores agricolas, no
tomando en cuenta las particularidades de sus sistemas
productivos ni tampoco principios de equidad y
sostenibilidad.

Esta situacién desemboca en un alto cuestionamiento
de esas concepciones muy ligadas a la denominada
resolucion verde. En aspectos como:

- Un verticalismo descendente de la oferta
tecnolégica con poca participacién de los
productores en su definiciéon y el desarrollo de
investigaciones que no satisfacian las
necesidades de los pequefios agricultores del
pais.

- Que los procesos de investigaciéon y la
transferencia no tomaban en cuenta la
integrabilidad de la fase de produccién a nivel
de las fincas, con el resto de la cadena agro-
productiva.
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Con las nuevas concepciones de una economia para el
desarrollo basados en los principios de globalizacién,
equidad, sostenibilidad y competitividad que se comienzan
a perfilar a partir de la década de los noventa, como
reaccién, reflexion y cuestionamiento de politicas
econdmicas imperantes. Que se caracterizaban por un alto
proteccionismo y el desarrollo de tecnologias orientadas a
producir con altos rendimientos, a la utilizacién de insumos
externos al sistema y al deterioro de los recursos. Se plantea
una nueva posicién fundamental para la agricultura en Costa
Rica en el nuevo escenario del desarrollo y la tecnologia,
reconociendo en ella una actividad fundamental y de alto
peso especifico en las exportaciones, el empleo y la
seguridad alimentaria del pais. También con altas
posibilidades de insertarse en procesos agroindustriales para
mejorar el valor agregado de los productos agricolas.

Paralelamente a estos procesos, se desarrollan
innovaciones extraordinarias en el campo de la
biotecnologia, la informética, las telecomunicaciones, la
administracién y también una mayor preocupacion por la
calidad del ambiente para el desarrollo del ser humano y la
sociedad, que exigen patrones tecnol6gicos mas sostenibles
y amigables del medio ambiente y més equitativos en cuanto
a una justa distribucién de las cargas y beneficios entre los
que producen y los que consumen,

Bajo este panorama la investigacién y la transferencia
tecnolégica deberan tomar en cuenta en su accionar,
aspectos de la cadena agroalimentaria que hagan posible
el bienestar del que produce y la satisfaccién del
consumidor en materia de oportunidades, volimenes,
calidad y precio.

3. ANTECEDENTES

Los términos extension y transferencia se ha usado
como sinénimos. Han existido muchas discusiones al
respecto.

Axinn 1993 define la extensién como cualquier sistema
de educacién no académicos destinado a la poblacién ru-
ral, cuyo contenido sea principalmente agricola, que incluye
la produccién, la comercializacién de cultivos, ganado,
pesca, silvicultura y también desarrollo rural.

Jaen B. y Silva A. (1995) manifiestan que la generacién
y transferencia de tecnologia tienen un solo objetivo:
acelerar los procesos de adopcién. Sin embargo ambos
autores coinciden en que para alcanzar los objetivos se han
empleado diferentes estrategias, métodos, instrumentos o
enfoques, caracterizados segiin las condiciones politicas,
sociales y econémicas del momento.

Urefla (1996) considera que cada enfoque de la
extension tiene formas distintas de abordar el problema
planteado, sin embargo dice que todos ellos comparten
algunas caracteristicas comunes como que:

- Basan su funcionamiento en la educacién no
académica.

- Tienen un contenido relacionado con las
actividades agropecuarias.

- Emplean técnicas e instrumentos de
comunicacioén.

- Aspiran a mejorar las actitudes de la poblacién
rural.

Los distintos enfoques de la extensién van desde los
tecnicistas y rubristas, hasta los mas sistémicos e integrados.
Desde los verticalistas descendentes hasta los participativos
ascendentes.

Axinn (1993) habla de 8 enfoques de la extension.

- El enfoque general de Extensién Agricola o
tradicional. Su orientacién es vertical y
descendente en cuanto a la informacién
tecnologica para mejorar la produccién.

- El enfoque especializado en funcién de
productos. Se desarrolla dentro de escenarios de
cadenas agroproductivas de productos
especificos.

- Enfoque de capacitaci6n y visitas que contempla
una capacitacion constante de los técnicos para
inducir a los agricultores a subir la produccién
en cultivos concretos.

- Enfoque de extension participativa. Responde

~ principalmente a las necesidades planteadas por
los agricultores y sus organizaciones, los cuales
participan activamente en la toma de decisiones
del sistema de extensién y las de sus propias
organizaciones.

- Enfoque por proyectos en lugares y periodos
determinados; con el propésito de resolver
problemas de desarrollo agropecuario y rural en
forma répida.

- Enfoque de los sistemas agricolas: con el
proposito de generar y transferir tecnologias
adecuadas a las condiciones de los sistemas de
produccion de los agricultores.

- Enfoque de la distribucién de los costos del
servicio de extensién entre el agricultor y el
sistema y el sistema de transferencia, con una
participacion de los productores en los costos.

- Enfoque de las instituciones educativas. Lo usan
los centros educativos para ayudar a los
agricultores a aprender acerca de la agricultura
cientifica.

Sin embargo considero que existen basicamente dos:

- Enfoque de extension verticalista y descendente,
en donde las decisiones las toman los que dirigen
el sistema, de acuerdo a un planteamiento de
oferta.
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- Y el enfoque de extension participativa en donde
las decisiones se toman junto con los productores
y de acuerdo a sus necesidades y bajo un
planteamiento de satisfaccion de la demanda.

Todos los demds enfoques se acercan més 0 menos a
estos dos basicos.

En Costa se han utilizado los distintos enfoques
descritos.

El enfoque general de Extensién Agricola o el
convencional fue usados por el Servicio de Extensién del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia desde 1948 hasta
1978. Ureiia (1996).

El enfoque especializado en funcién de productos lo
han utilizado programas como de café y cafia de azficar.

El de capacitacion y visitas fue utilizado en Costa Rica
por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia de 1979 a
1982. Urefia (1996). :

El enfoque de la extension agricola basado en la
participacion es empleado actualmente por el servicio de
extension del Ministerio de Agricultura y Ganaderia desde
1993. Ureiia (1996).

El enfoque por proyecto se ha aplicado en los proyectos
de Desarrollo Rural Integrado (DRI). Por ejemplo el de la
Peninsula de Nicoya para los distritos de Cébano, Lepanto
y Paquera; el Proyecto Osa-Golfito y el proyecto para el
pequefio productor de la Zona Norte (P.P.Z.N.).

El enfoque del desarrollo de los sistemas agricolas. Se
ha utilizado en el programa de validacion y transferencia
que ejecutd el CATIE de 1976 2 1982 y el CIMMYT en su
metodologia de investigacion en fincas. Urefia (1996).
Actualmente este enfoque estd inmerso dentro de la
metodologia de Extension Participativa bajo el Area de
Adaptacion Tecnoldgica a los sistemas de produccién.

El enfoque de distribucién de costos no se ha
implementado, sin embargo ya en el Programa de Ajuste
Estructural para el Sector Agropecuario (PASA) 1992 se
incluye esta idea como un principio de lo que podria ser un
Programa de Asistencia Técnica Privado con costos
. compartidos y crecientes por parte del productor.

Actualmente este enfoque esta vigente en el programa
de financiamiento al pequefio productor agropecuario.
Préstamo Banco Central de Costa Rica -Republica de China
nimero 59001241.

El enfoque de las instituciones educativas es usado por
las Universidades, como la Universidad de Costa Rica,
Instituto Tecnoldégico de Costa Rica y la Universidad
Nacional.

4. POLITICAS TECNOLOGICAS PARA
EL DESARROLLO AGRICOLA
EN COSTA RICA

Segun SNITTA! -Gonzalez (1996). Para cada una de
las grandes éreas de politica (competitividad, sostenibilidad,
equidad) se proponen aspectos claves de la politica para la
orientacion de la accién de la investigacién y la
transferencia de tecnologia agropecuaria.

En materia de competitividad, se busca una tecnologia
orientada a satisfacer las necesidades de la demanda, bajo
preceptos claros en calidad y bajo costo, con un punto de
referencia fundamental hacia el agricultor y sustentada en
el desarrollo de los recursos humanos. También se
proponen otras medidas necesarias para el incremento de
la competitividad cuales son: el desarrollo de mayores
vinculos con la comunidad cientifica y tecnolégica
internacional, el mejoramiento de la infraestructura de
investigacion, el fortalecimiento de mecanismos financieros
apropiados y el estimulo de la inversién en tecnologias al
capital nacional y extranjero.

Las politicas de sostenibilidad se proponen en las
siguientes areas basicas: el manejo y conservacion de los
suelos, la promocién de un sistema integrado de nutricion
de plantas, el manejo integrado de plagas, la agricultura
organica. el uso eficiente del agua, el uso de los recursos
fitogenéticos, y por ultimo, el manejo de desechos. para
darle un concepto mas amplio de integracién de todas estas
acciones, se desarrolla el concepto de agricultura
conservacionista, de tal manera que se logre establecer un
mayor nivel de coherencia entre todas ellas. En tal sentido,
se busca una concrecion territorial para la aplicacion de las
politicas de sostenibilidad escogiendo a la microcuenca
como escenario de integracion.

Por 1ltimo, hacia la equidad, se proponen aspectos
esenciales como la produccion de alimentos basicos, la
generacion de una tecnologfa especifica que responda a la
dindmica econémica, social y organizacional del pequefio
productor, asi como en la introduccién del concepto de
género en los procesos de generacion y transferencia de
tecnologia.

5. LA ESTRATEGIA METODOLOGICA
DE EXTENSION PARTICIPATIVA:LA
EXPERIENCIA EN COSTA RICA

5.1 Introduccion

La Extension Participativa es una estrategia
metodolégica impulsada por el Gobierno de Costa Rica
a través del Ministerio de Agricultura y Ganaderia que
promueve cambios de actitud en los agricultores y
privilegia su participacion activa en la toma de
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decisiones para su propio desarrollo. Fortalece
los procesos de organizacion y gestiéon y busca
soluciones integrales, flexibles, creativas y sostenibles.
Se facilita la prestacion de los servicios agropecuarios
por medio de la estrategia del Centro Agricola Basico
(CAB); y fomenta procesos de investigacién y
desarrollo de tecnologias apropiadas a los sistemas
agroproductivos de los pequefios agricultores por medio
de una vinculacién adecuada entre estos, los
extensionistas y los investigadores.

Sus origenes se remontan a 1993 con la estrategia de
Investigaciéon y Extension denominada INVEX, que
favorecia la participacién de los productores, bajo el
enfoque de generacion y transferencia de tecnologias
adecuadas a los sistemas de produccién de los agricultores.

A partir de 1994 la estrategia se hace mas integral y se
orienta hacia una interaccién mas directa entre la tecnologia,
la comercializacién, el crédito, la infraestructura, la
agroindustria, con enfoque de sistema de la Cadena
Agroproductiva.

Un CAB: Es una estrategia de trabajo en equipo
mediante la cual se articulan y canalizan los
recursos de los productores y sus
organizaciones con los de las instituciones
de servicio para mejorar los procesos
productivos.

5.2 La extension participativa, una
estrategia metodologica

La estrategia metodolégica que se propone, se
lleva a cabo mediante un proceso participativo que se
compone de cuatro grandes fases, las cuales a su vez se
subdividen en etapas. Cada una de ellas no es
estrictamente una tarea que se agota en un orden
cronolégico secuencial, sino diferentes momentos que
podrian entrelazarse simultdneamente.

5.2.1 Fase primera. El diagnéstico participativo

Es el punto inicial de trabajo con los agricultores
para la formulacion de propuestas de desarrollo de sus
sistemas de produccidn, es decir, es un instrumento para
la transformacién de las condiciones de produccién y
no un fin en si mismo. El diagndstico es un instrumento
eficaz para lograr el conocimiento ordenado y
sistematico de la realidad agro-biolégica y
socioeconémica en la que se desenvuelven los
productores, sus sistemas productivos, con el fin de

identificar los factores que limitan o favorecen la
produccidn y su desempefio socioeconémico.

El diagnostico se ejecuta por medio de tres etapas:

- Caracterizacién y seleccion de areas
- Seleccion de comunidades y organizaciones

- Analisis de la problemética y determinacién
de los sistemas de produccion

522 Segunda etapa. La planificacién
participativa

La Planificacion Participativa toma como insumo
de la fase de Diagndstico, la problematica del productor,
las posibles soluciones, la caracterizaciéon de los
sistemas y la tecnologia del productor.

Esta fase consiste en la formulacion de proyectos,
tanto de la de la propia organizacion de productores
para buscar respuesta a los problemas generales del
grupo que afectan la sus procesos socio-productivos,
como el proyecto de Extension que busca dar respuesta
a los problemas tecnoldgicos que plantean los
productores. La fase se realiza en tres etapas.

- Formulacion del proyecto de trabajo del
grupo de productores

- Formulacién de opciones tecnoldgicas

- Elaboracion del proyecto de Extension de la
Agencia

523 Tercera etapa. La ejecucion del proyecto
de extension

5.2.4  Cuarta etapa. La evaluacién participativa

5.2.5 Extension participativa - herramientas
operativas

- Herramientas para el analisis técnico

- Herramientas para el analisis financiero de
la unidad de produccién

La informacién obtenida en el itinerario técnico
se completa mediante la consulta a los productores sobre
sus ingresos y gastos familiares, lo cual sirve para
realizar el analisis financiero, por lo tanto es necesario
obtener el valor total de la produccion (venta y auto
consumo) y-los costos de la misma. Las herramientas
para el andlisis financiero son principalmente el flujo
de efectivo, el margen bruto y el margen neto.

220 X Congreso Nacional Agronémico 1996




Max Enrique Urefia Fallas

DIANOSTICO

PLANIFICACION

PARTICIPATIVO

EJECUCION

PARTICIPATIVA

I. Caracterizacion y
seleccion de areas
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complementarios

V. Formulacién de opciones
tecnologicas

VIII. Capacitacién a grupos
de productores

III. Analisis de la problematica y
determinacion de sistemas

V1. Elaboracion del proyecto

de la Agencia

IX. Seguimiento Dindmico

EVALUACION

PARTICIPATIVA

Figura 1. MODELO GRAFICO DE EXTENSION PARTICIPATIVA

- Herramientas para el analisis econémico de la
unidad de produccién

El analisis de los sistemas de produccion se
completa con el andlisis economico. Aqui lo que se
valora es el aporte de la unidad de produccién a la
generacion de riqueza en el pais, es decir se valora
cuanto valor agregado se ha generado en el proceso
productivo realizado en la Unidad de Produccién. Si
ha este valor se le resta el valor de la renta de la tierra,
los intereses de los préstamos el pago de los salarios, la
mano de obra contratada y las cargas sociales fijas se
obtiene el ingreso agropecuario del productor.

Al comparar este ingreso agropecuario con los
requerimientos de existencia de la familia del productor,
estariamos determinando la capacidad de reproduccién
simple de la unidad de produccién. Si existe excedente
en esta comparacion hay posibilidades de acumular en
la unidad de produccién.

5.2.6 Componentes del proyecto del proyecto de
extensién

Las acciones a desarrollar con los productores,
son sistematizadas de manera que responden a un orden
definido por el Servicio de Extension en acciones de
adaptacion tecnoldgica, seguimiento dindmico,
capacitacion a productores, manejo integrado de
. recursos de los sistemas de produccién y servicios de
apoyo.

- Adaptacion Tecnolédgica Participativa. (A.T.P.)

La investigacion agronémica cumple su funcién
social cuando los resultados obtenidos son utilizados
por los productores. La A.T.P. se concibe como la
adaptacién de opciones tecnoldgicas que respondan a
las necesidades y a las condiciones agrosocio-
economicas de los productores. Constituye uno de los
componentes del Proyecto de! grupo de productores.
La alternativa a adaptar debe incidir integralmente en
el mejoramiento de las condiciones sociales de los
productores que integran el sistema.

- Seguimiento Dinamico

El Seguimiento Dinamico es el proceso de reg-
istrar, analizar y evaluar periédicamente las actividades
que ejecuta el productor en su finca, por lo tanto se
debe conocer qué hace, como lo hace, cuando lo hace y
porqué lo hace, y la cuantificacién de los recursos
utilizados y la produccién obtenida.

- Capacitacion a productores.

La Metodologfa de la Extensién Participativa
propone una serie de vinculaciones en las que el centro
de éstas lo constituye el productor, ubicado en el grupo
y en el Centro Agricola Basico, quien participa activay
protagénicamente en el proceso de comunicacién de la
informaci6n y creacion del conocimiento y el desarrollo
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de la tecnologia que es apropiada a sus condiciones e
intereses.

La estrategia general del proceso constituye la
concepcion educativa del trabajo de extensién. Esta
dimension educativa implica la intencién de lograr un
aprendizaje tanto por parte del productor como del
extensionista, constituyendo este proceso de creacién
de conocimientos y desarrollo tecnolégico un reto
importante para el extensionista y el agricultor.

Los procesos de ensefianza-aprendizaje que se
implementen, tienen como objetivo construir
conjuntamente conocimientos e informacién que le
sirven de insumo a los productores para tomar las
decisiones que ellos consideren pertinentes.

- Manejo integrado de recursos del sistema
productivo.

Comprende las actividades relacionadas con la
integracion de los recursos que intervienen en el proceso
productivo cotidiano de las explotaciones
agropecuarias, especialmente los recursos humanos, el
manejo del suelo y el agua, combate de plagas y
enfermedades, utilizacion de los recursos genéticos y
naturales, y la combinacion de las distintas actividades
agropecuarias por métodos adecuados de gestién y
administracion. Se requiere el conocimiento de las
explotaciones y agricultores mediante los procesos de
diagnéstico y seguimiento dinamico.

- Servicios complementarios.

En este aspecto se incluyen las acciones de
gestion en busca de un apoyo integral a los productores,
en aspectos tan importantes como comercializacion,
transformacion de los productos, caminos, provision de
insumos y crédito.

La estrategia del Centro Agricola Basico
(CAB) permite la implementacién de los servicios
integrados a los agricultores y sus organizaciones.

5.2.7 Estrategia para la integracion de los servicios
de Investigacion y Extensién Agropecuaria

La concentracién de ambas funciones en accion
homogénea, armoniosa y compartida sera la clave del
éxito y la respuesta oportuna y eficiente a los
agricultores. Los elementos basicos a implementar para
la interaccién de los servicios seran:

a) Elénfasis a una labor en finca el rol protagénico
de los agricultores y una accion de caracter

multidisciplinario por parte de investigadores y
extensionistas propicia la interaccion de equipos
en el terreno. El Centro Agricola Basico (CAB)
€s una estrategia aplicable para la integracién
de los servicios de investigacién y extension.

b) El diagnéstico como herramienta basica para
planificar el trabajo con participacién conjunta
entre el investigador, el extensionista y
agricultor, en las fases de seleccién de
comunidades y grupos. Caracterizacién de los
sistemas de produccion, deteccién y disefio de
alternativas tecnol6gicas formulacién del
proyecto de intervencién Extensién-
Investigacién con el grupo de productores,
transferencia de tecnologias, procesos de
adaptacion tecnoldgica, validaciéon e
investigacion aplicada.

6. CONCLUSIONES

En Costa Rica, la Extension Participativa tiene 3 afios

de ejecutarse en las diferentes regiones del pais. Se han
encontrado importantes fortalezas y algunas debilidades y
limitaciones de su puesta en marcha.

Entre las principales ventajas tenemos:

A. Una participacion mas activa de los agricultores
en la definicion de las alternativas de solucién a
sus problemas.

B. Lamayor presencia del personal técnico con los
agricultores y una mayor cobertura de servicios.

C. Una comprension mayor de los problemas que
afrontan los pequefios productores, producto de
la estrategia usada con un enfoque participativo
e integral.

D. Laintegracion de los servicios que se ofrecen al
pequefio agricultor. Bajo el enfoque de sistema
de la cadena agroproductiva por medio del
Centro Agricola Basico (CAB).

E. La utilizacién del "Proyectos productivos de
Extension” como herramientas que permiten el
seguimiento y evaluacion de los procesos.

F. Mayor vinculacién de agricultores,
extensionistas e investigadores con la solucién
de problemas tecnolégicos de los pequefios
productores.
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Entre las limitaciones actuales mas importantes
encontramos:

A. Que las estrategias grupales y de desarrollo in-
tegral utilizadas con los pequefios agricultores
y sus organizaciones presentan cierto grado de
complejidad y el personal institucional, secto-
rial y el de las instancias de los productores
poseen limitaciones para lograr cambios mas
rapidamente.

B. Que la presencia de otras instituciones del sec-
tor agropecuario para la atencion integral de los
problemas productivos de los pequefios
productores es limitada.

C. Que el proceso de formulacion y ejecucion de
los "Proyectos de Extensi6n no es todavia una
herramienta cotidiana totalmente asimilada por
el personal institucional.

Los vinculos entre investigacién y extensién
deben consolidarse lo mismo que el desarrollo
de procesos de adaptacidn tecnologica y
generacion y rescate de tecnologias mas
amigables con el medio ambiente, competitivas
y equitativas.

Debe impulsarse esfuerzos para la consolidacién
de las organizaciones de agricultores, para
mejorar la capacidad autogestionaria en su
propio desarrollo. La participacién protagénica
de éstas en las etapas de la cadena
agroproductiva debera ser creciente en forma
proporcional a su consolidacion.

Que las instituciones educativas en el campo del
desarrollo adectien los perfiles de los
profesionales bajo los conceptos de integralidad
y complementariedad de las diferentes
disciplinas del area social, econémica y

bioldgica.

Las consideraciones anteriores han llevado a las

autoridades del sector a profundizar el proceso de atencién

de los productores a través de la extension participativa

tratando de ampliar las fortalezas mencionadas y corregir,
en la marcha, las debilidades y limitaciones encontradas.

- Que se fortalezcan los procesos evaluativos que
contemplen la percepcién de los agricultores
sobre la calidad, oportunidad y costos de los
servicios del sistema de Extensi6n.
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