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1. INTRODUCCION como escenario referencial. De esta maDera, se Ie obliga a
L . . . C R' h d la funci6n de planificaci6n minimizar su acci6n normativa

a extensIon agropecuana en osta Ica a pasa 0 pOT . . , ...
d.fi d II fU .' d I Y maximizar un sentldo estrategico y situacional.
I erentes etapas y procesos, to OS e OS en ncion e as

distintas estrategias de desarrollo econ6mico y social. POT Se Ie exige al planificador establecer un fuerte y directo
tal raz6n, esta importante funci6n de los procesos lazo con la acci6n y no en dictar las normas para la acci6n.
tecnol6gicos de la actividad agricola y pecuaria ha estado POT tal motivo, la planificaci6n de la extensi6n de una
de alguna maDera condicionada y obligada a responder a actividad normativa, pasa a teller un mayor protagonismo
las necesidades del proceso productivo. gerencial.

Pero el grado y velocidad de respuesta no Esos planteamientosnos obliga a establecer una nueva
nece\ariame~t~ ha sido la adecuada. Como funci6n publica, definici6n para la planificaci6n de extensi6n agropecuaria,
se ha~~ Q:tiempo Y esfuerzo para que las acciones basada en conceptos dinamicos, adecuados alos nuevos
institucionales tomen el ritmo y el sentido que la realidad planteamientos de la extensi6n y en la constataci6n de una
exige. realidad cada vez mas incierta y cambiante. Este trabajo

E d d II ... I h busca establecer algunos de los elementos conceptuales
n estos procesos e esarro 0 mstltuciona, a ,,' rt t d d fi . .6.. ., maS Impo an es e esa e mlCI n.

cumpildo un Importante papel la piamficacI6n de la
extensi6n agropecuaria, Tanto en materia de contenidos No es posible limitarse al que. Muchas veces tiene
como de formas y metodos, a la planificaci6n de la mayor significaci6n el c6mo. Especialmente cuando los
extensi6n agropecuaria Ie ha correspondido contribuir a mayores avances en la extensi6n agropecuaria estan
esas nuevas orientaciones y, para ello, tambien se Ie ha centrados precisamente en el metodo. Una planificaci6n
exigido cambiar a la funci6n de planificaci6n. Tanto en desprendida de esos avances metodol6gicos dejaria mucho
sus metodos e instrumentos, como en su orientaci6n gen- que desear y no seria capaz de cumplir con el papel que se
eral, se Ie hall exigido cambios radicales. Estos, en muchas Ie ha asignado. En este sentido, se establece un nexo fun-
ocasiones dificiles de realizar y no pocas veces dolorosos damental entre el que y el c6mo, de tal forma que si este
para quienes de una maDera inflexible se aferran a los viejos no cumple con determinadas caracteristicas no posibilita
esquemas. que el que sea posible.

En este trabajo se hace un esfuerzo por conceptualizar Basandonos en la reflexi6n anterior, en este trabajo
la experiencia de la planificaci6n de la extensi6n desarrollamos tesis relacionadas con las caracteristicas de
agropecuaria en el Ministerio de Agricultura y Ganaderia la planificaci6n participativa y su contribuci6n a los
en los ultimos afios,en funcion de los cambios conceptuales procesos de la extensi6n agropecuaria. Los intereses
y operativos que viene experimentando el servicio de inmediatos y mediatos del productor, asi como aquellos
extension agropecuaria. problemas supuestos 0 reales, deben seT considerados como

P I ' t I b' , I . , I fundamentales pOT la funci6n de planificaci6n. EI aspecto
ara cump lr con a 0 ~etIvo, en e primer capitu 0 se .., ..,

d II I I . ' I ' d participativo ha sido Identlficado como el elemento critico
esarro a a re aClon entre as nuevas concepclones e .
I ' fi " I d . d 16 . de todo el proceso pianificador. Ese momento de la

p am IcaClon y as nuevas ten enclas meto 0 gicas que .. .
I. I " d I .. d . ' u planmcacI6n se enge como el metodo que posibilitase ap Ican para a prestacion e servicio e extensIon. n . ' ,

fu b . ~ I .d d d I establecer un solido Vinculo con el-actor fundamental de
nuevo es erzo que usca satislacer as neceSI a es e I d . .

E. " . ., a pro UCClon agropecuana, n este aspecto de la
productor, Ie plantea a la pianificacion tamblen la Impenosa I ' fi .6 d I .6 d '

.d d d b . . . d . d P anI Icaci n e a extensl n que an aun una gran tareanecesl a e asarse en una sltuacion etermma a y, .
h . I fi I .' d I I d .d pOT realizar, pero las tendenclas que hasta ahora secon creta aCla a ormu aClon e os panes y no e I ear ' . . . ,

d . d I " . d I .d d presentan IndiCan que se transita pOT el camIno mdicadoetermma os panes umcamente supomen 0 esa rea I a .
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La lani lcacion de la extension a ro ecuaria en .

Se presentan vacios importantes en relaci6n con la especiales. En este trabajo se comparte el criterio de Matus,
multidisciplinaridad del personal de extensi6n y con la exigiendo de esta manera a la planificaci6n la suficiente
carencia de los recursos materiales y fmancieros necesarios capacidad de adaptarse alas diferentes situaciones, aun
para hater esto posible. en las peores condiciones posibles. Esta tlexibilidad de la

Una visi6n integral que considere todos los elementos p!ani~caci6n, es 10 que desarrollaremos como de la
de la cadena agroalimentaria y los diferentes actores que sltuacl6n al plan.

estan implicados en ella, es otTo aspecto metodol6gico
esencial de la planificaci6n de la extensi6n agropecuaria. 2.1 De la situaci6n al plan

Toda la informaci6n disponible nos indica que hasta hate L . t . d I . ltu t .
. . as clrcuns anclas e a agncu ra cos arrlcense

pocos anos, era comente sustentar la testS de que la I ' It' . " h .d I .. . en os u Imos qumce aliOS, no an Sl 0 as mejores.
extensl6n s610 atendia los problemas relaclonados con la L d . t tru tu I rtu . I. . . . . os procesos e ajus e es c ra, ape ra comercla

combmacl6n de los factores de produccl6n al mtenor de I d .6 d . t . I .
b I I. . .' .. y a a OpCI n e on en aclones neo I era es en a

las fincas. Esta vIsl6n reducclomsta tamblen ha Imperado d .6 d I I ' t .
b t I h.. . con UCCI n e as po I Icas gu emamen a es, an

en el metodo de la planlficacl6n. POT tal raz6n, en el trabajo d t .d I " .
It. espro egl 0 a pequello agncu or.

se reallza un esfuerzo de como puede adaptarse el esquema
de planificaci6n al enfoque sistemico de las cadenas En consecuencia, se han sucedido fen6menos de
agroproductivas, como condici6n para responder deterioro econ6mico y social muy significativos. La
eficazmente alas necesidades de la producci6n. producci6n de granos basicos: maiz, arroz y frijol se

H .d " d I ",' "' d d ha venido disminuyendo drasticamente2. Pero tam bien
a Sl 0 caractenstlco e as tccmcas y mcto os e . . . .

I .fi .6 . .d . tl .b ' I 'd d I d. "' . la CrISIS se ha producldo en otros cultlvos para el
p ani Icaci n su ngl ez su m exi I I a ante a mamlca . .

. .' .. . mercado mtemo cuyos preclos de mercado y costos
econ6mlca y social. Para la lIamada planlficacl6n normatlva d d .6 c bl H t I It .

d I. ... .. e pro UCCI n no son lavora es. as a e cu IVO e
no existen los actores soclales y Sl se reconoce su existencla, f "' I t d .. I ~

.. .. ca c, p an a 0 prlnclpa mente pOT pequellos
no se acepta su constante movlmlento e mterrelacl6n. La . .. . .
d .6 d "' d tl .bl d I .fi .6 . agncultores, ha sufrldo una Importante CrISIS causada

a OpCI n e mcto os exi es e p am Icaci n requlere ,...
fu d b ..'. I E pOT la fuerte calda de los preclos mtemaclonales del

pro n os tam 10S mstltuclona es. n sus estructuras, en E t"' .
I d fi. . . . grano. n crmmos genera es, se pue e a Irmar que

el sistema de gerencla y en la cultura organIzational. . t d I t . .d d . t .
cast 0 as as ac IVI a es agropecuanas a ravlesan pOT

EI ultimo capitulo de esta ponencia se detiene en este un largo y dificil periodo de crisis.
aspecto organizational de la planificaci6n de la extensi6n T b."'

I d I d. " am Icn en os marcos e os program as e
agropecuarla, como aspecto cntlco para su desarrollo y . t I t . . . I ti d IE t dI. .6 ajus e, se p an ea y se mlcla are orma e s a 0, con
genera lzaCI n. . d d ' d .

d I I d Iuna sene e me I as onenta as a contro e gasto
Terminamos nuestra disertaci6n enfatizando el papel publico, que se han traducido, en el sector agropecuario

que juegan los sistemas de informaci6n en el proceso en una progresiva reducci6n de los servicios de apoyo
planificador en general y en la extensi6n agropecuaria en a la agricultura.
particular. EI nivel de complejidad de la realidad que E t d.fi .1 . t . I MAG ' , .

. . , , .. n es as I ICI es clrcuns anClas, e mlcla
vlvllnos,supermanenteyvertlgmosocambloyladlficultad 1992 d ' fi " d . ' d t "

. . . . en una mo 1 Icaclon e su servlclo e ex enslon
que lInpllca capturar sus tendenclas fundamentales, exige .

d t d d I d. . . . . agropecuana, a op an 0 un mo e 0 ascen ente que
sistemas de mformacl6n computanzados y medlos de rt d I bl "' t ' d I . I b I. , pa a e a pro ema Ica e agncu tor y usque a

comumcacl6n modemos, que puedan empatar el proceso ' 6 . t 't .
I I II .fi d I . d ' ti .6 . . acci n ms I uclona para reso veT a,

p ani Ica or con e sistema e m ormaci n y conoclmlento.
Esa nueva perspectiva de la acci6n institutional

2. UNA NUEVA CONCEPCION DE LA plante6 la necesidad de cambiar las orientaciones y
PLANIFICACION DE LA EXTENSION los metodos de planificaci6n, Es 10 que aqui estamos

Ilamando de la situaci6n al plan. De esta forma, la
AGROPECUARIA situaci6n problematica planteada pOT los agricultores

Carlos Matusl rechaza categ6ricamente el criterio de debe traducirse en un plan institutional, para que toda
muchos planificadores que afirman que para que la la organizaci6n este en funci6n de las necesidades
planificaci6n se desarrolle tienen que darse condiciones directas del agricultor. Ha sido, es y seguira siendo un

gran reto.

I Matus. Carlos. 1987. Planificaci6n y gobiemo en sistemas de baja gobemalidad En Seminario lntemacional de Economia Campesina y Pobreza Rural. Compilaci6n por
Jorge Bustamante Roldan. Ministerio de Agricultura. Fondo de Desarrollo Rurallntegrado. Colombia, 1987. pp. 243-266

2 La reducci6n en la produccion de granos basicos, cultivos especialmente sembrados por los pequeilos agricultores, empez6 a darse desde 1985, ano en el cual se iniciaron los
prograrnas de ajuste en los marcos de! FMI y el Banco Mundial. De 1991 a 1995, porejemplo, la produccion de frijol pas6 de 34.267 toneladas metricas a 24148. En el caso
del maiz la reduccion pas6 de 68.821 T.M. a 28.138 La reduccion en la produccion de arroz entre esos dos anos rue de 53651 TM (Datos publicados par la Nacion del 19
de mayo de 1996, con base en infonnacion de SEPSA).
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EI diagn6stico entonces cobra un sentido plani~ic~ci6n como .una mediaci6n entre el
estrategico para el proceso planificador. No un con~cl~lento y la. acc~6n. ? en otras pa~abra~, la
diagn6stico, en el cual quien explica la realidad es un medlacl6n entre la d~ec~lonahdad y la operaclonahdad,
observador externo, que generalmente adopta una apoyada en el conOClmlento.

posici6n neutra, sino un diagn6stico cuya explicaci6n Es este uno de los elementos mas dificiles de
incluya la posici6n, percepciones, conceptos y lograr en esta nueva orientaci6n de la planificaci6n de
opiniones de los diferentes actores. Ello 10 obliga a ser la extensi6n agropecuaria. La practica institucional de
metodol6gicamente agil, flexible y creativo, de tal ver en el plan un requisito burocratico es realmente
maDera que alimente todo el proceso de planificaci6n y fuerte y dificil de vencer. No obstante, cada dia se
ejecuci6n, para que se pueda responder eficazmente a constatan avances importantes en este sentido,
los cambios planteados por la situaci6n que viven manifestados en una mayor utilizaci6n de los distintos
cotidianamente los diferentes actores. niveles gerenciales de los proyectos de extensi6n

Como se vera mas adelante, en el proceso agropecuaria, en se~u.imiento de la acci6n institucional
diagn6stico la participaci6n se convierte en su mas y en la toma de decisiones.

importante fortaleza, pero a su vez en un real reto para La importacia del proyecto de extensi6n, para la
el personal de extensi6n y para la organizaci6n prestaci6n directa del servicio y del sistema de
institucional de todo el MAG. proyectos, para las instancias de direcci6n y la toma de

La experiencia con el diagn6stico concebido en decisiones de la ins~ituci6n, n~s ha induc~do a ~arle a
estos terminos ha sido bastante positiva. Para que ello este lema mayor lmportancla. A contmuacl6n se
sea po sible el MAG, por medio de la Divisi6n de desarrolla esta tematica, que .por l~ .demas traduce .Ios
Extensi6n, ha organizado cursos, seminarios y asesorias mayores a~ances de la planlficaclon de la extensl6n
para orientar al personal en esta rase diagn6stica. agropecuana.

No obsta.nte, creemos que a~n existe un 2.3 El proyecto: La unidad minima de
importante cammo por recorrer, especlalmente en el .. ,
fortalecimiento de la capacidad para capturar los planlficaclon
elementos mas critic os de las realidades situacionales,
por parte del personal de extensi6n. Ese fortalecimiento Se considera el proyecto como un sistema en el
pasa por potenciar en el su capacidad analitica, dotarlo cual existe una 16gica interna en funci6n de unos
de los metodos y tecnicas del diagn6stico participativo resultados a obtener y de los insumos necesarios para
y afmar las tecnicas de planificaci6n que permiten tomar que tales resultados sean posibles. Por tal motivo es la
los aspectos mas importantes de la realidad unidad que encierra un conjunto de actividades fIrme y
diagnosticada. l6gicamente articuladas para lograr transformar una

realidad determinada.
Para lograr tal objetivo, se defini6 el proyecto

como el instrumento que permite capturar la situaci6n En funci6n de las necesidades de la producci6n
problematica. Este concepto de proyecto en la agropecuaria, y en presencia de un importante interes
actualidad ya hace parte de un sistema que se explicara institucional por darle la mejor respuesta posible, la
mas adelante, y permite al personal de extensi6n Divisi6n de Extensi6n Agropecuaria ha puesto un par-
confrontar la problematica identificada con los ticular enfasis al proceso de formulaci6n, seguimiento
resultados obtenidos. Y evaluaci6n de los proyectos.

Se ha vigilado con particular enfasis que la
2.2 El plan con la acci6n definici6n de los objetivos de los proyectos responda a

C d d . 1 la realidad diagnosticada y no sean fruto de supuestos
uan 0 estamos expresan 0 este tltu 0 queremos " . . . . .

d d 1 d. . . I I .fi .6 I lmphcltos de los extenslomstas. Ello ha exIgldo un
ar a enten er que a lreCClon, a p am lcaCl n y a t t. .

t b d. . . . permanen e cues lonamlen 0 so re ca a proyecto y
gerencla no son procesos estrlctamente especlahzados b 1 .

t d t t. . so re e conJun 0 e proyec os que se engan en una
y excluyentes. Por el contrano, son partes de un mlsmo . d t .

6 E t t d I d Iagencla e ex enSl n. s e aspec 0 e proceso e a
proceso. fi I .6 . .6 d I d .

ormu aCI n y eJecucl n e os proyectos e extensl6n
En esa perspectiva de la planificaci6n no es ha sido considerado estrategico, toda vez que la

posible esperar como resultado un pian-libro. Es decir, orientaci6n basica es si se va a responder 0 no a una
un documento que pretende contener el futuro, situaci6n real y concretamente planteada por los
estableciendo metas y proyecciones sobre el desarrollo agricultores. Del grado de acercamiento 0
de los acontecimientos. Sin negar la validez de este correspondencia entre los objetivos de los proyectos y
tipo de anal isis, para determinadas circunstancias, se la realidad diagnosticada dependera en ultima instancia
ha buscado por el contrario, concebir el proceso de el sentido 0 direcci6n de la acci6n institucional. En la
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actualidad, el personal de extensi6n agropecuaria, tanto elementos del proyecto puede dar lugar a procesos

en el nivellocal, regional y nacional hacen un esfuerzo sinergeticos 0 entr6picos, En los primeros, tendremos

muy importante por lograr esta correspondencia, En respuestas institucionales existosas, correspondientes

general existe un acuerdo general que este es un con la situaci6n planteada, En dicho caso el plan actua

elemento critico para el exito del servicio de extensi6n, en respuesta ala realidad para modificarla eficazmente,

Pero tambien estamos concientes de que no basta C,uand,o se genera ~n pr~ce~o e~tr6pico estamos en una

un os objetivos bien planteados si ellos no se traducen dmamlca de detenoro m,stltuclona~ que no hace mas

en resultados concretos, Ello es 10 que nos permite que agravar la problematlca que exlge la respuesta,

trabajar por objetivos y resultados y no, como por Esa ultima situaci6n ha venido imperando en la
muchos afios se ha acostumbrado, en funci6n de la instituci6n en los ultimos tiempos, Progresivamente

actividad, La precisi6n de los resultados significa mucha iniciativas gerenciales y administrativas hacen esfuerzos

discusi6n, estudio y analisis sobre el caracter de los importantes por revertirla bacia procesos constructores

objetivos y las posibilidades reales dealcanzarlos, Este y no destructores,

tipo de trabajo implica inducir al personal de extensi6n

a un mayor grado de reflexi6n, Por otra parte, posibilita 2.4 Hacia una concepcion

dar objetividad a las !areas de seguimiento y evaluaci6n,
EI resultado implica una gran dosis de com prom iso, y '"I t I ' d d I I d t ' 6 d d I Con las mterrelaclones de los dlferentes elementos
en a ac u I a , e persona e ex ensl n, es e as "I I' d d h t I ' I ' I t" d ' t expuestos, estamos en capacldad de enunclar una nuevaoca I a es as a e mve naclona es a Ispues 0 a , " , , 0

fr t I concepcl6n de la planlfIcaclon de la extensl6na on ar 00 agropecuaria que busca potenciar la acci6n institucional

Una vez precisado los resultados, el proyecto en funci6n de problemas concretos y de acuerdo a los

exige definir las actividades necesarias para que esos intereses de los agricultores, Es una planificaci6n

resultados sean posibles, EI disefio de carla actividad ascendente en el sentido mas claro de termino,

exige del personal de extensi6n una gran dosis de correspondiente con una maDera de ver la extensi6n

creatividad y experienciao Se requiere metodologias de agropecuaria en el mismo sentidoo

trabajo adecuadas alas circunstancias particulares en 0 ,

d It L d fi 0 0 6 ' 6 d I Por otra parte, esta nueva concepcIon e a

que ac ua, a e InICI n y programacl n e as 0 0 " "

t o o d d I t ' I b d d o t planlflcaclon busca acompafiar la aCClon, no
ac IVI a es en e lempo es una a or e or enamlen 0" 0 0

0 Id I 0 0 t d I l o d d slmplemente normarlao Por ello requlere una gran dosls
uso raclona e os recursos, conOCImlen 0 e a rea I a "

0 t O t 0 I t b o" 0 0 I d de compromlso con la solucl6n de los problemas, se
InS I uclona y am Icn conclencla c ara e sus 0 0 0'

d d o d d convlerte en un mstrumento facliltador y no en un
ver a eras capacl a eso , , 0 ,

entrabamlento burocratlco, como ha sldo el progreslvo
La coherencia entre los resultados y las deterioro de la planificaci6n normativa, que parte de

actividades necesarias para lograrlos, es otTo aspecto situaciones ideates y no de los que verdaderamente

critico que exige seguimiento y asesoria continuao Por sucede en la realidad, con las limitaciones intrinsic as a

tal raz6n requiere de reprogramaci6n, reorientaci6n de carla situaci6n particular 0

las acciones 0 reconsideraci6n de los mismos resultados, 0 d I ' fi "
II ' I ' 0 ,

I E t t d I 0 , Esta concepcl6n e p am Icaclon eva Imp ICltO

segun sea e casoo s e aspec 0 e a programaclon en , 0I I o fi ' 6 I t I o d d d o ta 0 6 un metodo correspondlente con sus caracteristlcas
a p anI Icacl n p an ea a necesl a e una onen CI no,

0 t °tu 0 I I fl ' b o l o d d C t ' o dad proplaso De esa manera, determma un metodoo Ello
ms I clona propensa a a exl I I a y rea lVI, , 0 0 ,

' d d O' t o I slgmfica que no es poslble sostener esta concepcl6n de
que requlere e proce Imlen os gerencla es y '0 ,

dm' 0 tr t o d "" t d II planlficacl6n en forma independlente del metodo,a filS a IV os mamlCOS, ema que esarro aremos

mas adelanteo Hemos agrupados las orientaciones metodol6gicas

L t o o d d d I t d I en tres elementos basicos: el concepto de planificaci6n
as ac IVI a es no pue en ser p an ea as en e 0 0 0 ,

' Ell ' S h aDO ate ' al Sde y sus implIcaciones, el tipo de anallsls y de sintesls que
vaCIO, as exlgen recurso urn s y m n e 0 0 ,

0 rt 0 EI 0 el ent Ie sustenta y la forma de establecer la mterrelaclon en-
gran Impo anCla, recurso necesano en mom 0 0 0 0 0

oportunoo Tanto en materia de programaci6n como de tre los dlstmtos actores partlclpanteso

ejecuci6n este aspecto del proyecto exige una Los esfuerzos por la aplicaci6n de esta concepci6n

importante vigilancia y apoyoo Nuevamente, el respaldo de planificaci6n de la extensi6n agropecuaria estan en
administrativo y gerencial se manifiestan como los cursoo Su grado de desarrollo en las distintas regiones

elementos criticos del proceso para la prestaci6n del y localidades en donde trabaja la instituci6n es

servicioo diferenciada, y de la misma manera, de esa heterogenea

C d ap ecoarse el P ro y ecto constitu y e realidad se desprenden ficas experiencias que demandan
omo pue e r I , fu ' d ' 0 0, d" ,en si mismo un sistema en el cual carla elemento tiene un l es 0 erzo contInuo e slstematlzaclon y apren Izaje

0 , El o d o I 0, I d " fi coectlvooImportanclao tlpO e mterre aclon entre os I erentes
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~-nF PI ANIFlr A rl"N F;'~jaS"=L~~ meta "el MAG e, Ina.a. nna nanie Gloria Suarez LopezFUN CION DE LA REALIDAD basta un myel cogestlo~arlo, para qu~ a partlT de aliI selogre en forma progreslva mayores mveles de caracterautogestionario. Llegado a este nivel, los agricultores3.1 Participaci6n estarian en capacidad de hacer parte de un sistema deextensi6n de mayor grado de autonomia estatal, enLa planificaci6n participativa ha nacido en la materia organizativa, aun cuando podrian seguirinstituci6n a partir de la necesidad de una extensi6n dependiendo de recursos publicos en un importanteagropecuaria participativa, que parte del principia fun- porcentaje.dam ental que la crisis existente en !a prestaci6n ~e Se considera los aspectos de diagn6stico,este servicio, se resuelve reconoclend~ e~ proplo ro ectos seguimiento, etc., siempre como momentos,conocimiento del agricultor, sus potenclalldades y p. yre C'on ""ntiasis en carla uno de ellos en tiempos . . .d d d .6d slemp c ,poslblll a es e aCCI n crea ora. d.fiI erentes.La participaci6n entonces, busca unainterrelaci6n dial6gica entre el personal tecnico, 3.1.1 Participacion en el diagnosticoprovisto de un conocimiento formalizado, y losagricultores, tambien con un conocimiento derivado En el diagn6stico se establecen esfuerzosde su experiencia viviencial, de la tradici6n y de la complementarios entre lo~ tecnicos y los agricultoresreflexi6n 16gica. De esta man~ra, en la base ~el proceso para el conocimiento de una realidad determinada, conparticipativo esta la aceptacl6n de la valldez d~ los la finalidad expresa de establecer prioridades de acci6n.tipos de conocimie.nto y po~ 10 tanto de la necesldad Este aspecto de la participaci6n es dificil cuando se hade establecer una mterrelacl6n creadora e~tre el!?s, practicado, tradicionalmente, una relaci6n verticalistaen las diferentes etapas del proc.eso de plamficaclon: entre tecnicos y productores. La experienciaen el diagn6stico, en la elaboracl6n de los planes y en institucional ha significado una importante acci6n enel seguimiento y evaluaci6n. la motivaci6n y capacitaci6n, orientada al cambia deEs necesario sei\alar que la participaci6n de los determinadas posiciones paradigmaticas que consideranpequei\os agricultores puede tener, par 10 menDs, los que unicamente el conoci~ien~o formal.(':cienti~co")siguientes cinco grados y niveles4: tiene validez. Esta concepcl6n tlene. cond~clonamle?tossociales, que van mas alia del ambito eplstemol6glcO.- Participaci6n para dar informaci6n. Se limita a En la caracterizaci6n de los sistemas deuna interrogaci6n del agricultor par parte del producci6n existentes en una localidad 0 comunidadextensionista, mediante entrevistas no determinada, asi como en entre las distintasestructuradas 0 semiestructuradas y a~n explotaciones que forman el Centro Agricola Basico,utilizando tecnicas como los talleres de trabajo. se busca una activa participaci6n en la identificaci6n- Consulta. Se Ie pide al agricultor su opini6n de los problemas y en la valoraci6n de lasacerca de algun as unto sobr~ .el cual el potencialidades que se poseen. Ademas, es importanteextensionista va a to~ar ~na decIsI.6n: la participaci6n en la recolecci6n y analisis de la- lntercambio de expenencla y conOClmlento. En informaci6n basica del area 0 comunidad y en laeste caso ya se establece un dialogo entre el identificaci6n y descripci6n de los problemasextensionista y los agricultores con el fin de agropecuarios. Encontrar conjuntamente, entre tecnicostener informaci6n de utilidad para la lama de y productores, las causas y efectos de los problemas ydecisiones. lograr priorizar los problemas, dandoles a los mismos- Cogesti6n. Los agricultores taman parte en los la salida tecnol6gica adecuada es la meta mas importantecomites 0 grupos en los cuales se ~oman en esta rase, para cumplir con el prop6sito de orientardecisiones. Te6ricamene este es. el tlpo de los proeceso de extensi6n agropecuaria.participaci6n que esta conceptuallzado en elmodelo de los Centros Agri~olas Basico~. 3.1.2 Participacion en la elaboracion de los planes- Autogesti6n. Son los agncultores qulenes . .definen los objetivos, establecen las estrategias Al diagn6stico, como paso l6glco, Ie ~Igue lapara lograrlos y organizan los mecanismos de planeaci6n parti~ipativa: que!ambien se c~ns.tltuye encontrol para la ejecuci6n. un proceso flexIble y. dmamlco ~e. ~egocla~16n en ~lcuallos agricultores tlenen la poslblildad de mtervemr
. Tornados de "La Planeacion Participativa", En: Capacitacion en Gestion para la Asistencia Tecnica Municipal, Fasciculo 2, Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural,

Sistema Nacional de Transferencia de Tecnologia Agropecuaria. Sanlafe de Bogota, Colombia Pag. II,
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ampliamente en las decisiones para solucionar los Dentro del enfoque participativo, las acciones de
problemas que se ban logrado priorizar en la rase ante- seguimiento y evaluaci6n participativos estan orientadas
rioT. a aprovechar y canalizar el proceso pOT el CAB, segun

Con la participaci6n en esta rase, se busca que los los cri~erios que este haya fijado para revisar y juzgar
d t d I I t '" d d I .. 10 reallzado.pro uc os e panes..n e acuer 0 con as asplraClones

de los agricultores y que las estrategias (conjunto de Las acciones de seguimiento y evaluaci6n
activiades a realizar) esten en concordancia con las participativos se refieren a proyectos concretos en los
condiciones sociales, culturales, ambientales y con los cuales los agricultores, como beneficiarios y actores
recursos disponibles. principales, toman liderazgo y son apoyados para

Esta participaci6n en la elaboraci6n de los planes asumir ~espons~bili~ades en el c~ntrol del
(proyectos), es un proceso de ensefianza y aprendizaje planeamlento, .ejecucl6n y pre~entacl6n .de .Ios
continuo y transformador. Si los pequefios agricultores resultados: Bajo esta perspectlva, la principal
pueden determinar que objetivos se deben formular y pre.ocupacl6n son las n~cesidades reales de los
cumplir, cuales actividades se necesita realizar y apoyar, agr~cultores y los beneficlos concretos del proyecto

i .fi I. . d I bacIa ellos.as como manl estar exp lcltamente su acuer 0 con a
pertinencia de las actividades propuestas y las Las acciones de seguimiento y evaluaci6n recogen
alternativas seleccionadas, se puede decir que se esta una parte de la informaci6n generada y analizada du-
en un momento importante de la participaci6n rante el diagn6stico y la elaboraci6n del proyecto.
cogestionaria, que es precisamente la finalidad del Ademas, se complementa con la informaci6n generada
Centro Agricola Basico (CAB). y analizada en ejercicios peri6dicos de seguimiento. Se

I EI estado de la planificaci6n de la extension t~ata de una c~d.ena de acci~n~s participativas para
j participativa en el MAG aun no ha logrado este nivel ajustar las actlvldades y Objetlvos del proyecto de
! meta, pero se camina en ese sentido. Aun Testa ext~nsi6n agr~pec~aria antes las eventualidades que

. .6 . .6 . . I I b surjan en su ejeCUclon.capacltaci n, onentaci n y segulmlento en as a ores
diarias para que se pueda mostar dicho resultado. Pero EI sentido del seguimiento y de la evaluacion
en el conjunto de los 500 CAB existentes en las seis participativos es realizar sobre la marcha los ajustes que
regiones del MAG, se puede encontrar ejemplos de requiere el proyecto, para que pueda cumplir con sus
planificaci6n participativa en niveles ideales de actividades, metas, objetivos y finalidades buscadas.
participaci6n. \

El CAB, los pequefios agricultores, con la ayuda 3.2 EI enfoque de analisis e integraci6n
de los extensionistas del MAG, logran construir una
visi6n conjunta del futuro deseable, asi como identifican Este aspecto metodol6gico de la planificacion de
las estrategias que se deben aplicar no s610 para la extensi6n participativa se refiere a la necesidad de
satisfacer las necesidades priorizadas, sino tambien para adoptar un enfoque de sistemas de produccion capaz
garantizar ellogro de los objetivos y preveer las de interrelacionar las diferentes partes que los
condiciones necesarias para su realizacion exitosa. El componen. Este enfoque no s610 se limita a la finca,
Centro Agricola Basico, pOT medio de la planificaci6n como celula basica del sistema productivo, sino que
participativa aprende a pensar y a sentir pOT si misma incluye la comunidad y la microregi6n.
en funcion de la busqueda de su propio bienestar. P '. d I .6 dor conslgulente, se a opta a concepcl n e

En la planificaci6n participativa se considera las sistema de produccion como un conjunto de actividades
condiciones fisico-naturales, sociales, culturales y que la familia campesina organiza, dirige y realiza de
politicas en que se desenvuelven los actores que acuerdo con sus objetivos, cultura y recursos, utilizando
participan en ella. practicas en respuesta al medio ambiente. Se combinan

una amplia variedad de actividades, rubros productivos
3.1.3 La participacion en el seguimiento y yobjetivos.

evaluation , .
El aspecto mas lmportante de este enfoque para

" la planificati6n de la produccion agropecuaria es
. En todo proy.ecto de extension el actor mas permitir la identificaci6n de los problemas prioritarios,
lmportante es el agrlcultor que forma parte del Centro destacar su factor limitante y estructurar los proyectos
Agricola Basico. POT tal raz6n, es necesario que los en respuesta a ello.
agricultores participantes, de seguimiento a sus
proyectos y evaluen teniendo en cuenta sus propios
objetivos.
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La problematica agropecuaria se analiza de Para la ~lani~ica~i6n .de la extensi6n
maDera integral, superando el pIano meramente fisico agropecuarla, la Id~n~~~cacI6n de esos planes y
0 biol6gico involucrando aspectos sociales, culturales, el grado de compatlbhldad que se logre con los
econ6mico~ y ambientales. planes institucionales, es un aspecto

metodol6gico de primer orden.

EI enfoque de sistemas tiene varios niveles de
anal isis, todos ellos relacionados entre sf: la finca, la 4. LA PLANIFICACION EN LA ORGANI-
comunidad, la localidad y la regi6n. Un ambito 0 nivel ZACION INSTITUCIONAL
de analisis que esta progresivamente conviertiendose
en estrategia institucional es la microcuenca. EI sistema de planificaci6n de la extensi6n agropecuaria

no puede estar al margen de la organizaci6n institutional.
3.3 La interrelacion entre los actores Por tal raz6n, el enfoque y el metodo no puede teller validez,

sino se hacen los esfuerzos necesarios para adecuarlo a la
La concepci6n que aqui se esta sustentando se organizaci6n institucional y a su vez, producir las

apoya en el reconocimiento expreso de la participaci6n modificaciones en esta que hagan posible una planificaci6n
de multiples actqres. De esta maDera, el plan es una exitosa.
relaci6n de dinamica en el cual intervienen una variedad
de fuerzas y no una relaci6n unidireccional sin 4.1 Las estructuras
intervenci6n alguna.

Estructuralmente, el servicio de extensi6n del
De esta forma, se recono~e el hecho de q~e son MAG, parte de una celula basica que es la Agencia de

muchos los actores que planlfican. Ello obllga al Extensi6n. Ella depende de la Direcci6n Regional, que
sistema de extensi6n tomar e? conside~aci6n los planes a su vez posee una pequefia organizaci6n, para apoyar
de esos actores y establecer mterrelaClones entre ellos esa acci6n local. Todas las Direcciones Regionales, son
para llegar a conclusiones validas. a su vez conducidas por una Divisi6n de Extensi6n ~ Agropecuaria, que se responsabiliza nacionalmente por

Estamos considerando los siguientes tipos de las acciones de extensi6n en las diferentes partes del
actores: pais, y es la cabeza visible y politica del servicio.

- En 10 interno: la relaci6n entre tecnicos y La planificaci6n de la extensi6n agropecuaria

politicos y entre actores del nivel central y del parte de esa organizaci6n institucional, para la
nivel regional. En este sentido, la orientaci6n contrucci6n de los planes, de una maDera ascendente a
es hacia la busqueda de complementaridades, partir de la Agencia de Extensi6n. De esta forma, el
bajo un espiritu negociador y concertador, para plan es una agregaci6n de los diferentes planes
que el plan tenga viabilidad y aceptaci6n. Es particulares en el nivellocal.
necesario superar la visi6n mecanicista de
considerar que el plan es una orden, de cuya Esa aspiraci6n local tiene dos niveles de
racionalidad tecnica no es posible dudar. coherencia. Uno, en la confecci6n del plan regional, en

- En 10 extemo a la instituci6n y a los agricultores. el cual se consideran todas las especificidades locales
EI plan de otras ins~it~ciones que busc.an pero tambien en funci6n de una problematica regional
muchas de l~s veces obJetlv~s complementarios y los objetivos que de ella se derivan. A su vez, la regi6n
a la extensl6n agropecuana, pero no l?gran traduce la politica nacional tomando en consideraci6n
compatibilizar en forma coherente sus acclones. los problemas regionales y locales.
En tal sentido, el Centro Agricola Basico y la
acci6n hacia la integraci6n de servicios que La estructura nacional directamente relacionada
realiza ~a .extensi6n agrop.ec~~ria, parte del con las jerarquias politicas'y en funci6n de intereses
reconoclmlento de una multl~lIcldad de acto~es nacionales, realiza un esfuerzo por compatibilizar esos
que identifican, formulan y eJecutan sus proplos lineamientos con los emanados de las instancias

planes. regionales y locales.
- Los agricultores. Ellos tambien tienen sus planes

muchas. veces p~co e~plicitos, :ero. :o~ u~a Este aspecto de la planificaci6n de la extensi6n
det~rmmada racI~nall~ad, endunclodn ~6 a agropecuaria es quiza de los mas dificiles pues en el
16glca de sus proplos sistemas e pro UCCI n. . d I ' dtieD en a expresarse e mayor numero e
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contradicciones e intereses y es el que Ie exige al Todos estos elementos propios de una cultura
ejercicio de la planificaci6n los mayores elementos de institucional poco favorable para que la nueva
creatividad y perseverancia, concepci6n y practica de la planificaci6n tome forma,

hacen parte de una realidad en la cual es necesario
4.2 Su relacion con las gerencias actuar, De esta maDera, a la funci6n planificadora Ie

corresponde un papel esencial en la transformaci6n de
EI I d I t I ' " 6 esas caracteristicas de la cultura organizacional,ro e geren e en cua quler organizaci n es

complejo, Este tiene una multitud de papeles que En tal sentido, se requiere de los planificadores y
cumplir, tales como contactos, direcci6n politica, de las gerencias una esfuerzo continuo por darle sentido
emprendor, figura intema en la organizaci6n, asignador de cotidianidad a la planificaci6n de la extensi6n
de recursos, gestor de anomalias, portavoz, etc, En las agropecuaria, Ello exige un esfuerzo conjunto con todas
organizaciones complejas, estos roles se hacen mas las gerencias, en los diferentes niveles estructurales,
diffciles de ejercer y requieren cualidades especiales,

L '"d' ff ' I d tr os avances en este aspecto son lInportantes, maS
I ICI es e encon ar en una persona, f ' , , ' f ' ,

fno su IClentemente slgm lcatlvos, Los es uerzos
De igual complejidad que la gerencia, se continuan, despues de una proceso de reestructuraci6n

constituye la relaci6n que existe entre esta y la no suficientemente reflexionado, Pero aun en estas
planificaci6n, En ella se traduce la relaci6n entre 10 circunstancias, la creaci6n de una cultura de la
tecnico y 10 politico y entre 10 inmediato y 10 mediato, planificaci6n se esta abriendo paso,
entre 10 urgente y 10 necesario, entre 10 tactico y 10 U I ' I Etr t" ' n pan sm presuesto es etra muerta, ste es uno
es a~glco, d I " " dl .., Ie os aspectos maS cntlcos e proceso mstltuclona

Sin dejar de ser util a la gerencia en 10 mas de planificaci6n del MAG. Como organismo
inmediato y cotidiano, la planificaci6n debe de persuadir centralizado del Estado Costarricense, esta sujeto alas
alas gerencias en los elementos mas estrategicos, asi normas presupuestarias fijadas por el Ministerio de
como debe nutrirse de la cotidianidad de los Hacienda y el Contraloria General de la Republica, que
acontecimientos, unica salida para la acci6n en casi todas las ocasiones se convierte en una verdadera
transformadora y sin los cuales 10 estrategico tampoco camisa de fuerza para la acci6n institucional, Aun con
se hace posible, De esta maDera, la planificaci6n cumple las recientes reform as en materia de contrataci6n
un papel facilitador al ejercicio gerencial, administrativa, se requiere nueva normativa que induzca

una nueva cultura institucional en relaci6n con la
4.3 La cultura organizacional ) administraci6n de los recursos de la instituci6n, EI

presupuesto al servicio del plan es la meta.
EI cambio de un enfoque unilateral a otTo que hace Finalmente, quisieramos resaltar la importancia

enfasis en la participaci6n, ha tenido importantes de la instauraci6n de una cultura de supervisi6n y de un
implicaciones para una instituci6n como el MAG, sistema de rendici6n de cuentas, que permita establecer
provista de muchos de los defectos de la administraci6n procesos de control de la cali dad del servicio de
publica, pero tambien con un importante caudal de extensi6n, EI sistema de supervisi6n aun es deficiente,
experiencia en materia de desarrollo agropecuario. laxo, carente de metas y de resultados precisos. Con la

La burocratizaci6n de las funciones publicas ha ~dopci6n de .Ios proyectos de exten,si6n, se tiene un
intronizado tambien a la planificaci6n en el pedestal de ms~mento lmportante para supervl,sar y ~valuar en
los rituales burocraticos, Se planifica para cumplir con funcI~n de res~lt.ados,' pero req~lere aun de los
un requisito pero no para encontrar soluciones a los mecanlsmos admmlstratlvos necesarlOS para que pueda
problemas que plantea la clientela institucional, emplearse.

For otra parte, la misma prestaci6n del servicio 4.4 El sistema de informacion
IIeg6 a perder los elementos basicos del compromiso
para con la clientela, Ilegando en muchas ocasiones a Y ' . I d I . fi ' 6 I. . . , . a practlcamente en a era e am ormaCI n a

ejercer las funclones mas en relaclon con el salarlo .. , . '

.b ' d I bl .. d . d d I plamficacl6n de la extensl6n agropecuana por fuera de
perci 10 que con as 0 19aclones en va as e a , . '"

. . ... un sistema de Informacion bien estructurado, es algo

responsabtlldad de la mstltucl6n y de su personal con I d E I ' d I D ' , .6 dI ' que pertenece a pasa 0, n ta senti 0, a IVISI n e
os usuarlOS. E . , I " ti .xtenslon rea lza es uerzos lmportantes por teller

EI corto plazo se ha impuesto sobre una visi6n informaci6n automatizada, especialmente en los
estrategica de mediano y largo plazo que sea capaz de referente a los proyectos, tanto de extensi6n, como de
visualizar los escenarios fundamentales que el futuro adaptaci6n tecnol6gica y de inversi6n.
ofrece.
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Sin embargo, consideramos que estos esfuerzos generando resultados importantes. La introducci6n
son insuficientes. La Divisi6n de Extensi6n de cambios institucionales, la necesidad de aprender
Agropecuaria, asi como el MAG y las demas una nueva cultura institucional y las necesarias
instituciones del Estado requieren de mucha inversi6n transformaciones del Estado costarricense, daran
en este aspecto del conocimiento, si quieren situarse a como resultados procesos de planificaci6n y de
la altura de las exigencias planteadas por el siglo XXI. gesti6n de la extensi6n agropecuaria mas

dinamicos, flexibles y creativos. De esta forma, la
disciplina de la planificaci6n podra contribuir

5. CONCLUSIONES Y PERSPECTIVAS eficazmente al desarrollo agropecuario del pais.

A. Elenfoquedelaextensi6nagropecuariaenelMAG, 6. BIBLIOGRAFIA
se ha transformado en los ultimos aftos, invirtiendo
los terminos del servicio. De un enfoque verticalista Camacho Luis y otros. 1983. Filosofia para la educaci6n diversificada.
y descendente se ha introducido una visi6n de Editorial Un!versida~ Estatal a Distancia, San Jose, Costa Rica.

'. . Segunda Umdad: EpIstemologia. fags 39-76.

caracter ascendente y hOrizontal en las relaclones
con el productor. Este enfoque responde Cordoba, J. y Lenero, J. Modelos sistemicos de programaci6n. ICAP.
adecuadamente a las condiciones actuales y las 1988. 146 pags.

perspectivas que se dibuja en el futuro, que busca F I B d 0 I d 1985C .. P d P . .
. ., . . . a s or a, ran o. . onOClmlento y 0 er opular. Edltonal

una redlfimcl6n en la prestacl6n de los servlclos Siglo XXI. Punta de Lanza. Bogota, Colombia. 177 pags.

publicos y un rol mas facilitador y democractico
del Estado. Lenero, Jose. Teoria de sistemas y administraci6n de proyectos.

ICAP.1988. 126 pags.

B. En funci6n de dichos cambios, se estableci6 un
sistema de planificacion de la extension Matus, Carlos. 1980. Planificaci6n de Situaciones. Fondo de Cultura

. . Econ6mica, Mexico. 372 pags.
agropecuarla coherente, con procesos de agregacl6n
ascendente y de amplia participaci6n de los Matus, Carlos. 1987. Planificaci6n y gobiemo en sistemas de baja
agricultores, como usuarios del servicio. Este gobemalidad. En: Seminario Intemacional de Economia
modelo de planificaci6n responde a una nueva CampesinayPobrezaRural.Compilaci6nporJorgeBustamante

.6 b ' t d . . I . Roldan. Ministerio de Agricultura. Fondo de Desarrollo Rural
concepcl n so re es a ISClp ma, que Integrado. Colombia, 1987. Pp. 243-266.
coincidentemente viene evolucionando en el mismo
sentido que la extensi6n agropecuaria. Matus, Carlos. 1987. Politica, Planificaci6n y Gobiemo. Organizaci6n

Panamericana de la Salud, Washington. Parte II: Fundamentos
C. Se ha considerado el proyecto de extensi6n de la Planificaci6n Situacional. . fags 249-359.

agropecuaria como la celula fundamental del ... . ..'
sistema de planificaci6n. Con este instrumento se Mmlsteno de Agn~ultur~ y Des~o\lo R~r~l. Capacltacl6n en ~stl6n

., . para la Asistencla Tecmca Mumclpal. Fasciculo 2. . Sistema

busca un ordenamlento 16glco de las acclones Nacional de Transferenciade TecnologiaAgropecuaria. Santafe
necesarias para la transformaci6n de una realidad de Bogota, Colombia.

determinada. A diferencia de otras orientaciones, .se parte de un problema real concreto y sent' do Mmtzberg, Henry. La naturaleza del trabajo directivo. Ed. Ariel S.A.
. .'. I Barcelona, Espana. 1983. Cap. 3: Algunas caracteristicas

por los agrlcultores y partir de alII se estructuran particulares del trabajo directivo. fags. 55-84.

los resultados a ser obtenidos por la acci6n conjunta
de tecnicos y productores, para resulver los Suarez, Gloria. 1985. Metodos y Tecnicas de Planificaci6n en IDs Centros
problemas que clan origen al proyecto. Con esta de .Edu~aci6n ~opular. Te~is de gra~o en Planificaci6n.

. .6 f d Umversldad Naclonal, Heredia. Costa RIca.
orientaci n, un amentada en una amplia
participaci6n de los agricutores, se busca superar Suarez, Gloria. 1995. La Planificaci6n Estrategica para la Competitividad
muchas de las deficiencias identificadas en la del Sector Cooperativo. Tesis de Grado de Maestria en
planificaci6n comunmente practicada en la Administraci6n Publica. Universidad de Costa Rica. San Jose.
d ., . fag. 3-6

a mmlstracl6n publica.
D El d d I .f ' . . Suarez, Gloria. Elementos para la planificaci6n en las organizaciones

. proceso ascen ente e p ani Icaclon populares. En: Revista Abra 11-12. Facultad de Ciencias
participativa de la extensi6n agropecuaria en el Sociales. Oniversidad Nacional, Heredia. Costa Rica. pp 31-
MAG esta en curso y progresivamente ira 48.

,

X Congreso Nacional Agron6mico 1996 235

.


